ACTA

JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS
FACTORING SECURITY S.A.

En Santiago de Chile, a 10 de abril de 2014, siendo las 10:00 horas, en las
oficinas de la sociedad, ubicadas en Apoquindo 3150, Piso 9, Comuna de Las
Condes, se llevd a efecto la Junta Ordinaria de Accionistas de FACTORING
SECURITY S.A., convocada para esta fecha por el Directorio de la compaiia,
segun acuerdo adoptado en sesién de fecha 20 de Marzo de 2014, en la que se
faculté al Presidente de la sociedad para efectuar los tramites necesarios para
su debida constitucién y celebracion.

Presidi6é la reunién el Presidente del Directorio, don Francisco Silva Silva, y
actué como Secretario el Gerente General de la sociedad don Ignacio Prado
Romani.

1.-

b)

CONVOCATORIA Y PARTICIPACION .-

El sefior Presidente sefiald que la presente asamblea habia sido
convocada por el Directorio de la Compaiiia, en sesiéon celebrada con
fecha 20 de Marzo de 2014.

El sefior Presidente dej6 constancia que de acuerdo a las disposiciones de
la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Anénimas, tenian derecho a participar
en la presente Junta y ejercer sus derechos de voz y voto, los titulares de
acciones inscritas en el Registro de Accionistas al momento de iniciarse
la celebracion de la presente Junta.

Para estos efectos, la Administracion de la sociedad prepardé un listado
con los accionistas registrados a esa fecha, el que se encuentra a

disposicién de los sefiores accionistas presentes.

CITACIONES.-

El Presidente pidié dejar constancia en el Acta del cumplimiento de todas
las formalidades legales y reglamentarias previas a la celebracién de la
Junta, y en especial de lo siguiente:

que la presente Junta Ordinaria fue convocada por acuerdo del Directorio
adoptado en su sesién de 20 de Marzo de 2014;

que de conformidad al articulo 60 de la Ley N°18.046 y encontrandose
presentes en la Junta los accionistas que poseen el total de las acciones
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en que se encuentra dividido el capital social, hay quérum suficiente y no
ha sido necesario cumplir con todas las formalidades de convocatoria y
citacién previstas en la ley ni efectuar la citacion previa a través del
periodico "La Segunda", ya que ambos accionistas comprometieron su
asistencia al momento de ser notificados;

que el Balance y los Estados Financieros auditados, incluyendo el
dictamen de los Auditores Externos, correspondientes al ejercicio
comprendido entre el 1° de Enero y €l 31 de Diciembre de 2013, fueron
publicados en el sitio web de la sociedad el dia 28 de Marzo de 2014;

que por carta de fecha 24 de Marzo de 2014 se comunicé a la
Superintendencia de Valores y Seguros la convocatoria a esta Junta y el
objeto de la misma; y

que la celebracién de esta Junta se comunico a la Bolsa de Comercio de
Santiago, a la Bolsa Electronica de Chile y a la Bolsa de Corredores, por
carta de fecha 24 de Marzo de 2014;y

finalmente, que la Memoria, que incluye el Balance y demas Estados
Financieros del ejercicio 2013 y el informe de los auditores externos,
estuvieron a disposicion de los accionistas para su examen en la oficina
de la administracion de la Sociedad, durante el plazo previsto en el
articulo 54 de la Ley 18.046 sobre Sociedades Andnimas, como también
en el sitio web de la sociedad.

En virtud de lo anterior, el Presidente declar6 constituida la Asamblea vy
abierta la sesion.

QUORUM E INSTALACION LEGAL.-

De acuerdo a lo prescrito en los estatutos sociales, la presente Junta
puede constituirse validamente con la mayoria absoluta de las acciones
emitidas con derecho a voto.

Encontrandose presentes o debidamente representadas la totalidad de
las acciones emitidas por la sociedad, el Presidente declara legalmente
constituida e instalada esta Junta.

En consecuencia, han sido cumplidas todas las exigencias previstas por
la ley y los estatutos para que la Junta pueda reunirse validamente.
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PODERES.-

El senor Secretario sefiala que por no haberse requerido expresamente la
calificacion de poderes, no se realizd este proceso. No obstante, se
encuentran a disposicidén de los sefiores accionistas los poderes que han
sido conferidos a diferentes personas para representar a aquellos
accionistas que no concurren personalmente, los cuales aparecen
extendidos de acuerdo con el texto fijado por la Superintendencia de
Valores y Seguros y por la legislacion vigente.

Estos poderes se tendran aprobados si no merecieren observaciones. Los
poderes se tienen por aprobados.

ASISTENCIA .-

De acuerdo al registro respectivo, asistieron a la Junta los siguientes
accionistas:

Grupo Security S.A., representado por don Renato Pefnafiel Munoz, por
492.990.863 acciones; y

Francisco Silva Silva, por si, por 10.000 acciones.
Por lo tanto, se encuentran debidamente presentes o representadas
493.000.863 acciones que corresponden al 100% del capital accionario

de la sociedad.

ACTA DE LA JUNTA ANTERIOR .-

El senor Secretario informa que el Acta de la tltima Junta Ordinaria de
Accionistas, celebrada el 26 de Marzo de 2013, fue oportunamente
firmada y, por lo tanto, se encuentra aprobada.

OBJETO DE LA JUNTA.-

El sefior Secretario informa que la presente Junta tiene por objeto:

Examen de la situaciéon de la sociedad y los informes de los inspectores
de cuentas y/o auditores externos, y la aprobacién o rechazo de la
Memoria, Balance y Estados de Resultados del ejercicio finalizado al 31
de Diciembre de 2013.

Aprobacién y eventual distribuciéon de las utilidades del ejercicio e
informacién sobre politica de dividendos.

Eleccién del Directorio
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g)
h)

Determinacion de remuneraciones del Directorio para el gjercicio del afio
2014.

Informar sobre operaciones con partes relacionadas.

Designaciones de Auditores Externos para el gjercicio del afio 2014.
Designacion de periédico para publicaciones sociales del afio 2014.
Tratar sobre demas materias de interés general y social que de acuerdo a
los Estatutos, la Ley y el Reglamento de Sociedades corresponda conocer
a la Junta General Ordinaria de Accionistas.

DEL SISTEMA DE VOTACION.-

El Presidente informa a la Junta que, en conformidad a la normativa
vigente, las materias que seran sometidas a su consideracion deberan
llevarse individualmente a votacioén, salvo que, por acuerdo unanime de
los accionistas presentes con derecho a voto, se permita omitir la
votacion de una o mas materias y se proceda por aclamacion.

Por lo anterior, el Presidente propusc a la Junta aprobar que las
materias a ser tratadas en ésta, sean aprobadas por aclamacion.

Del mismo modo, el Presidente hizo presente a los accionistas que, de no
existir la unanimidad exigida por la ley, el sistema de votacién que sera
utilizado sera el denominado Sistema de Papeleta por ser este sistema el
que mejor se ajusta al normal desarrollo de las juntas de accionistas de
la Sociedad.

Junto con aprobar el sistema de votacion anterior, la Junta acuerda, por
unanimidad, omitir la votacion de todas las materias contenidas en el
objeto de la convocatoria, procediendo en consecuencia por aclamacion,
salvo que uno o mas accionistas soliciten llevar una determinada materia
a votaciéon, en cuyo caso se emplearda el sistema de votacién antes
indicado.

Finalmente, los accionistas declaran haber recibido de la sociedad toda
la informacién necesaria para conocer y comprender el funcionamiento
del Sistema de Papeleta.

EXAMEN DE SITUACION SOCIAL, INFORME DE AUDITORES,
MEMORIA Y BALANCE.-

El Presidente manifiesta que tanto la Memoria Anual como el Balance del
Ejercicio a que se refiere este punto de la Tabla, fueron entregados
personalmente con la debida antelacién a los sefiores accionistas.
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A continuacién el Presidente procedié a dar lectura a la Memoria de las
actividades sociales y al informe de los Auditores Externos, en los cuales
se efectila un examen de los resultados que presenta el Balance y ofrece,
ademas, una relacion de los acontecimientos mas relevantes del periodo
que abarca, esto es, el 1° de Enero y el 31 de Diciembre de 2013. Ofrece
la palabra a los accionistas sobre su contenido.

Luego de un breve debate y después de contestar las preguntas
formuladas por los asistentes, la Junta de Accionistas aprobo por
aclamacion la Memoria v Balance del ejercicio finalizado al 31 de
Diciembre de 2013 presentados por el Directorio. De la misma forma, se
acuerda por la Junta que la Memoria no se inserte en el Acta.

DISTRIBUCION DE UTILIDADES Y POLITICA DE DIVIDENDOS.-

El Presidente informa que el Balance arroja una utilidad del ejercicio que
asciende a $6.526.949.009.- la cual el Directorio propone distribuir en
su totalidad como dividendo definitivo.

Propone que se pague a los accionistas un dividendo definitivo de $
13,239.- por accién y que se pague en dinero, a partir de esta fecha, en
las oficinas de la sociedad, a aquellos accionistas inscritos en el Registro
de Accionistas con cinco dias habiles de anticipacién a dicha fecha.

Se dejé constancia que se ha dado cumplimiento a la Ley 18.046 en el
sentido que se ha distribuido efectivamente en dinero un monto superior
al 30% de las utilidades liquidas del ejercicio 2013.-

La Junta aprueba por aclamacién el pago a los accionistas de un
dividendo definitivo de $ 13,239.- por accién y por un total de $
6.526.949.009.- y que se pagara, en dinero, a partir de esta fecha, en las
oficinas de la sociedad, a aquellos accionistas inscritos en el Registro de
Accionistas con cinco dias habiles de anticipacién a dicha fecha.

De acuerdo al articulo 10° de la Ley N° 18.046 sobre Sociedades
Anénimas, el capital de la sociedad se entendera modificado de pleno
derecho una vez que la Junta de Accionistas apruebe el balance del
ejercicio de 2013.

Aceptada la distribuciéon de utilidades, el capital y los fondos de reserva
de la sociedad al 1 de Enero de 2014, quedan como sigue:

Capital suscrito y pagado $ 15.217.695.442.-
Fondo de Utilidades Acumuladas $ 14.138.911.601.-
TOTAL PATRIMONIO $ 29.356.607.043.-
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Finalmente, se propone facultar al directorio para distribuir dividendos
eventuales y/o adicionales durante el presente ejercicio y hasta la
celebracién de la proxima Junta Ordinaria de Accionistas con cargo al
fondo de dividendos o de utilidades acumuladas, sin perjuicio de la
imputacion final que resuelva la Junta.

La Junta, por aclamacion, acepté la proposicion anterior.

Se deja expresa constancia que la politica de dividendos expuesta
anteriormente corresponde a la intencién del Directorio, por lo que su
cumplimiento queda condicionado a las utilidades que se obtengan, asi
como también a los resultados que sefialen las proyecciones periodicas
realizadas por la sociedad y a las disponibilidades de caja de la
compania.

ELECCION DEL DIRECTORIO.-

El Presidente expuso que, con motivo de la renuncia del director
Francisco Juanicotena Sanzberro, corresponde pronunciarse sobre la
renovacion total de los Directores.

Los accionistas acuerdan, por aclamacion, elegir como miembros del
Directorio de la sociedad, hasta la celebracion de la Junta General
Ordinaria de Accionistas de la sociedad a celebrase dentro del primer
cuatrimestre del afio 2017, a los sefiores: Francisco Silva Silva, Renato
Penafiel Mufioz, Mario Weiffenbach Oyarzan, Ramoén Eluchans Olivares y
Gonzalo Pavez Aro.

REMUNERACION DEL DIRECTORIO.-

Asimismo, corresponde a esta Junta, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley
N°18.046 sobre Sociedades Anénimas y en el articulo décimo cuarto de
los estatutos sociales, establecer si el Directorio recibira o no
remuneracion por el desempefio de sus funciones durante el ejercicio
2014.

El Presidente propone que los directores de la compaifiia no reciban dieta
por asistencia a sesiones de Directorio durante el ejercicio 2014.

No obstante, el Presidente propone autorizar el pago de honorarios a los
senores directores por funciones distintas del ejercicio de sus cargos,
facultandolo desde luego al Presidente para pagar remuneraciones hasta
por el equivalente a 35 Unidades de Fomento mensuales a los sefores
directores por asesorias a la sociedad en areas de su competencia.
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Se ofrece la palabra.
Aprobado por aclamacion.

OPERACIONES A QUE SE REFIEREN LOS ART. 44, 89 Y 93 DE LA
LEY 18.046.-

El Sr. Presidente dio cuenta que, en las Notas al Balance, se sefialan
operaciones, negociaciones, actos o contratos celebrados por la sociedad
al 31 de Diciembre de 2013 con sociedades o personas relacionadas que
se encuentran comprendidas dentro de los supuestos de los articulos 44,
89 v 93 de la Ley 18.046. Estas operaciones, negociaciones, actos o
contratos se resumen a continuacion (cifras expresadas en M3):

31-Dic-13
Neluraleza de la Descripion de la fransaceion Hectoen
Sociedad RUT relacion Monto resufiados

{cargo)/ahona)

INVERSIONES INVEST SECURITY LIMITADA 77461880-5|FILIAL GRUPO SECURITY |ASESCRIAS Y SERVICIOS 433.330 (433.330)
BANCO SECURITY S.A. 07053000-2|MATREZ COMUN ASESQRAS Y SERVICIOS 12.518 (12.518)
BANCO SECURITY S.A. 97053000-2{MATRZZ COMUN INTERESES Y REAJUSTES (3.624) 3624
BANCO SECURITY S.A. 97053000-2{MATRIZ COMUN GASTOS BANCARIOS 2.048 {2.048)
BANCO SECURITY S.A. 57053000-2{MATRLZ COMUN ARRIENDO DE OFICINAS 8.700 {8.700)
TRAVEL SECURTY S.A. 85633900-9{ FILIAL GRUPO SECURITY |COMPRA PASAJES AEREOS 28126 (28.126)
TRAVEL SECURITY SA. £5633900-9{ FILIAL GRUPQ SECURITY |COMPRA ALOJAMIENTO EJECUTIVOS 6.516 {6.516)
TRAVEL SECURITY S.A. 85633300-9) FILIAL GRUPO SECURITY |GASTOS VARKS 2613 {2.613)
SEGUROS VIDA SECURTY PREVISION S.A. 99301000-6{ FILAL GRUPC SECURITY | SEGURO VIDA PERSONAL 95.081 {95.081)
SEGUROS VIDA SECURITY PREVISIONSA. 99301000-6/ FILIAL GRUPC SECURITY |ARRIENDO DE OFICINAS 15.144 (15.144)
GLOBAL SECURITY GESTION ¥ SERVICIOS LTDA 76181170-3| FILIAL GRUPO SECURITY [SERVICIOS DE PUBLICIDADY ASESCRIAS 17.29% {17.296)
ASESORWAS SECURITY SA. 96803620-3| FILIAL GRUPQ SECURITY | AJUSTE INVERSION BMPRESA RELACIONADA 706 {706)
VALORES SECURITY S.A. CORREDORES DE BCLSA 06515580-5|FILIAL GRUPO SECURITY | AJUSTE INVERSION BVPRESA RELACIONADA (259) 259
INVERSIONES SEGUROS SECURTY LTDA. 78769870-0[ FILIAL GRUPO SECURITY (INTERESES Y REAJUSTES BN OPERACIONES (553.996) 553.096
Mandatos Security Lida 77512350-8| FILIAL GRUPO SECURITY | COMSIONES DE VENTAS 482,000 (482.000)
546.200 (546.200)

Asimismo, el Sr. Presidente informa que en Acta de Sesion de Directorio
Ordinaria N° 255 de fecha 18 de Abril 2013, se aprobd linea de crédito por
hasta MM$ 25.000 a la empresa relacionada Inversiones Seguros Security
Limitada, de la cual se cursaron dos créditos directos por MM$ 10.000
cada una a dicha sociedad, los que se encuentran vigentes al 31 de
diciembre del 2014. Estas operaciones incluyen intereses por cobrar
devengados al cierre, estos intereses se pagaran al final de ambos
créditos y se presentan netas de intereses devengados. Los vencimientos
de ambos créditos son a mayo de 2014.

El saldo total por ambas operaciones al 31 de diciembre de 2013
asciende a M$ 20.311.248 (M$ 0 en 2012).
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Todas estas operaciones, negociaciones, actos o contratos se ajustaron
en todo caso a las normales condiciones de equidad imperantes en el
mercado, habiéndose puesto dichas operaciones, negociaciones, actos o
contratos, en cada oportunidad, en conocimiento del Directorio.

La Junta, por aclamacién, aprueba dichas operaciones, negociaciones,
actos o contratos.

FISCALIZACION DE LA ADMINISTRACION.-

El Secretario informa que en conformidad a lo dispuesto en el articulo 52
de la Ley sobre Sociedades Anoénimas, la Junta Ordinaria debera
designar anualmente Auditores Externos independientes con el objeto de
examinar la contabilidad, inventarios, balances y otros estados
financieros de la sociedad, con la obligaciéon de informar por escrito a la
proxima Junta Ordinaria de Accionistas sobre el cumplimiento de su
cometido.

En la actualidad, los Auditores Externos independientes de la sociedad,
son los senores Deloitte Auditores y Consultores Ltda.

El Directorio propone a la Junta Ordinaria de Accionistas la designacion
como primera opcién a la firma Deloitte como auditores externos para el
ejercicio 2014 y en segundo lugar a KPMG.

Los argumentos considerados por el directorio para priorizar y proponer a
auditores externos son los siguientes:

° Experiencia y conocimiento en auditorias a bancos y otras
sociedades financieras en Chile.

° Presencia y participacién como auditores externos en el mercado
financiero

° Independencia de Auditoria y Socios (Art. 242 al 245 de la Ley
18.045)

° Idoneidad Técnica y Experiencia de Socios acreditados en IFRS.

La Junta, por aclamacién, designa como Auditores Externos de la
sociedad para el ejercicio del afio 2014 a Deloitte Auditores y Consultores
Ltda.

DESIGNACION DE PERIODICO .-

El sefior Secretario informa que, segiin el articulo 59 de la Ley N°18.046
y los estatutos sociales, la citaciéon a Junta de Accionistas debe
efectuarse por medio de un aviso destacado que se publicara, a lo menos,
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por tres veces, en dias distintos en el peridédico del domicilio social que
haya determinado la Junta de Accionistas. Corresponde, en
consecuencia, hacer esta designacién de peridédico para publicaciones.

Se propone como periédico para publicaciones al Diario "La Segunda’, de
Santiago.

Si no hay objecién u otra proposicion se tendria por aprobado a "La
Segunda", como periédico para las publicaciones que ordena la ley y los
estatutos sociales.

Aprobado por aclamacion.

DESIGNACION DE CLASIFICADORES DE RIESGO.-

El sefior secretario propone como clasificadores de riesgo de la sociedad a
las firmas Feller Rate e ICR.

Si no hay objecién u otra proposicién se tendria por aprobado a las
firmas Feller Rate e ICR como clasificadores de riesgo de la sociedad.

Aprobado por aclamacion.

REDUCCION A ESCRITURA PUBLICA.-

La Junta faculté a los sefiores Ignacio Prado Romani y/o Carlos Correa
Rodriguez, para que, uno cualquiera de ellos, indistintamente, reduzca
total o parcialmente el Acta de la presente Junta a escritura publica,
tantas veces como ello fuere necesario para la completa y total
legalizacion de los acuerdos precedentes.

FIRMA DEL ACTA.-

Seguin lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley sobre Sociedades Anonimas
v en los estatutos sociales, las actas de las Juntas deben ser firmadas
por el Presidente o por el que haga sus veces, por el Secretario de la
misma y por tres accionistas elegidos en ella o por todos los asistentes si
estos fueran menos de tres.

En consecuencia, el acta de la presente Junta Ordinaria de Accionistas
sera firmada por el Presidente, por el Secretario y por los accionistas
presentes, Grupo Security S.A. y Francisco Silva Silva, por intermedio de
sus respectivos representantes.

Aprobado por aclamacion.



Antes de ponerse término a esta Asamblea el Presidente ofrece la palabra
para considerar cualquier otra materia relativa a la marcha de la
sociedad.

No habiendo otros asuntos que tratar, el sefior Presidente puso término a
la reunién, levantandose la sesién siendo las 11:30 horas. El Presidente
agradece la presencia de las personas que han asistido.

Francisco Silva Silva
Presidente

Francisco Silva
Acclonista

Renafo Pdnafiel Mﬁﬁo
pp. Grupo Securi
Accionista
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