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Factoring Security atiende las
necesidades de financiamiento de
empresas de diversos tamafos y entrega
a sus clientes un servicio de excelencia,
agilidad, cercania y trasparencia.
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CARTA DEL
oresidente

ESTIMADOS ACCIONISTAS:

Tengo el agrado de presentar a ustedes la Memoria de Factoring
Security correspondiente al ejercicio anterior.

El reciente afio fue un periodo complejo, en el que seguimos bajo
un entorno de restricciones sanitarias debido a la pandemia, atin
cuando aprendimos a vivir con ella gracias a los esfuerzos globales
de vacunacion y a la reconocida estrategia implementada en
nuestro pais, la que permitié que el 92% de la poblacién objetivo
tuviera la dosis completa de la vacuna contra el COVID-19 al
mes de diciembre pasado.

Quiero agradecer de manera especial a todos los colaboradores
de Factoring Security, quienes con su esfuerzo y compromiso
consiguieron combinar el cuidado de sus familias en pandemia
con la modalidad de teletrabajo, contribuyendo a lograr los
objetivos de la compaiia.

Las limitaciones sanitarias se conjugaron con dificultades en
otros ambitos, por lo que el contexto de negocios no puede
revisarse sin considerar las tensiones en los planos econémico,
politico y, ahora ultimo, en el plano geopolitico internacional

tras la invasion de Rusia a Ucrania. Esto no solo despert6 un
contundente rechazo de la comunidad internacional, sino
también una reaccion coordinada de las naciones que integran
el G7, las cuales impulsaron un inédito paquete de sanciones y
restricciones econémicas que marcaran el aislamiento comercial,
politico y cultural de Rusia.

A nivel local, si bien el crecimiento de Chile en 2021 fue de
11,7%, esta cifra contrasta con la drastica caida de 5,8% que
tuvo la actividad econdmica del pais en 2020. Este vaivén en
el PIB refleja un periodo anémalo en términos regulatorios
y monetarios como consecuencia de los sucesivos retiros
de ahorros previsionales y del ‘anticipo’ de rentas vitalicias,
iniciativa que desconoci6 la naturaleza legal y social de una
alternativa previsional que permite a los pensionados contar con
un ingreso estable y garantizado para toda la vida. Esto generd
incertidumbre juridica, volatilidad en el mercado financiero y
dafio patrimonial en las compafiias afectadas.

Los retiros de fondos previsionales, sumados al aumento de la
liquidez, desataron un brote inflacionario que se elevd hasta
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niveles desconocidos en mas de 14 afios. Esto redundd en
la caida de los salarios reales, aumento del tipo de cambio e
inestabilidad econdmica, tres externalidades negativas que
surgieron a consecuencia de una mala politica publica, como
fue reconocido por expertos econémicos, académicos, el Banco
Central y los propios politicos que las impulsaron, independiente
al sector que representan.

Por otra parte, el 2021 estuvo marcado por multiples procesos
eleccionarios que finalizaron el 19 de diciembre pasado, con
el triunfo en segunda vuelta presidencial de Gabriel Boric. El
programa de gobierno contiene profundas reformas en los
ambitos econdmicos, sociales y politicos, aunque no es posible
garantizar que ellas se traduzcan en una mejor calidad de vida
de los chilenos.

A pesar de este panorama, la industria del factoring continué
desarrollandose. A diciembre del 2021, la industria de factoring
en Chile estaba compuesta por 216 instituciones, que mueven
cerca de US$ 7.800 millones. Estan agrupadas en la Asociacion
Chilena de Empresas de Factoring, de la cual Factoring Security
es parte. Al cierre del ejercicio, Factoring Security alcanzé un
26,7% de participacion en la industria.

Con 29 afos en el mercado, Factoring Security se ha
posicionado en las soluciones de financiamiento alternativo
y complementario al crédito bancario en Chile, para empresas
pequefas, medianas y grandes. En su gestidn utiliza un enfoque
de innovacion constante para brindar servicios de manera
rapida y oportuna a través de su plataforma electronica.
Asimismo, otorga los servicios de Autofactoring (un canal de
auto atencién que facilita la factorizacion de manera simple y
rapida), Confirming, Capital Preferente y Crédito Directo, que
comercializan a través de sus ejecutivos comerciales, sitio web,
RRSS y chat personalizado.

Durante 2021, Factoring Security alcanzé una utilidad de $10.192
millones, lo que representd un incremento de 7,6% respecto del
afio anterior, la mas alta de su historia, alcanzando una eficiencia
de 38,9% y unindice de provisiones sobre colocaciones de 1,17%.
Las colocaciones ascendieron a $440.264 millones, situandose
un 22,3% por sobre el nivel registrado en diciembre de 2020, con
el fortalecimiento de la digitalizacién en la compafiia mediante
AutoFactoring, canal de autoatencién 100% digital.

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD

Durante el dltimo afio, la compafiia anotd cinco hitos relevantes
en su desarrollo:

Lanzamiento de una nueva pagina web que permite a los
clientes reducir significativamente los tiempos de gestion.

Ampliacion de la cobertura geografica, con ejecutivos en
modalidad de home office o trabajo remoto en Iquique,
Calama y Osorno, e incorporaciéon de clientes de zonas
apartadas gracias a la adopciéon de las plataformas de
Factoring Electrénico y Autofactoring.

Nuevos financiamientos a través de linea de crédito para
Comex con Bladex por US$25 millones y Banco BTG Pactual
por $20.000 millones.

Incorporacién de 904 nuevos clientes en el 2021, un 245%
mas que el aflo 2020.

Eficiencia de un 38,9%, un 7% mejor que durante el afio
2020.

Estos logros son motivo de orgullo y al mismo tiempo nos
desafian a seguir trabajando para consolidarnos como un
referente para nuestros colaboradores, clientes, inversionistas y
proveedores.

Nuestra experiencia y trayectoria de mas de treinta afios nos
exigird adaptarnos al nuevo ciclo politico, sin embargo desde
nuestra perspectiva econémica y vision de sociedad, observamos
signos de incertidumbre, los que esperamos se despejen de la
mejor manera.

Finalmente, quiero agradecer el apoyo irrestricto de nuestros
colaboradores, cuya labor ha sido fundamental, y también de
nuestros accionistas, quienes por largos afios han permanecido
junto a nosotros, participando en el desarrollo de Factoring
Security con una vision de largo plazo.

FRANCISCO SILVAS.
Presidente del Directorio
Factoring Security
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RESUMEN FINANCIERO
FACTORING SECURITY S.A.

MILLONES DE PESOS DE DICIEMBRE 2021

GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO
NEGOCIO

Colocacién Neta 286.078 338.191 388.066 345.182 429.449
Colocacién Promedio 252.437 286.016 346.035 335.508 360.558
Provisién de Cartera 7.418 7.843 7.178 6.040 5.162
Total Activos 304.573 354.640 403.905 359.947 440.075
Deudas Bancarias 210011 262.571 256.975 210.620 333331
Patrimonio Neto 41.158 46.177 52.597 56.476 56.981
Total Patrimonio y Pasivos 304.573 354.640 403.905 359.947 440.075

Ganancia Bruta 20.883 22.410 25.823 26.265 25.517
Gastos de Apoyo Operacional 11.681 11.711 13.396 14111 13.184
Resultado de Operacién Antes de Impuestos 9.272 10.728 12.465 12.137 12.461
Utilidad Neta 7.501 8.155 9.171 9.471 10.192

INorcaoorss FNGERDS o

Colocaciones Netas/total Activo 93,93% 95,36% 96,08% 95,90% 97,59%
Utilidad Neta / Patrimonio Neto 22,29% 21,45% 21,12% 20,15% 21,78%
Utilidad Neta / Colocaciones netas 2,62% 2,41% 2,27% 2,63% 2,32%
Gastos de Apoyo Operacional / Ganancia Bruta 55,94% 52,26% 51,88% 53,73% 51,67%
Rotacién Cuentas por Cobrar 4,66 4,67 4,59 43 51
Plazo Promedio Cuentas por Cobrar 77 77 78 83 71
Clasificacién de Riesgo AA-/ A+ AA-/A+ AA- / AA- AA-/ AA- AA-/ AA-

Provisiones totales / colocaciones totales 2,59% 2,32% 1,85% 1,75% 1,20%
Total Pasivos 263.415 308.463 351.308 303.471 383.095
Leverage 6,40 6,68 6,68 5,38 6,72
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MMS$ 10.192

UTILIDAD NETA 2021
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PRINCIPALES HITOS

U

timos anos

> 2020

Lanzamiento de su plataforma de autoatencién para
clientes “AUTOFACTORING".

Funcionamiento Home Office a partir de marzo
producto de la pandemia Covid 19.

Fitch Ratings mantuvo la clasificacién de Factoring
Security a AA- en solvencia de largo plazo, con
perspectiva estable.

Implementacion de robot de saldos y giros en
tesoreria.

Primer lugar en Participacién de Mercado Achef con

un 29,1% de participacion.

> 2018

Implementacion Nuevo Modelo de Provisiones
IFRS9 desde Enero 2018

Ratificacion de la clasificacién de Fitch Ratings en
‘A+(cl)' con perspectiva Positiva.

ICR ratifica en categoria AA- con tendencia
“estable”, la solvencia y lineas de bonos de
Factoring Security S.A. Se ratifica en N1+ su linea de
efectos de comercio

1¢" lugar GPTW entre las empresas

GOBIERNO NUESTRO
CORPORATIVO NEGOCIO

> 2019

e Utilidad 2019 MMS$ 9.171, un 12,46% superior al afio
2018.

e Colocacion Stock al 31 de dic. 2019: MMS$ 404.056
var. Dic 2019, 15,1% mas alto

e Aumento de Fitch Ratings en la clasificacién de
Factoring Security a AA- en solvencia de largo
plazo, con perspectiva estable

+ Emisién de bono por $ 40.000.000.000 a 5 afios
bullets a una tasa en pesos de 3,95% anual
(spread 0,69%)

o Emisién de $ 5.000 millones en efectos de comercio el
20 de noviembre 2019, a 155 dias a una tasa de 0.25%.

e Lanzamiento Plataforma de auto atencién para

clientes.

> 2017

e Implementacion Nuevo Modelo de Atenciony
Rentabilizacién Clientes

e Automatizacion procesos cara cliente con foco
Agilidad y control riesgo operativo/crediticio

* Colocacién de bono en el mercado por UF 1,5
millones.

» Clasificacion FitchRatings en AA-/ A+

* Premios GPTW y Calidad Corporativa
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Nitos 2021

UTILIDAD

MMS$ 10.192

8% MAYOR QUE EL 2020

NUEVOS FINANCIAMIENTOS A TRAVES
DE LINEA DE CREDITO PARA COMEX CON
BLADEX POR USS$ 25 MILLONES Y BANCO

BTG PACTUAL CON $20.000 MILLONES.

EFICIENCIA DE UN
38,9%

O
7 /O MEJOR QUE EL ANO 2020

STOCK DE COLOCACIONES

MM$ 434.598

28% MAYOR QUE EL 2020

EN 2021 INCORPORACION DE

904 nuevos clientes

245% MAYOR QUE EL ANO 2020

LANZAMIENTO NUEVA
Pagina Web
de Clientes
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VISI(')N y
Yy mision

s

MIsIiON

VISION

Seremos la primera opcidn de Factoring en Nuestra mision es entregar un servicio de
Chile, entregando un servicio agil, flexible excelencia.

y eficiente, con soluciones integrales

de liquidez y servicios de cobranza que Queremos exceder las expectativas
garanticen altos niveles de fidelidad y de nuestros clientes, para lograr su
satisfaccion de nuestros clientes. reconocimiento, lealtad y recomendaciones

favorables en el mercado.

Queremos motivar y desarrollar a nuestros
empleados logrando un sentido de
pertenencia en un contexto que concilie
Trabajo y Familia.
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PROPUESTA |
de servicio

Factoring Security es una empresa filial del Grupo Security con
mas de 29 afios en el mercado, nuestro enfoque en la calidad
de servicio nos ha llevado a la mejora continua de tecnologia y
procesos de cara a nuestros clientes, nos esforzamos en entregar
un servicio de excelencia y calidad. Especialista en factoring,
capital preferente y confirming, con un gran conocimiento en

cobranzas, y ejecutivos expertos.

Atiende las necesidades de financiamiento de empresas
de diversos tamafios y entrega a sus clientes un servicio de
excelencia y calidad a través de factoring tradicional, factoring

electronico, Autofactoring, capital preferente y confirming.

Hainnovado en plataformas digitales para mejorar la experiencia
con sus clientes y gracias al nuevo Factoring Electrénico y la
plataforma Autofactoring logra cubrir las necesidades de
clientes en todo el territorio nacional, y con ejecutivos Home

Office en Iquique, Osorno y Calama.

Nuestros clientes estan clasificados en segmentos; grande,
mediana, pyme y sucursales. Las politicas de atencién son a
través de ejecutivos, asistentes comerciales, sitio web y chat

personalizado.

Durante el afio 2019, inicio sus operaciones la nueva plataforma
de auto servicio de Factoring, “Autofactoring”, para atender
a nuestros clientes en forma remota y online. Con esta nueva
plataforma nuestros clientes pueden gestionar sus operaciones
100% en linea, y con abono inmediato en su cuenta. No
necesitan tener linea de crédito aprobada, ya que contamos con
lineas de crédito preaprobadas hasta MM$30 para deudores

calificados. No requiere de ejecutivo ni aprobacién en linea. Por

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD

AUTO
F>CTORING

tanto, los clientes pueden auto gestionar sus operaciones de

manera rapida, facil e instantanea.

Pensando siempre en las necesidades de nuestros clientes en
el aflo 2020 y 2021 se continué con el desarrollo de nuestra
plataforma de auto atencion "Autofactoring II", para permitir
a nuestros clientes de alto valor, con lineas mayores de MM$30
puedan tener la opcion de auto atenderse, con el fin de reducir

los procesos de cotizacion, curse y giro de sus fondos.

La plataforma de Autofactoring I, automatiza las revisiones de
los comités aprobados, revisando el cupo de la linea y deudores
aprobados. Permite a los clientes optimizar el proceso de
operacién y contar con flujos de forma mas expedita. Ademas,

nos permite optimizar procesos comerciales y operacionales.

En el afio 2021 Lanzamiento nuevo sitio web para nuestros
clientes, con la finalidad que se puedan auto atender en linea,

reduciendo de manera significativa los tiempos de atencién.

Elsitio web es tipo “Home Banking”, en el que los clientes tendran
acceso a todos los productos y servicios que provee Factoring
Security, de una manera amigable e intuitiva se reduciran los
tiempos de atencidn, ya que los clientes podran auto atenderse
en linea. No serd necesario realizar solicitudes ni contactar
intermediarios para la obtencién de reportes, conocer el estado
de la cartera, gestionar pagos, nuevos negocios, seguimiento
a sus negocios, actualizar sus antecedentes comerciales,
financieros o legales. Encontraran toda lainformacion de interés
para la gestion de sus productos Se mejoro el actual proceso de

busqueda de informacién.
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Alto compromiso de los
empleados enfrentando un
ano desafiante y complejo en
tiempos de pandemia.
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administracion
| PRESIDENTE | pIRECTORES | GERENTE GENERAL
FRANCISCO SILVA SILVA RENATO PENAFIEL MUNOZ IGNACIO PRADO ROMANI
Ingeniero Civil, Ingeniero Comercial, Ingeniero Comercial,
Universidad Catodlica de Chile Universidad Catdlica de Chile Universidad Diego Portales.
Engineer, Stanford University Master of Arts in Economics, RUT: 7.106.815-3
Master of Science in Engineering, University of Chicago
Stanford University RUT: 6.350.390-8

RUT: 4.103.061-5
RAMON ELUCHANS OLIVARES
Ingeniero Comercial,
Universidad Catolica de Chile
RUT: 6.464.460-2

MARIO WEIFFENBACH OYARZUN
Ingeniero Comercial,

Universidad de Chile

RUT: 4.868.153-0

GONZALO PAVEZ ARO
Ingeniero Comercial,
Universidad Gabriela Mistral
RUT: 9.417.024-9
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organigrama

GERENTE GENERAL
IGNACIO PRADO

GERENTE COMERCIAL
HUMBERTO GRATTINI

SUBGERENTE
SUCURSALES
FELIPE CONTRERAS

GERENTE MEDIANA
Y PYME
WALTER LENZ

GERENTE CONTROL DE
GESTIONYY SISTEMAS
MARIA E. GAMBOA

TI, CONTROL
DE GESTION

oersonal

GERENTE DE RIESGO
ALEJANDRO ALAMOS

COBRANZA,
NORMALIZACION Y
RIESGO

Gerente y ejecutivos principales 8
Personal con cargos jefatura comerciales 12
Personal con cargos comerciales 57
Personal con cargos de jefatura 13
Personal con cargos administrativos 65

GERENTE OPERACIONES Y

ADMINISTRACION
GABRIEL BECERRA

OPERACIONES, LEGAL
Y ADMINISTRACION

GERENTE DESARROLLO
COMERCIAL
JOSE RIVAS

INTELIGENCIA DE
NEGOCIO, FUERZA DE
VENTA, MARKETING Y

CALIDAD

GERENTE DE FINANZAS
MAURICIO COLLLINS

TESORERIA, FINANZAS,
COMPLIANCE
Y CONTABILIDAD

O
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NUESTRO
NegocIo

Siempre pensando en las necesidades
de nuestros clientes, innovamos en
plataformas digitales de autoatencion
como: Autofactoring, Factoring
Electrénico y Sitio Web.

NUESTRO
NEGOCIO
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ACTIVIDADESIY NEGOCIOS
de la socledad

RESENA HISTORICA

Factoring Security S.A., es una sociedad anénima constituida
con fecha 23 de Noviembre de 1992, mediante escritura publica
otorgada en la Notaria de Santiago de don Enrique Morgan
Torres, debidamente inscrita en el Registro de Comercio a fojas
34.944, N°21.808 del afio 1992, y publicada en el Diario Oficial
con fecha 12 de Diciembre del mismo afio.

Factoring Security S.A. es de propiedad del Grupo Security S.A.,
con un control del 99,99%, el que tiene operaciones bastante
diversificadas dentro del mercado financiero local, participando
en: financiamiento, inversiones, seguros, viajes y proyectos
inmobiliarios.

Factoring Security S.A. es una sociedad que actualmente se dedica
al negocio del factoring, entre las que se comprende la adquisicion
a cualquier empresa o persona natural de cuentas por cobrar,
documentadas con facturas, letras de cambio, pagarés u otros
documentos, con osinresponsabilidad para el cedente yadelantado
o no el valor de dichos documentos, otorgar financiamiento con
garantia constituida sobre los referidos documentos y también
la administracién de las cuentas por cobrar. Ademas, la compra,
venta e inversién en toda clase de bienes muebles incorporales,
tales como acciones, promesas de acciones, bonos, letras, pagarés,
planes de ahorro, cuotas o derechos en todo tipo de sociedades,
sean civiles comerciales o mineras, comunidades o asociaciones, y
en toda clase de titulos o valores mobiliarios.

Desde comienzos del afio 2019 Factoring Security desarrollo a
la plataforma de Factoring Electrénico V.2.0 mayor rapidez en
el proceso de la cesién, seguimiento a las operaciones, receder
facturas del mismo portal. Ofreciendo a nuestros clientes
experiencia 100% online, mayor rapidez y facilidad.

En el afio 2020 Lanzamiento Autofactoring es una plataforma de
auto atencion donde nuestros nuevos clientes pueden gestionar
sus operaciones 100% en linea, y con abono inmediato en su
cuenta. No necesitan tener linea de crédito aprobada, ya que
contamos con lineas de crédito preaprobadas hasta MM$30
para deudores calificados.

GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO

NEGOCIO

Pensando siempre en las necesidades de nuestros clientes en
el aflo 2020 y 2021 se continud con el desarrollo de nuestra
plataforma de auto atencion “Autofactoring 11", para permitir a
nuestros clientes de alto valor, con lineas mayores de MM$30
puedan tener la opcion de auto atenderse, con el fin de reducir
los procesos de cotizacion, curse y giro de sus fondos.

La plataforma de Autofactoring Il, automatiza las revisiones de
los comités aprobados, revisando el cupo de la linea y deudores
aprobados. Permite a los clientes optimizar el proceso de
operacion y contar con flujos de forma mas expedita. Ademas,
nos permite optimizar procesos comerciales y operacionales

En el afio 2021 Lanzamiento nuevo sitio web para nuestros
clientes, con la finalidad que se puedan auto atender en linea,
reduciendo de manera significativa los tiempos de atencion.

Elsitio web es tipo “Home Banking”, en el que los clientes tendran
acceso a todos los productos y servicios que provee Factoring
Security, de una manera amigable e intuitiva se reduciran los
tiempos de atencidn, ya que los clientes podran auto atenderse
en linea. No serd necesario realizar solicitudes ni contactar
intermediarios para la obtencidn de reportes, conocer el estado
de la cartera, gestionar pagos, nuevos negocios, seguimiento
a sus negocios, actualizar sus antecedentes comerciales,
financieros o legales. Encontraran toda lainformacion de interés
para la gestion de sus productos Se mejoro el actual proceso de
busqueda de informacién.

Factoring Security S.A. ofrece:

e Factoring Electrénico

e Auto Factoring

e Factoring Tradicional

e Factoring Cheques

* Factoring Productos especiales
e Capital Preferente

e Confirming

» Crédito en Cuotas
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DESCRIPCIIC')N |
sector industrial

Su mercado objetivo lo constituyen las pequefias y medianas
empresas (y en menor proporcion las grandes empresas) que
necesiten liquidez de sus cuentas por cobrar y/o externalizar la

gestion de cobranzas.

La entidad mantiene un 26,7% de participacién (FUENTE: www.
achef.cl), entre las empresas de factoring que forman parte de la
ACHEF (Asociacion Chilena de Factoring).

Desde el aspecto legal, con fecha 15 abril de 2005 entré en
vigencia la ley N219.983, que otorga mérito ejecutivo a la factura
y regula su transferencia. Al mejorar la calidad de la factura
como instrumento de cobro, la nueva ley ha generado nuevas
oportunidades de negocio para la industria. Anterior a esta ley

no existia un marco regulatorio especifico para las operaciones

1° lugar

EN COLOCACIONES EN LA INDUSTRIA 2021

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD

de factoring y los contratos se regian por las reglas generales
del cddigo civil y el codigo de comercio, especialmente en lo
referido a las cesiones de crédito.

A contar del 1 de Noviembre de 2014 empezd a regir la ley N
20.727, que establece el uso obligatorio de la factura electrénica,
junto con otros documentos tributarios como liquidacion
factura, notas de débitos y créditos y facturas de compra.
Factoring Security ha sido pionero en ofrecer a nuestros clientes
una plataforma para cursar Factoring electronico a través de
facturas electrénicas on line.

Segln la Asociacion Chilena de Factoring (Achef), al 31 de
Diciembre de 2021 el stock de colocaciones fue de $ 1.646.534
millones, logrando Factoring Security el primer lugar en

colocaciones en la industria.
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CAMBIO REGULATORIO

Cualquier cambio en la normativa legal que afecte al
sector, referido a capacidad de cobro de los documentos
comprados, a la emision de la presente memoria no han
existidos cambios regulatorios que afecten la situacion
de Factoring Security S.A.

RIESGO DE CREDITO

Las operaciones son cursadas bajo las condiciones que
un comité compuesto por miembros del directorio y
administracion considere prudentes para un adecuado
control del riesgo crediticio, que mantenga las politicas
de riesgo definidas y aprobadas por directorio. Sin
embargo, existe riesgo de deterioro de la cartera por
factores externos a estas condiciones y que afectan
directamente los resultados de la empresa.

CICLO ECONOMICO

Tanto el ciclo de la economia nacional como global
pueden traer efectos negativos en el mercado objetivo
de la empresa, que afecte su rentabilidad ya sea
mediante restricciones de crecimiento como deterioro
de la calidad de la cartera.

GOBIERNO
CORPORATIVO

LAVADO DE DINERO

Por las operaciones de compra de documentos la
empresa se puede ver expuesta a casos de lavado

de dinero, si los debidos controles impuestos por la
empresa son evadidos. Para esto hay un modelo de
prevencion de lavado de activos, financiamiento de
terrorismo y cohecho a nivel del Grupo Security que
controlan las operaciones y llevan un registro que
permita hacer seguimiento a cada una de ellas, en linea
con bases de datos publicas sobre la materia.

Durante 2020 este modelo fue auditado por la empresa
MC Compliance, obteniendo una certificacion de
validacion por dos afios.

SISTEMAS

La totalidad de las operaciones se realizan a través de
sistemas computacionales para un adecuado control y
gestion de éstos. Estos sistemas, que son administrados
internamente, se encuentran protegidos por diversos
mecanismos de seguridad en constante actualizacién
que permiten su sustentabilidad.

NUESTRO

NEGOCIO
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Aunque el negocio de Factoring ha tenido un constante
crecimiento desde el afio 2011, el control de riesgo ha
permito que Factoring Security S.A. se destaque dentro de
la industria con un aumento en los niveles de colocaciones,
un aumento en las utilidades y manteniendo una atractiva
cartera con niveles de riesgo acotados. Para esto se cuenta
con politicas de otorgamiento que analizan criterios
cualitativos y cuantitativos de los clientes y deudores.
Ademas existen dos comités de créditos que varian segun el

tamario de los clientes.
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En un afo complejo nuestros
empleados demostraron alto
compromiso con el trabajo remoto,
turnos en las oficinas de Factoring y
mayor cercania con los clientes.

I 4
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IDENTIFI;ACI(')N DE
la socledad

RAZON SOCIAL:
Factoring Security S.A.

TIPO DE SOCIEDAD:

Sociedad Andénima Cerrada.

OBJETO SOCIEDAD:

La compra, venta e inversién en toda clase de bienes muebles
incorporales, tales como acciones, promesas de acciones, bonos,
letras, pagarés, planes de ahorro, cuotas o derechos en todo tipo
de sociedades, sean civiles comerciales o mineras, comunidades
o0 asociaciones, y en toda clase de titulos o valores mobiliarios.
Efectuar operaciones de “factoring”, entre las que se
comprenderan la adquisiciéon a cualquier empresa o persona
natural de cuentas por cobrar, documentadas con facturas,
letras de cambio, pagarés u otros documentos, con o sin
responsabilidad para el cedente y adelantado o no el valor
de dichos documentos; otorgar financiamiento con garantia
constituida sobre los referidos documentos y también la simple

administracion de las cuentas por cobrar.

NUESTRO
NEGOCIO

GOBIERNO
CORPORATIVO

Prestar servicios de administracion, estudios de mercado,
investigacion y clasificacion del cliente y asesorias en general.

Administrar inversiones y percibir sus frutos o rentas.

Las demas actividades que sean complementarias de dichos

objetos.

RUT:
96.655.860-1

DOMICILIO:
Apoquindo 3150, Piso 12, Las Condes, Santiago de Chile.

TELEFONO:
(56-2) 2584 3700

MAIL:

factoring@security.cl

WEB:

www.factoringsecurity.cl
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INFOIIRMAICIC')N DE
acclonistas

PROPIEDAD
< GRUPO SECURITY S.A. < CAPITALS.A.
RUT: 96.604.380-6 RUT: 96.905.260-1
Posee 492.990.863 acciones, con el 99,998% posee 10.000 acciones, con el 0,00ZO%

ACCIONISTAS MAYORITARIOS DEL CONTROLADOR

Los 12 mayores accionistas de Grupo Security S.A. al 31 de diciembre de 2021 son:

NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE ACCIONES

CENTINELA SPA 384.000.000 384.000.000 9,50%
SOCIEDAD DE AHORRO MATYCO LIMITADA 373.744.200 373.744.200 9,25%
INVERSIONES HEMACO LTDA 344.857.609 344.857.609 8,53%
ARCOINVEST CHILE SA 252.305.012 252.305.012 6,24%
BTG PACTUAL CHILE SA CDE B 207.381.770 207.381.770 513%
VALORES SECURITY SACDEB 164.275.460 164.275.460 4,06%
INVERSIONES LLASCAHUE LTDA 158.800.000 158.800.000 3,93%
ALISIOS SPA 152.920.716 152.920.716 3,78%
ATACALCO SPA 152.879.473 152.879.473 3,78%
TENAYA SPA 152.879.472 152.879.472 3,78%
SOC COMERCIAL DE SERVICIOS E INV LTDA 138.000.000 138.000.000 3,41%

INVERSIONES HIDROLECTRICAS DOS SPA 95.213.135 95.213.135 2,36%
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v desarrollo sostenible

NUMERO DE TRABAJADORES TOTALES

CARGO MUJERES HOMBRI

GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO
NEGOCIO

ES TOTAL
5 5

Directores

Administrativo 34 23 57
Gerente 1 7 8
Profesional/Técnico 22 27 49
Subgerente 1 6 7
Supervisor o Jefe 12 21 33
TOTAL GENERAL 70 89 159

NUMERO DE PERSONAS POR NACIONALIDAD

CARGO CHILEN

0S EXTRANJEROS TOTAL
5 0 5

Directores

Administrativo 54 3 57
Gerente 8 0 8
Profesional/Técnico 46 3 49
Subgerente 7 0 7
Supervisor o Jefe 32 1 33
TOTAL GENERAL 152 7 159

NUMERO DE PERSONAS POR ANTIGUEDAD EN EL CARGO

CARGO MENOS DE 3 ANOS ENTRE 3Y 6 ANOS ENTRE 7Y 8 ANOS ENTRE 9Y 12 ANOS MAS DE 12 ANOS TOTAL
1 4 5

Directores

Administrativo 14 17 9 5 12 57
Gerente 2 6 8
Profesional/Técnico 18 8 8 9 6 49
Subgerente 1 6 7
Supervisor o Jefe 2 6 4 7 14 33
TOTAL GENERAL 34 32 21 24 48 159
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NUMERO DE PERSONAS POR EDAD

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD

CARGO MENOS DE 30 ENTRE 30Y 40 ENTRE 41Y 50 ENTRE 51Y 60 ENTRE 61Y 70 MAS DE 70 TOTAL
Directores 1 2 2 5
Administrativo 20 15 14 7 1 57
Gerente 2 6 8
Profesional/Técnico 3 24 19 3 49
Subgerente 1 1 5 7
Supervisor o Jefe 7 16 8 2 33
TOTAL GENERAL 23 47 52 30 5 2 159
BRECHA SALARIAL

TIPO DE CARGO/RESPONSABILIDAD PROMEDIO MUJERES/PROMEDIO HOMBRES

Administrativo 89%
Alta Gerencia 0%
Fuerza de Venta 0%
Gerencia 81%
Jefatura 88%
Otros profesionales 79%
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INFORMACION
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Frente a la incertidumbre derivada
de la pandemia, los negocios de
Factoring Security se adaptaron

a lo digital, buscando incrementar
la eficiencia.
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!NFORME DELIAUDITOR
iNndependiente

SENORES
ACCIONISTAS Y DIRECTORES DE
FACTORING SECURITY S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Factoring Security S.A., que comprenden los estados de situacién
financiera al 31 de diciembre de 2021y 2020, y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de

flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION
POR LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacién y mantencién de un control interno
pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas

significativas, ya sea debido a fraude o error.

RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros a base de nuestras auditorias. Efectuamos
nuestras auditorias de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos
y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros estan exentos de

representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados
financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones
incorrectas significativas de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el
auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de la entidad con
el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una opinion
sobre la efectividad del controlinterno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye, también,
evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas

efectuadas por la Administracién, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros.
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EY

Building a better
working world

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para nuestra

opinion de auditoria.

OPINION

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion
financiera de Factoring Security S.A., al 31 de diciembre de 2021y 2020, y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por

los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

RODRIGO ARROYO N.
EY Audit SpA

Santiago, 23 de febrero de 2022
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EISTADOSI DE SITUAC!(?N
financiera clasificados

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020
(CIFRAS EN MILES DE PESOS M$)

NUESTRO
NEGOCIO

31-DIC-21 31-DIC-20

CORRIENTES:

Efectivo y equivalentes al efectivo 4
Otros activos no financieros 8
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 5
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas 6
Activos por impuestos 7

ACTIVOS DISTINTOS DE LOS ACTIVOS O GRUPOS DE ACTIVOS PARA SU
DISPOSICION CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicién clasificados

como mantenidos para la venta 8
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

NO CORRIENTES:

Otros activos no financieros 8
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacién 9
Activos intangibles distintos de la plusvalia 10
Propiedades, planta y equipo 11
Activos por derecho de uso 12
Activos por impuestos diferidos 13

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

LAS NOTAS ADJUNTAS, NUMEROS 1AL 35, FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTOS ESTADOS FINANCIEROS.

5.404.325

134.980

429.448.503

4.650

434.992.458

104.740

435.097.198

527.607

43

976.880

229.796

39.738

3.203.978

4.978.042

440.075.240

3.701.829

347.010

345.182.209

5.322.418

208.318

354.761.784

280.961

355.042.745

989.448

40

784.149

255.691

76.824

2.798.034

4.904.186

359.946.931



INFORMACION
GENERAL

ESTADOS DE SITUACION

INFORMACION

FINANCIERA

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD
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POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020

(CIFRAS EN MILES DE PESOS MS$)

CORRIENTE:
Otros pasivos financieros

Pasivos por arrendamientos corrientes

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Otras provisiones

Pasivos por impuestos corrientes

Provisiones por beneficios a los empleados

Otros pasivos no financieros

TOTAL PASIVOS CORRIENTES

NO CORRIENTE
Otros pasivos financieros no corrientes

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO NETO
Capital emitido
Ganancias acumuladas
Otras reservas

PATRIMONIO NETO TOTAL

TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS

LAS NOTAS ADJUNTAS, NUMEROS 1AL 35, FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTOS ESTADOS FINANCIEROS.

22

22

333.330.820

41.448

4.765.350

431.505

59.624

883.498

3.245.987

342.758.232

40.336.476

40.336.476

15.217.695

41.762.837

56.980.532

440.075.240

210.620.106

80.692

4.087.460

986.411

607.634

3.025.685

219.407.988

84.062.971

84.062.971

15.217.695

41.258.277

56.475.972

359.946.931
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!ESTADOS DE RESULTADOS .
integrales por funcion

POR LOS PERIODOS COMPRENDIDOS ENTRE EL 1 DE ENERO'Y 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020
(CIFRAS EN MILES DE PESOS - M$, EXCEPTO POR EL NUMERO DE ACCIONES)

31-DIC-21 31-DIC-20

GANANCIA

Ingresos de actividades ordinarias 20 38.590.244 32.364.006
Costo de Ventas 20 (13.073.028) (6.098.976)
GANANCIA BRUTA 25.517.216 26.265.030
Otros ingresos 7.522 8.821
Gastos de administracién 25 (13.183.891) (14.110.890)
Participacién en las ganancias de Sociedades y negocios conjuntos 9 3 (236)
que se contabilizan utilizando el método de la participacion

Otras ganancias (pérdidas) (3.778) -
GANANCIAS DE ACTIVIDADES OPERACIONALES 12.337.072 12.162.725
Resultados por unidades de reajuste 124.158 (25.409)
GANANCIA ANTES DE IMPUESTOS 12.461.230 12.137.316
Gastos por impuestos a las ganancias, operaciones continuadas 13b (2.268.994) (2.665.878)
GANANCIA PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 10.192.236 9.471.438
Ganancia del periodo 10.192.236 9.471.438
GANANCIA POR ACCION

ACCIONES COMUNES M$ M$
Ganancia por accién bésica en operaciones continuadas 23 0,02067 0,01921
NUMERO DE ACCIONES 493.000.863 493.000.863

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES POR FUNCION

31-DIC- 21 31-DIC - 20
M$ M$

Ganancia 10.192.236 9.471.438

Otros resultados integrales - -

RESULTADO INTEGRAL TOTAL 10.192.236 9.471.438

LAS NOTAS ADJUNTAS, NUMEROS 1A LA 35, FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTOS ESTADOS FINANCIEROS.
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ESTADOS DE CAMBIOSIEN IIEL PATRIMONIO
Nneto de los accionistas

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020
(CIFRAS EN MILES DE PESOS - M$)

Ne
PERIODO ACTUAL ACCIONES

SALDO INICIALAL 1 DE ENERO DE 2021

493.000.863
Dividendos -
Ganancia -
Provisién dividendo minimo -
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 493.000.863

N°
PERIODO ANTERIOR ACCIONES

SALDO INICIAL AL 1 DE ENERO DE 2020 493.000.863
Dividendos -
Ganancia -
Provisién dividendo minimo -
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 493.000.863

LAS NOTAS ADJUNTAS, NUMEROS 1A LA 35, FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTOS ESTADOS FINANCIEROS.

GANANCIAS
CAPITAL (PERDlDAS)
EMITIDO ACUMULADAS
MS MS
15.217.695  44099.708
- (9471438)
- 10192236

15.217.695 44.820.506

GANANCIAS
CAPITAL (PERDIDAS)
EMITIDO ACUMULADAS
MS MS
15217695  40.130.826
- (5.502.556)
; 9.471.438

15.217.695 44.099.708

DIVIDENDOS

PROVISORIOS
M$

(2.841.431)

2.841.431

(3.057.669)

(3.057.669)

DIVIDENDOS

PROVISORIOS
M$

(2.751.278)

2.751.278

(2.841.431)

(2.841.431)

PATRIMONIO
TOTAL
M$

56.475.972
(6.630.007)
10.192.236
(3.057.669)

56.980.532

PATRIMONIO
TOTAL
M$

52.597.243
(2.751.278)

9.471.438
(2.841.431)

56.475.972

@)
@)
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ESTADOS DE/FLUJOS DEI EFECTIVO
oor el metodo directo

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020
(CIFRAS EN MILES DE PESOS - M$)

NUESTRO
NEGOCIO

2021 2020

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACION
CLASES DE COBROS POR ACTIVIDADES DE OPERACION:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios

Cobros derivados de arrendamiento y posterior venta de esos activos

CLASES DE PAGOS:

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

Pagos a y por cuenta de los empleados

Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las pélizas suscritas
Otros pagos por actividades de operacién

FLUJOS DE EFECTIVO NETOS PROCEDENTES DE LA OPERACION

Intereses pagados, clasificados como actividades de operacién

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE ACTIVIDADES DE OPERACION

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION
Préstamos a entidades relacionadas

Cobro a entidades relacionadas

Compras de propiedades, planta y equipo, clasificados como actividades de inversién
Compras de activos intangibles, clasificados como actividades de inversion

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSION

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Importes procedentes de préstamos de largo plazo

Importes procedentes de préstamos de corto plazo

Reembolsos de préstamos, clasificados como actividades de financiamiento

Dividendos pagados, clasificados como actividades de financiamiento

FLUJOS DE EFECTIVO PROCEDENTES DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Incremento (disminucidn) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la
tasa de cambio

Incremento (disminucidn) de efectivo y equivalentes al efectivo
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del ejercicio

EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL EJERCICIO 4

LAS NOTAS ADJUNTAS, NUMEROS 1A LA 35, FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTOS ESTADOS FINANCIEROS.

1.792.182.991
1.093.149

(4.040.100)
(5.230.779)
(166.684)
(1.851.777.786)
(67.939.209)
(3.155.990)

(71.095.199)

(10.307.071)
16.184.148
(37.998)
(784.070)
5.055.009

163.470.726
(86.256.602)
(9.471.438)

67.742.686
1.702.496

1.702.496
3.701.829

5.404.325

1.511.017.718
1.544.680

(5.062.777)
(6.010.367)
(131.201)
(1.452.351.437)
49.006.616
(3.590.314)
45.416.302

(748.162)
1.413.684
(130.271)
(115.107)

420.144

161.328.331
(203.242.327)
(5.502.556)

(47.416.552)
(1.580.106)

(1.580.106)
5.281.935

3.701.829
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NOTAS A LOS ESTADOS
financieros

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020

NOTA 1 - ACTIVIDADES DE LA SOCIEDAD

La Sociedad Factoring Security S.A., en adelante “la Sociedad”, es una Sociedad andnima cerrada que se encuentra inscrita en el
Registro de Valores con el N°1.003 de fecha 18 de diciembre de 2008 y estd bajo la fiscalizacién de la Comisién para el Mercado
Financiero (CMF).

Factoring Security S.A. fue constituida el 26 de noviembre de 1992, ante el Notario Plblico Sefior Enrique Morgan Torres, extracto
publicado en el Diario Oficial N°34.439 el 12 de diciembre de 1992, e inscrito en el Registro de Comercio de Santiago. Por escritura

publica del 20 de octubre de 1998, la Sociedad pasa a llamarse Factoring Security S.A.

El accionista mayoritario de la Sociedad es Grupo Security S.A. quien es el controlador de la Sociedad con el 99,9980% de las acciones
emitidas. Las sociedades controladoras de Grupo Security son a través de las sociedades Inversiones Centinela Ltda. 9,50%, Sociedad
de Ahorro Matyco Ltda. 9,25%, Inversiones Hemaco 8,53%, Arcoinvest Chile S.A. 6,24%, entre otras Sociedades.

El objeto de la Sociedad es la compra, venta e inversién de toda clase de bienes muebles incorporales, tales como acciones, promesas
de acciones, bonos, letras, pagarés, planes de ahorro, cuotas o derechos en todo tipo de sociedades, sean civiles, comerciales o mineras,

comunidades o asociaciones, y en toda clase de titulos o valores mobiliarios.

También el objetivo social implica efectuar operaciones de “Factoring”, entre las que se comprenderdn la adquisicién a cualquier
empresa o persona natural de cuentas por cobrar, documentadas con facturas, letras de cambio, pagarés u otros documentos,
principalmente con responsabilidad para el cedente y adelantado o no el valor de dichos documentos, otorgar financiamiento con

garantia constituida sobre los referidos documentos y también la simple administracién de las cuentas por cobrar.

Adicionalmente, la Sociedad puede prestar servicios de administracién, estudios de mercado, investigacién y clasificacion de clientes y
asesorias en general, administrar inversiones y percibir sus frutos o rentas, ademas de las demés actividades que sean complementarias

de dichos objetos.

La Sociedad tiene su domicilio social y oficina central (casa matriz) ubicado en la ciudad de Santiago en Av. Apoquindo N° 3.150 Piso

12. Al 31 de diciembre de 2021 la Sociedad mantiene 11 sucursales en las principales ciudades de pafs.

La Sociedad terminé al 31 de diciembre de 2021 con 155 trabajadores, los que se distribuyen en: 123 en casa matriz y 32 en sucursales.

El sitio web de la Sociedad es http://www.factoringsecurity.cl.
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NOTA 2 - BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS Y PRINCIPALES CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

A)  PERIODO CONTABLE

Los presentes Estados Financieros cubren los siguientes periodos:

- Estados de Situacion Financiera Clasificados al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

- Estados de Resultados Integrales por Funcién por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021y 2020.

- Estados de Cambios en el Patrimonio Neto por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

- Estados de Flujos de Efectivo por método directo por los afios terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

B) RECLASIFICACIONES

Para fines comparativos y una mejor comprensién se han efectuado las siguientes reclasificaciones respecto del Estado de Situacién
Financiera referido al 31 de diciembre de 2020:

. RECLASIFICACION STy
RECLASIFICACIONES ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 'ff;ﬁ‘?{%‘.‘;ﬁ??
M

RECLASIFICACIONES DE PASIVOS
Otras provisiones 1.175.603 (189.192) 986.411

Pasivos por impuestos corrientes - - -

Provisiones por beneficios a los empleados 418.442 189.192 607.634
Sub Total Reclasificaciones de Pasivos 1.594.045 - 1.594.045
SUB TOTAL RECLASIFICACIONES DE PASIVOS 261.213.159 (68.425) 261.144.734

Q) BASE DE PREPARACION

Los Estados Financieros de la Sociedad al 31 de diciembre de 2021 y 2020 han sido preparados de acuerdo a Normas Internacionales de
Informacién Financiera (en adelante NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board. Las notas a los Estados Financieros
contienen informacién adicional a la presentada en el estado de situacién financiera intermedio, en el estado de resultados integrales por
funcién, en el estado de cambios en el patrimonio neto y en el estado de flujos de efectivo. En ellas se suministran descripciones narrativas

o desagregacion de tales estados en forma clara, relevante, fiable y comparable.

Estos Estados Financieros reflejan fielmente la situacién financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2021y 2020, los resultados de las
operaciones y los cambios en el patrimonio neto y los flujos de efectivo por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

Estos Estados Financieros fueron aprobados por el Directorio en Sesién de fecha 23 de febrero de 2022.

D) MONEDA FUNCIONAL

Las partidas incluidas en los Estados Financieros se valorizan utilizando la moneda del entorno econémico principal en que la entidad
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opera (moneda funcional). La moneda funcional de la Sociedad es el peso chileno, que constituye, ademds, la moneda de preparacién y
presentacion de los Estados Financieros aplicables a la naturaleza de las operaciones de la Sociedad.

La Administracién de la Sociedad, ha definido como moneda funcional el peso chileno.

Consecuentemente, las operaciones en otras divisas distintas del peso chileno y aquellas operaciones efectuadas en unidades reajustables,
tales como la UF, UTM, IVP, etc., se considerardn denominadas en moneda extranjera y/o unidades reajustables, respectivamente y se
registran segln los tipos de cambio y/o los valores de cierre vigentes en las fechas de las respectivas operaciones.

Para la preparacién de los Estados Financieros, los activos y pasivos monetarios denominados en monedas extranjeras y/o en unidades
reajustables, se convierten segtin los tipos de cambio y/o los valores de cierre vigentes a la fecha de los respectivos Estados Financieros.
Las utilidades o pérdidas generadas se imputan directamente contra resultados por unidades de reajuste del estado de resultados.

El resultado de cambio neto que se muestra en el estado de resultado incluye tanto los resultados obtenidos en operaciones de cambio
como el reconocimiento de los efectos de la variacién del tipo de cambio en los activos y pasivos en moneda extranjera.

Las paridades utilizadas son las siguientes:

31.12.2021 31.12.20
$ $

Unidad de Fomento 30.991,74 29.070,33

Délar estadounidense 844,69 710,95

E) RESPONSABILIDAD DE INFORMACION Y USO DE ESTIMACIONES Y JUICIOS

La informacién contenida en los presentes Estados Financieros es responsabilidad del Directorio de la Sociedad. Al respecto, dicho
Directorio manifiesta expresamente que se han aplicado integralmente los principios y criterios incluidos en las Normas e Instrucciones
de la Comisién para el Mercado Financiero (CMF) y NIIF, aplicables a la naturaleza de las operaciones de la Sociedad.

En la preparacion de los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se han utilizado determinadas estimaciones realizadas
por la Administracién de la Sociedad, para cuantificar algunas partidas de activos, pasivos, ingresos y gastos.

Estas estimaciones se refieren principalmente a:
E.1) DETERIORO DE ACTIVOS

La Sociedad revisa el valor libro de los activos tangibles e intangibles para determinar si existe cualquier indicio que su valor libro no puede
ser recuperable. De existir alglin indicio, dicho valor del activo se estima para determinar el deterioro de valor.

E.2) DETERIORO DE INTANGIBLES

La Sociedad a través del tiempo ha desarrollado sistemas computacionales que permiten el desarrollo de las operaciones normales.
Estas aplicaciones requieren habitualmente de actualizaciones y mejoras que le permiten mantenerse vigentes. En el desarrollo de estas
actualizaciones, los costos incurridos son capitalizados y amortizados en el plazo en que se estima los beneficios futuros asociados se
recuperaran, considerando su obsolescencia tecnoldgica.
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Los programas informaticos adquiridos por la Sociedad son valorizados al costo menos las amortizaciones acumuladas y pérdidas por
deterioro.

La Sociedad aplica test de deterioro si existen indicios de que el valor libro excede el valor recuperable del activo intangible.
E.3) POLITICA EN ESTIMACIONES DE INCOBRABILIDAD DE DEUDORES POR VENTA Y CUENTAS POR COBRAR

La Sociedad ha constituido una provisién para cubrir los riesgos de pérdida de los activos de dudosa recuperabilidad, la que ha sido
determinada en base a un modelo de riesgo por adopcién de NIIF 9, disefiado en base a pérdida esperada.

Las cuentas por cobrar se reconocen inicialmente a su valor razonable, el que corresponde al valor de compra de los documentos, en
forma posterior se valorizan considerando las provisiones por pérdidas de valor (provisién de incobrables). La Sociedad establece su
provisién de cuentas por cobrar comerciales considerando factores tales como, tipo de producto, morosidad de los deudores y/o clientes,
segmentacién de la cartera, capacidad financiera del deudor o cliente para cumplir con sus compromisos, comportamiento de pago y
cartera morosa. Por otra parte, el 4rea de riesgo estd evaluando permanentemente la cartera y de existir evidencia objetiva de alguna
incapacidad de pago de la colocacién, recomienda realizar los ajustes correspondientes al modelo.

La Sociedad ha constituido al cierre de cada ejercicio una provisién para cubrir los riesgos de pérdida de los activos de dudosa recuperabilidad,
la que ha sido determinada en base a un modelo de pérdidas crediticias esperadas con base en la experiencia de pérdida crediticia real
durante los Ultimos ejercicios, considerando la informacién disponible. El modelo esta disefiado y validado en cuanto a sus parametros y
definiciones, y determina las provisiones en base a un modelo predictivo y de pérdidas esperadas para la cartera.

E.4) VIDAS UTILES, VALORES RESIDUALES Y METODOS DE DEPRECIACION

La Sociedad dentro de sus politicas contempla la realizacién de un proceso periédico de revisién de vida (til, valor residual y métodos de
depreciacién de sus activos.

F) COLOCACIONES, PRESTAMOS Y CUENTAS POR COBRAR

Corresponden a activos financieros originados por la Sociedad a cambio de proporcionar financiamiento de efectivo o servicios
directamente a un deudor.

F.1) METODO DE VALORIZACION

Son valorizados al costo amortizado, reconociendo en resultados los intereses devengados en funcién de su tasa de interés efectiva. Por
costo amortizado se entiende el costo inicial menos los cobros de capital. La tasa de interés efectiva es la tasa de actualizacién que iguala
exactamente el valor de un activo financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su
vida remanente. A juicio de la Administracidn, la tasa efectiva es igual a la tasa nominal contractual. Corresponden a activos financieros
no derivados con pagos fijos y determinables, que no tienen una cotizacién en un mercado activo. Estos activos financieros surgen de
operaciones de préstamos en dinero, bienes o servicios directamente a un deudor.

F.2) OPERACIONES DE FACTORING

En el rubro deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, la Sociedad presenta principalmente las operaciones de factoring que realiza
con sus clientes, las que estan representadas por facturas, cheques y otros instrumentos de comercio representativos de operaciones
de crédito, principalmente con responsabilidad del cedente. Dicho monto corresponde al valor de adquisicién o valor nominal de los
mismos deducido el importe no anticipado y la diferencia de precio por intereses no devengados. El valor no anticipado corresponde a las
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retenciones realizadas a los documentos recibidos, montos que deben restituirse al momento de efectuarse el cobro de los documentos.
Factoring con Responsabilidad: Contrato en el que la empresa de Factoring, en el caso que el deudor de la factura incumpla en el pago,
el cliente deberd responder con dicha obligacidn y, en caso de que esta Ultima no lo haga, se da inicio a un proceso juridico en su contra.
Factoring sin Responsabilidad: Contrato en el que las empresas de Factoring asumen el riesgo del incumplimiento o insolvencia de los
deudores de facturas, el cliente solo tiene la responsabilidad comercial respecto a los bienes o servicios vendidos.

F.3) PROVISION POR RIESGO DE CREDITO

La Sociedad ha constituido al cierre de cada periodo una provisién para cubrir los riesgos de pérdida de los activos de dudosa recuperabilidad,
la que ha sido determinada en base a un andlisis de riesgo efectuado por la Administracién.

G)  BIENES RECIBIDOS EN PAGO

La Sociedad clasifica los bienes recibidos en pago, en el rubro Activos no corrientes o grupo de activos para su disposicién clasificados
como mantenidos para la venta, los cuales se registran al menor valor entre el importe en libros y su valor razonable menos los costos
de venta.

En mediciones posteriores, se podrian registrar pérdidas por deterioro y cuando ocurre lo contrario, solo se reconocen utilidades hasta el
monto de las pérdidas por deterioro reconocidas anteriormente.

H)  PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

Las propiedades, planta y equipo de la Sociedad, se contabilizan utilizando el modelo del costo, que corresponde a un método contable en
el cual las propiedades, planta y equipo se registran al costo menos la depreciacién acumulada posterior y menos las pérdidas acumuladas
por deterioro de valor, si hubiere.

La depreciacién es determinada, aplicando el método lineal, sobre el costo de los activos menos su valor residual, entendiéndose que los
terrenos sobre los que se encuentran construidos los edificios y otras construcciones tienen una vida Util indefinida y que, por tanto, no
son objeto de depreciacién.

La depreciacidn se registrara contra el resultado del ejercicio y es calculada en funcién de los afios de la vida Util estimada de los diferentes
bienes.

La utilidad o pérdida resultante de la enajenacion o el retiro de un activo se calcula como la diferencia entre el precio de venta y el valor
libro del activo, y se reconoce en la cuenta de resultados.

Los activos en leasing (arrendamiento financiero) se depreciaran con criterios similares a los aplicados al conjunto de los activos de uso
propio.

La vida util estimada de cada uno de los items del activo fijo es la siguiente:

VIDA ESTIMADA VIDA ESTIMADA
MINIMO MAXIMO

Vida estimada para planta y equipo Meses 36 120
Vida estimada para equipamiento de tecnologias de la informacién Meses 12 36

Vida estimada para instalaciones fijas y accesorios Meses 36 120
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) ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos intangibles corresponden principalmente a paquetes computacionales adquiridos por la Sociedad. Su valorizacién se realiza
al costo de adquisicién menos su amortizacién acumulada y de las pérdidas por deterioro de valor que experimenten. La amortizacién se
calcula usando el método lineal, distribuyéndose a lo largo de la vida dtil estimada del activo. Dicha vida (til estimada es de 3 afios. La

vida util ha sido determinada en funcién del plazo que se espera se obtengan beneficios econédmicos futuros.

Los desembolsos posteriores son activados sélo cuando aumentan los beneficios econémicos futuros del activo, de lo contrario serén
reconocidos en resultado cuando se incurre en ellos.

J) INVERSIONES EN SOCIEDADES COLIGADAS O ASOCIADAS

Asociadas o coligadas son todas las entidades sobre las cuales la Sociedad ejerce influencia significativa pero no tiene control, lo cual

generalmente estd acompafiado por una participacién de entre un 20% y un 50% de los derechos de voto.

Las inversiones en asociadas o coligadas se contabilizan por el método de la participacién e inicialmente se reconocen por su costo. La
inversién de la Sociedad en asociadas o coligadas incluye el menor valor (goodwill o plusvalia) identificada en la adquisicién, neto de
cualquier pérdida por deterioro acumulada. La participacién de la Sociedad en las pérdidas o ganancias posteriores a la adquisicién de sus
coligadas o asociadas se reconoce en resultados, y su participacién en los movimientos patrimoniales posteriores a la adquisicién que
no constituyen resultados, se imputan a las correspondientes reservas de patrimonio (y se reflejan seglin corresponda en el Estado de

Resultados Integrales).

Cuando la participacién de la Sociedad en las pérdidas de una coligada o asociada sea igual o superior a su participacién en la misma, la
Sociedad no reconocera pérdidas adicionales, a no ser que haya incurrido en obligaciones o realizados pagos en nombre de la coligada o
asociada.

En la eventualidad que se pierda la influencia significativa o la inversién se venda o quede disponible para la venta se descontinua el

método de la participacién, suspendiendo el reconocimiento de resultados proporcionales.

K) IMPUESTO A LA RENTA E IMPUESTOS DIFERIDOS

Al 31 de diciembre de 2021y 2020, el cargo por impuesto corriente a la fecha se calcula sobre la base de las leyes tributarias vigente a la
fecha del estado de situacién financiera.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencias entre la base contable y tributaria de
activos y pasivos, se registran de acuerdo con las normas establecidas en la NIC 12. Por tanto, estos se determinan utilizando las tasas de

impuestos aplicables, a la fecha en que se esperan reversar los correspondientes activos o pasivos por impuestos diferidos.

Con fecha 24 de febrero de 2020, entré en vigencia la Ley N°21.210 que “Moderniza la Legislacién Tributaria”, la cual define un unico
Régimen de General de Tributacién, segtin lo dispuesto en la letra A) del nuevo articulo 14 de la Ley de Impuesto Renta, vigente a contar
del 1° de enero de 2020, cuya tasa de impuesto de primera categoria, corresponde a un 27%, para rentas que se obtengan a contar de
dicha fecha.
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L) BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

L.1) VACACIONES DEL PERSONAL

El costo anual por vacaciones y otros beneficios del personal son reconocidos sobre la base devengada.
L.2) OTROS BENEFICIOS O INCENTIVOS

La Sociedad, cuando esta contractualmente obligada o cuando la préctica en el pasado ha creado una obligacién implicita, reconoce un
pasivo por bonos a ejecutivos de la administracién y drea comercial por cumplimiento de metas.

L.3) INDEMNIZACIONES POR ANOS DE SERVICIO

La Sociedad no tiene pactado ningln beneficio por este concepto con su personal, en consecuencia, no se han provisionado valores por
dicho concepto.

M) PROVISIONES, ACTIVOS Y PASIVOS CONTINGENTES
Las provisiones son reconocidas por la Sociedad cuando ocurren las tres condiciones siguientes:
- Setiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de hechos pasados.

- Es probable que sea necesario desembolsar recursos para cancelar una obligacion.
- Elmonto de dichos recursos sea posible medir de manera fiable.

Las provisiones se registran a valor actual de los desembolsos que se estiman sean necesarios para liquidar la obligacién. Para lo anterior
se utilizan las mejores estimaciones posibles para determinar el valor actual de las mismas.

Un activo o pasivo contingente es un derecho u obligacién surgida de hechos pasados, cuya existencia quedara confirmada solo si ocurren
ciertos eventos de naturaleza incierta y que no dependen de la Sociedad.

La Sociedad no reconoce ninglin activo o pasivo contingente, pero de existir reconocerd en notas para aquellos que sea probable la
existencia de beneficios o desembolsos futuros. La Sociedad revisa al cierre de cada periodo las bases de estimaciones.

N) RECONOCIMIENTO DE INGRESOS Y GASTOS
INGRESOS POR PRESTACION DE SERVICIOS
La Sociedad reconoce sus ingresos en base a NIIF 15.

El principio central de NIIF 15 es que una entidad deberfa reconocer los ingresos para representar la transferencia de bienes prometidos o
servicios a clientes en un importe que refleja la consideracién a la cual la entidad espera tener derecho a cambio de esos bienes o servicios.
Especificamente, la norma introduce un enfoque de cinco pasos para el reconocimiento de ingresos:

PASO 1: Identificar el contrato con el cliente;

PASO 2: Identificar las obligaciones de desempefio en el contrato;

PASO 3: Determinar el precio de la transaccion;

PASO 4: Asignar el precio de transaccion de las obligaciones de ejecucién de los contratos;

PASO 5: Reconocer el ingreso cuando (o como) la entidad satisface una obligacion de desempefio.
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La Sociedad reconoce ingresos cuando (o0 como) se satisface una obligacién de desempefio, es decir, cuando el ‘control’ de los bienes o
servicios subyacentes a la obligacién de desempefio particular es transferida al cliente.

GASTOS

Los gastos se reconocen en resultados cuando se produce una disminucién en los beneficios econémicos futuros relacionados con una
reduccién de un activo, o un incremento de un pasivo, que se puede medir de manera fiable. Esto implica que el registro de un gasto se
efectuard de manera simultanea al registro del incremento del pasivo o la reduccién del activo.

Adicionalmente se reconoce un gasto de forma inmediata cuando un desembolso no genera beneficios econémicos futuros o cuando no
cumple los requisitos necesarios para su registro como activo.

O) DIVIDENDOS

Los ingresos por dividendos recibidos se reconocen cuando el derecho de la Sociedad de recibir el pago queda establecido y es informado
por el emisor.

P) CREDITOS Y PRESTAMOS QUE DEVENGAN INTERESES

Los créditos y préstamos son reconocidos inicialmente al valor razonable del pago recibido menos los costos directos atribuibles a la
transaccion. En forma posterior al reconocimiento inicial son medidos al costo amortizado usando el método de tasa efectiva de interés.

Las utilidades y pérdidas son reconocidas con cargo o abono a resultados cuando los pasivos son dados de baja o amortizados.

Q) EFECTIVOY EQUIVALENTE AL EFECTIVO

El efectivo comprende todos los saldos disponibles en caja y bancos, mientras que el equivalente al efectivo comprende inversiones de
corto plazo de liquidez inmediata, fécil de convertir en efectivo y que no estén sujetos a un riesgo significativo de cambio de valor.

En la preparacién del estado de flujo de efectivo de la Sociedad, se utilizaron las siguientes definiciones:

- Flujos de efectivo: Entradas y salidas de dinero en efectivo y/o equivalentes de efectivo, entendiendo por éstas las inversiones a corto
plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

- Flujos operacionales: Flujos de efectivo y/o equivalentes de efectivo originados por las operaciones normales de la Sociedad, asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiamiento. En el rubro Otros pagos por actividades

de operacidn se reflejan los giros de las operaciones de Factoring.

- Flujos de inversion: Flujos de efectivo y equivalente de efectivo originados en la adquisicién, enajenacién o disposicién por otros
medios de activos de largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalente de efectivo de la Sociedad.

- Flujos de financiamiento: Flujos de efectivo y equivalente de efectivo originados en aquellas actividades que producen cambios en el
tamafo y composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de los flujos operacionales.
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R)  CLASIFICACION CORRIENTE Y NO CORRIENTE

En el estado de situacidn financiera clasificado, los saldos se clasifican en funcién de su plazo de vencimiento, es decir, aquellos cuyo
vencimiento es inferior a un afio se clasifican como corriente y aquellos con vencimiento superior a un afio como no corrientes.
Adicionalmente la Sociedad para esta clasificacién considera el ciclo operacional de sus negocios, lo cual en algunos casos implica

reconocer en corriente algunas operaciones a mas de doce meses.

S)  CONTRATOS ARRENDAMIENTO

A contar del 01 de enero de 2019 la sociedad ha adoptado el estdndar NIIF 16 - Arrendamientos, por los que se han reconocido los
activos y pasivos seglin lo dispuesto en esta norma. Bajo esta normativa, el activo por “"Derecho de uso” es inicialmente medido al costo
y posteriormente medido al costo (sujeto a ciertas excepciones) menos amortizacién acumulada y ajustado por cualquier remedicién del
pasivo por arrendamiento. El “Pasivo por arrendamiento” es inicialmente medido al valor presente de los pagos por arrendamiento que no
han sido pagados a esa fecha. Posteriormente, el pasivo por arrendamiento es ajustado por los intereses y los pagos del arrendamiento,

asi como también de las modificaciones del arrendamiento, entre otros.

T)  TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

La Sociedad revela al cierre de los Estados Financieros, las transacciones y saldos con empresas relacionadas, conforme a lo instruido en

NIC 24 y normas de preparacién y presentacién de la CMF.

U) GANANCIA POR ACCION

La ganancia o beneficio bésico por accién se determina dividiendo el resultado neto del periodo atribuido a la Sociedad con el nimero

medio ponderado de acciones emitidas y pagadas.

La Sociedad no ha realizado ningtin tipo de operacién de potencial efecto diluido que suponga una ganancia por accién diluido diferente

del beneficio bésico por accién.

V)  NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES

La Compaifiia aplicé por primera vez ciertas normas, interpretaciones y enmiendas, las cuales son efectivas para los periodos que inicien el
1 de enero de 2021 o fecha posterior. La Compafifa no ha adoptado en forma anticipada ninguna norma, interpretacién o enmienda que

habiendo sido emitida aun no haya entrado en vigencia.
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Las normas, interpretaciones y enmiendas a IFRS que entraron en vigencia a la fecha de los estados financieros, su naturaleza e impactos
se detallan a continuacion:

ENMIENDAS FECHA DE APLICACION OBLIGATORIA

IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4
e [FRS 16

Reforma de la Tasa de Interés de Referencia — fase 2 1 de enero de 2021

IFRS 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19, posteriores al 30 de junio 2021 1 de abril de 2021

IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 E IFRS 16 REFORMA DE LA TASA DE INTERES DE REFERENCIA — FASE 2

En agosto de 2020, el IASB publicé la segunda fase de la Reforma de la Tasa de Interés de Referencia que comprende enmiendas a las
normas IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16. Con esta publicacién, el IASB completa su trabajo para responder a los efectos de la

reforma de las tasas de oferta interbancarias (IBOR, por sus siglas en inglés) en la informacién financiera.

Las enmiendas proporcionan excepciones temporales que abordan los efectos en la informacién financiera cuando una tasa de interés de

referencia (IBOR, por sus siglas inglés) es reemplazada por una tasa de interés alternativa casi libres de riesgo.

Las enmiendas son requeridas y la aplicacién anticipada es permitida. Una relacién de cobertura debe ser reanudada si la relacién de
cobertura fue descontinuada Unicamente debido a los cambios requeridos por la reforma de la tasa de interés de referencia y, por ello, no
habrfa sido descontinuada si la segunda

fase de enmiendas hubiese sido aplicada en ese momento. Si bien su aplicacién es retrospectiva, no se requiere que una entidad reexprese

periodos anteriores.

La aplicacién de esta norma no tuvo impacto significativo en el cierre de los estados financieros.

IFRS 16 REDUCCIONES DEL ALQUILER RELACIONADAS CON EL COVID-19, POSTERIORES AL 30 DE JUNIO DE 2021

En marzo de 2021, el IASB modificé las condiciones de la solucién préctica en la NIIF 16 en relacién con la aplicacién de la guia de la NIIF
16 sobre modificaciones de alquileres que surgen como consecuencia del Covid-19.

Como solucién préctica, un arrendatario puede optar por no evaluar si una concesién de un alquiler relacionado con el Covid-19 de un
arrendador es una modificacién del arrendamiento. Un arrendatario que realiza esta eleccién contabiliza cualquier cambio en los pagos
de arrendamiento que resulten del alquiler relacionada con el covid-19 de la misma manera que contabilizaria el cambio segtin la NIIF 16,

si el cambio no fuera una modificacién del arrendamiento.

Asimismo, el expediente préctico aplica ahora a los alquileres en el cual cualquier reduccién en los pagos del arrendamiento afecta sélo
a los pagos que originalmente vencen en o antes del 30 de junio de 2022, siempre que se cumplan las otras condiciones para aplicar el

expediente préctico.

Un arrendatario aplicard esta solucién practica de forma retroactiva, reconociendo el efecto acumulado de la aplicacién inicial de la
enmienda como un ajuste en el saldo inicial de los resultados acumulados (u otro componente del patrimonio, segin proceda) al
comienzo del periodo anual sobre el que se informa en el cual el arrendatario aplique por primera vez la enmienda. El arrendatario no

estara obligado a revelar la informacién requerida por el parrafo 28 (f) de la IAS 8.
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De acuerdo con el parrafo 2 de la NIIF 16, se requiere que un arrendatario aplique la solucién de manera consistente a contratos elegibles
con caracteristicas similares y en circunstancias parecidas, independientemente de si el contrato se volvié elegible para la solucién
practica antes o después de la modificacion.

La aplicacién de esta norma no tuvo impacto significativo en el cierre de los estados financieros.

NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS (NORMAS, INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS) CONTABLES CON APLICACION EFECTIVA
PARA PERIODOS ANUALES INICIADOS EN O DESPUES DEL 1° DE ENERO DE 2022.

Las normas e interpretaciones, asi como las enmiendas a NIIF, que han sido emitidas, pero ain no han entrado en vigencia a la fecha de
estos estados financieros, se encuentran detalladas a continuacién. La Sociedad no ha aplicado estas normas en forma anticipada:

NORMAS E INTERPRETACIONES FECHA DE APLICACION OBLIGATORIA

IFRS 17 Contratos de Seguro 1 de enero de 2023

NIIF 17 CONTRATOS DE SEGURO

En mayo de 2017, el IASB emitié la IFRS 17 Contratos de Seguros, una nueva norma de contabilidad especifica para contratos de seguros
que cubre el reconocimiento, la medicidn, presentacién y revelacién. Una vez entre en vigencia sustituird a IFRS 4 Contratos de Seguro
emitida en 2005. La nueva norma aplica a todos los tipos de contratos de seguro, independientemente del tipo de entidad que los emiten,
asi como a ciertas garantfas e instrumentos financieros con determinadas caracteristicas de participacion discrecional.

Algunas excepciones dentro del alcance podrén ser aplicadas.
IFRS 17 serd efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023, requiriéndose cifras comparativas. La aplicacién
anticipada es permitida, siempre que la entidad aplique IFRS 9 Instrumentos Financieros, en o antes de la fecha en la que se aplique por

primera vez IFRS 17.

Esta norma no aplica a la sociedad por lo cual la Administracién ha definido que esta no tiene impacto en el cierre de los estados

financieros.

IFRS 3 Referencia al Marco Conceptual 1 de enero de 2022
IAS 16 Propiedad, planta y equipo: productos obtenidos antes del uso previsto 1 de enero de 2022
IAS 37 Contratos onerosos — costo del cumplimiento de un contrato 1 de enero de 2022
IAS 1 Clasificacién de pasivos como corrientes o no corrientes 1 de enero de 2023
IAS 8 Definicién de la estimacién contable 1 de enero de 2023
IAS 1 Revelacion de politicas contables 1 de enero de 2023
IAS 12 Impuestos diferidos relacionado con activos y pasivos que surgen de una sola

transaccién 1 de enero de 2023
IFRS 10 e IAS 28 Estados Financieros Consolidados — venta o aportacion de activos entre un inversor y Por determinar

su asociada o negocio conjunto
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IFRS 3 REFERENCIA AL MARCO CONCEPTUAL

En mayo 2020, el IASB emitié6 enmiendas a la norma IFRS 3 Combinaciones de Negocios — Referencia al Marco Conceptual. Estas
enmiendas estan destinadas a reemplazar la referencia a una versién anterior del Marco Conceptual del IASB (Marco de 1989) con una
referencia a la versién actual emitida en junio 2018 sin cambiar significativamente sus requerimientos.

Las enmiendas seran efectivas para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022 y deben ser aplicadas retrospectivamente.
Se permite la aplicacién anticipada si, al mismo tiempo o con anterioridad, una entidad aplica también todas las enmiendas contenidas
en las enmiendas a las Referencias al Marco Conceptual de las Normas IFRS emitidas en junio de 2018.

Las enmiendas proporcionaran consistencia en la informacién financiera y evitaran posibles confusiones por tener mas de una versién del
Marco Conceptual en uso.

La entidad realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.

IAS 16 PROPIEDAD, PLATAY EQUIPO: PRODUCTOS OBTENIDOS ANTES DEL USO PREVISTO

La enmienda prohibe a las entidades deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y equipo, cualquier venta obtenida al llevar
ese activo a la ubicacién y condiciones necesarias para que pueda operar en la forma prevista por la gerencia. En su lugar, una entidad
reconocera los productos procedentes de la venta de esos elementos, y su costo, en el resultado del periodo, de acuerdo con las normas
aplicables.

La enmienda sera efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. La enmienda debe ser aplicada
retrospectivamente sélo a los elementos de propiedades, planta y equipo disponibles para su uso en o después del comienzo del primer

periodo presentado en los estados financieros en los que la entidad aplique por primera vez la enmienda.

La entidad realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.

IAS 37 CONTRATOS ONEROSOS — COSTO DE CUMPLIMIENTO DE UN CONTRATO

En mayo 2020, el IASB emitié enmiendas a la norma IAS 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes para especificar los

costos que una entidad necesita incluir al evaluar si un contrato es oneroso o genera pérdidas.

La enmienda serd efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. La enmienda debe ser aplicada
retrospectivamente a los contratos existentes al comienzo del periodo anual sobre el que se informa en el que la entidad aplique por
primera vez la enmienda (fecha de la aplicacién inicial). La aplicacién anticipada es permitida y debe ser revelada.

Las enmiendas estdn destinadas a proporcionar claridad y ayudar a garantizar la aplicacién consistente de la norma. Las entidades que
aplicaron previamente el enfoque de costo incremental verdn un aumento en las provisiones para reflejar la inclusién de los costos
relacionados directamente con las actividades del contrato, mientras que las entidades que previamente reconocieron las provisiones por
pérdidas contractuales utilizando la guia de la norma anterior, IAS 11 Contratos de Construccién, deberan excluir la asignacién de costos
indirectos de sus provisiones.

La entidad realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.
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IAS 1 PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS — CLASIFICACION DE PASIVOS COMO CORRIENTES O NO CORRIENTES

En junio 2020, el IASB emitié enmiendas a los pérrafos 69 al 76 de IAS 1 para especificar los requerimientos para la clasificacién de los
pasivos como corrientes o no corrientes.

Las enmiendas son efectivas para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023. Las entidades deben considerar
cuidadosamente si hay algtn aspecto de las enmiendas que sugiera que los términos de sus acuerdos de préstamo existentes deben
renegociarse. En este contexto, es importante resaltar que las enmiendas deben aplicarse retrospectivamente

La entidad realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.

IAS 8 POLITICAS CONTABLES, CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES CONTABLES Y ERRORES — DEFINICION DE ESTIMADOS
CONTABLES

En febrero de 2021, el IASB emitié modificaciones a la IAS 8, en las que introduce una nueva definicién de “estimaciones contables”. Las
enmiendas aclaran la distincién entre cambios en estimaciones contables y cambios en las politicas contables y la correccién de errores.
Ademads, aclaran cémo utilizan las entidades las técnicas de medicién e insumos para desarrollar la contabilizacién de estimados.

La norma modificada aclara que los efectos sobre una estimacién contable, producto de un cambio en un insumo o un cambio en una
técnica de medicién son cambios en las estimaciones contables, siempre que estas no sean el resultado de la correccién de errores de
periodos anteriores. La definicién anterior de un cambio en la estimacién contable especificaba que los cambios en las estimaciones

contables pueden resultar de nueva informacién o nuevos desarrollos. Por lo tanto, tales cambios no son correcciones de errores.

La enmienda seré efectiva para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2023.

IAS 1 PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS - REVELACION DE POLITICAS CONTABLES

En febrero de 2021, el IASB emitié modificaciones a la IAS 1y a la Declaracién de practica de IFRS N°2 Realizar juicios de materialidad,
en el que proporciona orientacién y ejemplos para ayudar a las entidades a aplicar juicios de importancia relativa a las revelaciones de
politica contable.

Las modificaciones tienen como objetivo ayudar a las entidades a proporcionar revelaciones sobre politicas contables que sean mas utiles por:

Reemplazar el requisito de que las entidades revelen sus politicas contables “significativas” con el requisito de revelar sus politicas
contables “materiales”.

Incluir orientacién sobre cémo las entidades aplican el concepto de materialidad en la toma de decisiones sobre revelaciones de politicas
contables

Al evaluar la importancia relativa de la informacién sobre politicas contables, las entidades deberan considerar tanto el tamafio de las
transacciones como otros eventos o condiciones y la naturaleza de estos.

La enmienda sera efectiva para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2023. Se permite la aplicacién anticipada de las
modificaciones a la NIC 1 siempre que se revele este hecho.

La entidad realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.
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IAS 12 IMPUESTO DIFERIDO RELACIONADO CON ACTIVOS Y PASIVOS QUE SURGEN DE UNA SOLA TRANSACCION

En mayo de 2021, el IASB emitié modificaciones a la NIC 12, que reducen el alcance de la excepcién de reconocimiento inicial segtn la
NIC 12, de modo que ya no se aplique a transacciones que dan lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles iguales.

Las modificaciones aclaran que cuando los pagos que liquidan un pasivo son deducibles a efectos fiscales, es cuestién de juicio (habiendo
considerado la legislacion fiscal aplicable) si dichas deducciones son atribuibles a efectos fiscales al pasivo reconocido en los estados
financieros (y gastos por intereses) o al componente de activo relacionado (y gastos por intereses). Este juicio es importante para
determinar si existen diferencias temporarias en el reconocimiento inicial del activo y pasivo.

Asimismo, conforme a las modificaciones emitidas, la excepcién en el reconocimiento inicial no aplica a transacciones que, en el
reconocimiento inicial, dan lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles iguales. Sélo aplica si el reconocimiento de un activo
por arrendamiento y un pasivo por arrendamiento (o un pasivo por desmantelamiento y un componente del activo por desmantelamiento)
dan lugar a diferencias temporarias imponibles y deducibles que no son iguales. No obstante, es posible que los activos y pasivos por
impuestos diferidos resultantes no sean iguales (por ejemplo, si la entidad no puede beneficiarse de las deducciones fiscales o si se aplican
tasas de impuestos diferentes a las diferencias temporarias imponibles y deducibles). En tales casos, una entidad necesitaria contabilizar
la diferencia entre el activo y el pasivo por impuestos diferidos en resultados.

La enmienda seré efectiva para periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero 2023.

La entidad realizara la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.

IFRS 10 ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS E IAS 28 INVERSIONES EN ASOCIADAS Y NEGOCIOS CONJUNTOS -
VENTA O APORTACION DE ACTIVOS ENTRE UN INVERSOR Y SU ASOCIADA O NEGOCIO CONJUNTO

Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos (2011) abordan una
inconsistencia reconocida entre los requerimientos de IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportacién de

activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.

Las enmiendas, emitidas en diciembre de 2014, establecen que cuando la transaccién involucra un negocio (tanto cuando se encuentra
en una filial 0 no) se reconoce toda la ganancia o pérdida generada.

Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transaccién involucra activos que no constituyen un negocio, incluso cuando los
activos se encuentran en una filial.

La fecha de aplicacién obligatoria de estas enmiendas esta por determinar debido a que el IASB estd a la espera de los resultados de su
proyecto de investigacion sobre la contabilizacién segtin el método de participacién patrimonial. Estas enmiendas deben ser aplicadas en

forma retrospectiva y se permite la adopcidn anticipada, lo cual debe ser revelado.

La entidad realizard la evaluacién del impacto de la enmienda en los estados financieros.

W) CAMBIOS CONTABLES:

Durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2021, no han ocurrido cambios contables significativos que afecten la presentacién
de estos Estados Financieros.
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NOTA 3 — INFORMACION POR SEGMENTOS

Un segmento operativo es definido en NIIF 8 “Segmentos operativos” como un componente de una entidad sobre el cual se tiene
informacién financiera separada y que es evaluada regularmente por la alta Administracién de la Sociedad para la toma de decisiones,
asignacion de recursos y la evaluacién de los resultados. Dicha norma fija estandares para el reporte de informacién por segmentos en los
Estados Financieros de la Sociedad. La Sociedad opera con un segmento Unico de negocio, el cual a su vez incorpora dentro de si mismo
un grupo de lineas de negocios, por las caracteristicas propias de cada negocio en donde se encuentran las inversiones. De acuerdo a NIIF
8, la Sociedad debe revelar informacién sobre los resultados del segmento operativo, en base a la informacién que la alta Administracidn
utiliza internamente. Respecto de informacién sobre 4reas geogréficas, Factoring Security S.A. posee 11 sucursales a lo largo del pafs, sin
embargo, no se considera una divisién por zonas geograficas debido a que la Gerencia General y el Directorio evaltan el desempefio de

las operaciones en su conjunto.

De acuerdo con las definiciones de segmento de operacién presentes en NIIF 8, Factoring Security S.A. presenta un solo segmento de
operacién basado en su Unico giro comercial que es el negocio de prestacion de servicios financieros.

La Sociedad opera en el mercado principalmente las siguientes lineas de negocios definidas seguin sus posibles fuentes de pago:

FACTORING:

Representa el 68,96% de la colocacidn a diciembre de 2021 (64,07% al 31 de diciembre de 2020), donde la mayoria de las lineas son para
operaciones con responsabilidad y donde hay dos posibles fuentes de pago (deudor en primera instancia o cliente en caso de no pago del
deudor). Aqui se destacan los subproductos Facturas, Cheques, Letras y Factoring Internacional.

CAPITAL PREFERENTE:
Representa el 19,61% de la colocacién a diciembre de 2021 (24,80% al 31 de diciembre de 2020). Se utiliza para el financiamiento de
proyectos inmobiliarios, permitiendo a la inmobiliaria la inyeccién rdpida de recursos frescos para el desarrollo de sus proyectos.

Consiste en financiar promesas de compraventa de unidades en blanco o verde del proyecto inmobiliario, con una estructura de riesgo
acotada. Adicionalmente a la promesa de compraventa se firma una opcién de resciliacién la que le otorga el derecho a la inmobiliaria de
recomprar las unidades promesadas dentro de un plazo determinado. La inmobiliaria debe pagar oportunamente las primas, generalmente

trimestrales, para mantener activa la opcién de recompra. Los plazos son a un méximo de 36 meses con un promedio de 24 meses.

Cada negocio de este producto es aprobado previa evaluacién de sus condiciones en comités de crédito (plazos, tasas, pélizas, etc.), los
cuales estén garantizados al 100% de cobertura, mediante la contratacién de pdlizas de seguros de compafiias aseguradoras de primer

nivel.

CREDITO DIRECTO:

Representa el 6,18% de la colocacién a diciembre de 2021 (7,27% al 31 de diciembre de 2020), es un producto fidelizador para nuestros
clientes, se opera con responsabilidad directa del cliente y en que la politica de la Sociedad es operar este producto en su mayoria
garantizado ya sea con seguros de créditos SGR, Corfo, Fogain, pdlizas o garantias reales. Se opera en plazos promedio de 18 meses.

CONFIRMING:

Representa el 4,14% de la colocacién a diciembre 2021 (2,40% al 31 de diciembre del 2020). La politica de la Sociedad es generar
operaciones de confirming destinadas a financiar capital de trabajo y pronto pago a proveedores cursadas mediante la firma de un
contrato y respaldadas, en la gran mayorfa de los casos, con una garantia adicional de una péliza de seguros. Aqui los subproductos son
Confirming Nacional y Confirming Internacional.
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LEASING:

Representa el 1,11% de la colocacién a diciembre de 2021 (1,46% al 31 de diciembre de 2020). Principalmente en bienes muebles como
bienes de transporte, equipamiento para la mineria y bienes industriales, entre otros, donde las operaciones estdn destinadas en su
mayoria a fidelizar a nuestros clientes. Corresponde a operaciones en general de montos menores con un plazo de méaximo 36 meses y
con un plazo promedio de 24 meses. Se cuenta con pélizas de seguros para los bienes.

NOTA 4 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

Efectivo en caja 4.360 4.690
Fondos Mutuos 361.733 360.000
Saldos en bancos 5.038.232 3.337.139
TOTALES 5.404.325 3.701.829

En el Estado de Flujos de Efectivo en rubro “"Otros pagos por actividades de operacién” se presenta un saldo de M$ 1.851.777.786 y M$
1.452.351.437 a diciembre de 2021 y 2020 respectivamente. Dichos montos estdn compuestos principalmente por los giros de dineros
a clientes por las operaciones de la sociedad, giro de negocios de Factoring, pago de impuestos, servicios entre otros propios del negocio.

En relacién con los cambios ocurridos en los pasivos por las actividades de financiamiento del Estado de Flujos de Efectivo, se explica
principalmente por la obtencién y pagos de préstamos de corto plazo para financiar el negocio

Las variaciones del pasivo que generan actividades de financiamiento del periodo se detallan a continuacién:

SALDO MOVIMIENTOS MOVIMIENTOS
AL 01 ENERO QUE GENERAN QUE NO GENERAN SALDO AL 31
FLUJOS DE FINANCIAMIENTO FLUJOS DICIEMBRE 2021

PASIVOS QUE ORIGINAN

ACTIVIDADES DE NUEVO PAGO PAC-O PAGO AMORTIZ VARIACION VARIACION DEVENGO
FINANCIAMIENTO FINANCIAMIENTO | DE INTERESES® DE CAPITAL DE OTROS™ | MAYOR VALOR UF uss$ DE INTERESES

Préstamos Bancarios 208.451.113 163.470.726  (3.155.990) (86.256.602)  46.487.611 - 1.201.588 960.294  331.158.740
Bonos 84.062.971 - (2.807.050) - (46.487.611) (161.654)  2.893.797 - 2.836.023 40.336.476
Otros 2.168.993 - - - 3.084 - - - - 2.172.077

294.683.077 163.470.726  (5.963.040) (86.256.602) 3.084 (161.654) 2.893.797 1.201.588 3.796.317 373.667.293
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NOTA 5 - DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

A) LA COMPOSICION DE ESTE RUBRO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020 ES LA SIGUIENTE:

2021 2020
M$ M$

Deudores por Cobrar en Factoring Bruto 426.432.847 341.726.909
Provisién Incobrables Deudores por Cobrar (2.891.683) (3.290.523)
Otras Cuentas y Documentos por Cobrar Bruto 2.805.374 3.698.473
Provisién Incobrables Otras Cuentas y Documentos por Cobrar (1.657.709) (1.994.466)
Contratos Leasing por Cobrar 5.372.483 5.796.565
Provision (612.809) (754.749)
TOTALES 429.448.503 345.182.209

B) LA COMPOSICION DE ESTE RUBRO POR PRODUCTOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020 ES LA SIGUIENTE:

2021 2020
M$ M$

Facturas 255.908.135 180.048.847
Capital Preferente () 84.220.078 85.622.489
Crédito Directo 26.552.188 25.099.651
Cheques 18.610.455 15.001.581
Contratos 4.311.743 11.042.369
Otras Colocaciones @ 13.014.161 9.875.719
Confirming 7.686.426 8.269.803
Pagarés 1.860.252 2.668.671
Facturas de Exportacién 2.074.494 2.609.259
Letras 1.841.130 1.273.082
Intereses por Cobrar 275.526 209.687
Confirming Internacional 10.078.259 5.751
Provisién Incobrables ) (2.891.683) (3.290.523)
SUBTOTALES 423.541.164 338.436.386
Otras Cuentas y Documentos por Cobrar Bruto ¢ 2.805.374 3.698.473
Provisién Incobrables Otras Cuentas y Documentos por Cobrar @) (1.657.709) (1.994.466)
SUBTOTALES 1.147.665 1.704.007
Contratos Leasing por Cobrar 5.372.483 5.796.565
Provisién contratos leasing @ (612.809) (754.749)
SUBTOTALES 4.759.674 5.041.816
TOTALES 429.448.503 345.182.209

1) CORRESPONDE A COLOCACION DE PROMESAS DE COMPRAVENTA DE NEGOCIO INMOBILIARIO CON OPCION DE RESCILIACION Y POLIZA DE SEGUROS QUE CUBRE EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO SUSCRITO.
INCLUYE CARTERA REPACTADA POR M$ 5.666.105Y M$ 7.213.600, AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020, RESPECTIVAMENTE.
VER MOVIMIENTO EN LETRA H).

INCLUYE CARTERA EN COBRANZA JUDICIAL POR M$ 1.952.510 Y M$ 2.334.164, AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021Y 2020 RESPECTIVAMENTE.

~N

3
4)

)
)
)
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Q) La composicién de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar por tipo de cartera (repactada y no repactada) al 31 de

diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

Cartera al dia

Morosidad 1 - 30 dias
Morosidad 31 - 60 dias
Morosidad 61 - 90 dias
Morosidad 91 - 120 dias
Morosidad 121 - 150 dias
Morosidad 151 - 180 dias
Morosidad 181 - 210 dfas
Morosidad 211 - 250 dfas
Morosidad superior 251 dias

TOTALES

Cartera al dia

Morosidad 1 - 30 dias
Morosidad 31 - 60 dias
Morosidad 61 - 90 dias
Morosidad 91 - 120 dias
Morosidad 121 - 150 dias
Morosidad 151 - 180 dias
Morosidad 181 - 210 dias
Morosidad 211 - 250 dias
Morosidad superior 251 dias

TOTALES

2021

NOARTERA | cSamTeRs CARTERA ATERA
M$ M$ M$ N° N° N°
393.112.899 1.415.220 394.528.119 1.157 21 1.178

27.221.853 - 27.221.853 482 - 482
5.650.319 - 5.650.319 191 - 191
847.259 589.990 1.437.249 53 3 56
106.060 731.747 837.807 11 10 21
26.707 476.195 502.902 2 7 9
21.819 325.445 347.264 3 7 10

4.707 165.135 169.842 2 13 15

- 398.170 398.170 - 8 8

466 3.516.712 3.517.178 3 91 94
426.992.089 7.618.614 434.610.703 1.904 160 2.064

2020
CARTERA CARTERA TOTAL CARTERA CARTERA TOTAL
NO REPACTADA REPACTADA CARTERA BRUTA NO REPACTADA REPACTADA CARTERA BRUTA
M$ N° Ne
315.993.442 2.637.789 318.631.296 976 44 1.020
15.734917 - 15.734917 363 - 363
6.064.708 - 6.064.708 159 - 159
1.565.812 934.447 2.499.760 80 27 107
1.319.863 1.475.641 2.795.781 24 46 70
526.701 481.695 1.008.674 6 12 18
338.497 358.442 696.477 8 11 19
27612 - 27612 7 - 7
51.726 - 51.726 6 - 6
50.906 3.659.749 3.710.996 7 140 147
341.674.184 9.547.763 351.221.947 1.636 280 1.916
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D) La composicidn de la cartera protestada y en cobranza judicial al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

MONTO BRUTO MERO DE CLIENTE MONTO BRUTO MERO DE CLIENTE
M$ Ne° M$ N°
Documentos por cobrar protestados 314.337 24 317.694 40
Documentos por cobrar en cobranza judicial 1.952.510 47 2.334.164 217
TOTALES 2.266.847 71 2.651.858 257
E) La Sociedad considera en base al comportamiento de su cartera morosa que la cartera en general no sufre un deterioro de valor

importante, sin embargo, ha estimado aplicar un modelo de deterioro de su cartera morosa.

Los deudores por Factoring al 31 de diciembre de 2021 y 2020 registran morosidad de M$ 40.082.584 y M$ 32.590.651
respectivamente. La cartera morosa representa un 9,22% y 9,28% de la cartera bruta mientras que la cartera renegociada morosa

representa 1,43% y 1,97%, respectivamente.

MOROSIDAD
55
M$ M$

1a 30 dias 27.221.853 15.734.917
31 a 60 dias 5.650.319 6.064.708
61 a 90 dias 1.437.249 2.499.760
91 a 120 dias 837.807 2.795.781
121 a 150 dias 502.902 1.008.674
151 a 180 dias 347.264 696.477
181 a 210 dias 169.842 27612
211 a 250 dias 398.170 51.726
257y més dias 3.517.178 3.710.996
TOTAL MOROSIDAD 40.082.584 32.590.651

CARTERA MOROSA POR PRODUCTO

2021 2020
M$ M$

Factura 32.790.615 23.356.629
Cheques 811319 412.688
Renegociacion y cobranza judicial 6.203.394 6.909.909
Otros 277.256 1.911.425
TOTAL MOROSIDAD 40.082.584 32.590.651

La Sociedad no dispone de garantias adicionales para la cartera morosa detallada en el punto anterior.
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F) La Sociedad ha constituido al cierre de cada ejercicio una provisién para cubrir los riesgos de pérdida de los activos de dudosa

recuperabilidad, la que ha sido determinada en base a un modelo de pérdidas crediticias esperadas con base en la experiencia de pérdida
crediticia real durante los Ultimos ejercicios, considerando la informacién disponible.

El modelo de provisiones se ajusta a la normativa NIIF 9. El modelo estd disefiado y validado por un asesor externo en cuanto a sus
pardmetros y definiciones. Este modelo determina las provisiones en base a un modelo predictivo y de pérdidas esperadas para la cartera.

El modelo confeccionado por la Sociedad considera todos los documentos de la cartera. Para implementar el modelo se hizo una férmula

que utiliza la siguiente informacioén:

« Comportamiento historico de la cartera con la informacién del comportamiento de la mora de cartera de un periodo de 6 afios hacia
atras.

«La morosidad y comportamiento de los ultimos doce meses mdviles de cada cliente en base a mora, producto, carteras, cuotas
morosas y mora ponderada del cliente deudor.

Se determiné implementar cuatro modelos en base a las siguientes categorias:
+ MODELO 1
Provision para operaciones de Factoring y cheques, productos tradicionales de donde se dispone de dos fuentes de pago (cliente y

deudor).

+ MODELO 2:

Provisién para operaciones denominadas crédito directo. Se consideran operaciones de créditos en cuotas, leasing y confirming.

+ MODELO 3:
Provision para el producto capital preferente. Se consideran operaciones que corresponden a financiamiento de proyectos
inmobiliarios.

+ MODELO 4:

Provision para cartera en normalizacion.

Para cada uno de los cuatro modelos por productos descritos, se considera la cartera por tramo de morosidad, llamados bucket, los cuales
son definidos por los dias de mora de la cartera comercial:

« BUCKET 1: Morosidad de hasta 29 dias.
+ BUCKET 2: Morosidad de 30 a 89 dias.
« BUCKET 3: Morosidad de 90 o mas dias. El modelo no incorpora garantias.

CARACTERISTICAS DEL MODELO DE PROVISIONES

+ Se han definido tramos de morosidad para hacer la evaluacion para la cartera comercial.

+ Se obtienen modelos estadisticos de buen poder predictivo y estables en el tiempo, los que utilizan la informacion interna de
clasificacion cliente, mora ponderada cliente/deudor, comportamiento de pago histérico, la morosidad vigente, tamafio de las
empresas y las colocaciones que presenta en Factoring Security.

+  Permite determinar y proyectar riesgo y provision por productos, carteras, sectores econémicos y tramos de morosidad.
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+  Elmodelo provisiona sobre todos los documentos incluyendo los que estan al dia en cartera.

«  Elmodelo contempla el comportamiento histdrico de la cartera con la informacion del comportamiento de la mora de cartera de

un periodo de 6 afios hacia atras ademas de la morosidad y comportamiento de los tltimos doce meses mdviles de cada cliente, en

base a mora, producto, cartera, cuotas morosas, mora ponderada cliente deudor.

EVOLUCION POR PRODUCTO DEL iNDICE DE RIESGO DE CARTERA.

A continuacién, se presenta un detalle de colocaciones y provisiones por cartera y producto:

TRAMOS
DE MORA

HASTA 29 DIAS

DE 30 A 89 DIAS

90Y MAS DIAS

PRODUCTO

POR TRAMO

BUCKET 1
FACTORING
CONFIRMING
CREDITO

CAPITAL PREFERENTE
LEASING

BUCKET 2
FACTORING
CONFIRMING
CREDITO

LEASING

BUCKET 3
FACTORING
CREDITO

LEASING
RENEGOCIACION
COBRANZA JUDICIAL

TOTAL GENERAL

DIC-21 |
COLOCACION
BRUTA
M$

405.242.850
275.375.524
17.985.454
23.797.587
84.220.078
3.864.207
18.303.248
17.289.136
581.107
433.005
11.064.605
279.236
2.091.483
1.075.271
5.666.105
1.952.510

434.610.703

DIC-21
PROVISION
M$

681.529

258.103

27.449

51.660

226.845

117.472

200.654

95.571

18.172

86.911

4.280.018

14.831

149.167

408.427

2.049.884

1.657.709

5.162.201

DIC-21
INDICE RIESGO
%

0,17%
0,09%
0,15%
0,22%
0,27%
3,04%
1,10%

0,55%

3,13%
20,07%
38,68%
531%
7,13%
37,98%
36,18%
84,90%

1,19%

En el cuadro anterior se reflejan las provisiones y los indices de riesgo por productos.

DIC-20
COLOCACION
BRUTA
M$

328.648.616
200.317.603
8.366.232
24.842.893
91.161.108
3.960.780
9.831.306
9.536.588
190.066
104.652
12.742.025
1.004.371
458.759
1.731.131
7.213.600
2.334.164

351.221.947

DIC-20
PROVISION
M$

601.936
216.105
11.618
50.904
230.627
92.682
102.829
69.046
7.328
26.455
5.334.973
53.049
30.481
635.612
2.621.365
1.994.466

6.039.738

DIC-20
INDICE RIESGO
%

0,18%
0,11%
0,14%
0,20%
0,25%
2,34%
1,05%

0,72%

3,86%
25,28%
41,87%
5,28%
6,64%
36,72%
36,34%
85,45%

1,72%
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El movimiento de las operaciones de Factoring y su provisién de incobrables al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es:

DICIEMBRE 2021

Saldo inicial
Transferencias
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

DICIEMBRE 2020

Saldo inicial
Transferencias
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

219.224.793
]

1632.946.331
(1.543.739.052)
2.497.277

310.929.350

282.087.287
1.274.231.729
(1.338.159.998)
1.065.775

219.224.793

TOTALES

349.818
535.583
1.930.150
(2.422.447)
2.848

395.952

TOTALES

465.626
558.327
1.728.776
(2.477.046)
432

73.703
349.818

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

218.874.975
(535.582)
1.631.016.181
(1.541.316.605)
2.494.429

310.533.398

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

281621661
(558.327)
1.272.502.953
(1.335.682.952)
1.065.343
(73.703)
218.874.975

El movimiento de las operaciones de Crédito y su provisién de incobrables al 31 de diciembre de 2021y 2020 es:

DICIEMBRE 2021

Saldo inicial
Transferencias
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

DICIEMBRE 2020

Saldo inicial
Transferencias
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

— TOTALES

116.652.826
82.420.553
(94.234.256)
5.786.798
64.333

110.690.254

95.372.234
74.778.982
(58.633.162)
5.134.772

116.652.826

TOTALES

319339
262.442
188.506

(358.496)

33538
515

445.844

TOTALES

111.108
196.535
157.330

(395.255)
214.903

34.718

319.339

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

116.333.487
(262.442)
82.232.047
(93.875.760)
5.753.260
63.818

110.244.410

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

95.261.126
(196.535)
74621652
(58.237.907)
4.919.869
(34.718)

116.333.487
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El movimiento de las operaciones de Leasing y su provisién de incobrables al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es:

DICIEMBRE 2021

Saldo inicial
Transferencias
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

DICIEMBRE 2020

Saldo inicial
Transferencias
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

INFORMACION

FINANCIERA

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD

TOTALES
SALDO BRUTO

H
wr

5.796.564 754.750
666.469 40.061
(1.417.270) (435.898)
326.720 253.897

- 0
5.372.483 612.810

5041814
626.408
(981.372)
72.823

4.759.673

PROVISION SALDO NETO
M$ M$

TOTALES

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

6.561.611 786.773
734637 46.045
(1.735.710) (315.035)
236.026 237.045

- (78)
5.796.564 754.750

5774838
688.592
(1.420.675)
(1.019)

78
5.041.814

El movimiento de las operaciones de Deudores varios y su provisién de incobrables al 31 de diciembre de 2021y 2020 es:

DICIEMBRE 2021

Saldo inicial
Transferencias

Baja en cuentas
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

DICIEMBRE 2020

Saldo inicial
Transferencias

Baja en cuentas
Compras
Cancelaciones
Diferencias de cambio
Otros movimientos

TOTALES

TOTALES

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

9.547.764 4615831
(3.362.025) (2.911.056)
5.506.975 3.481.967
(4.074.098) (1.479.148)
7.618.616 3.707.594

TOTALES

4931933
(450.969)
2.025.008
(2.594.950)

3.911.022

SALDO BRUTO PROVISION SALDO NETO
M$ M$ M$

11.224.231 5.815.289
(3.633.368) (2.908.802)
5.720.651 3.263.894
(3.763.750) (1.361.878)
- (192.672)

9.547.764 4.615.831

5.408.942
(724.566)
2.456.757
(2.401.872)
192672
4.931.933

O
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G) Las operaciones que realiza la Sociedad corresponden a contratos domésticos e internacionales con y sin responsabilidad. Estos
representan un 98% y un 2% de las operaciones respectivamente. La Sociedad sélo realiza notificaciones a los deudores que realizan
operaciones con letras y facturas.

H) Los movimientos de provisién por deterioro de deudores fueron los siguientes:
I
M$ M$
Saldo inicial 6.039.738 7.178.798
Provisiones constituidas en el ejercicio 2.743.819 2.480.926
Castigos del ejercicio (3.621.356) (3.619.986)
TOTALES 5.162.201 6.039.738

)] POLITICA DE CASTIGOS

El valor bruto en libros de un activo financiero se castiga cuando la Sociedad no tiene expectativas razonables de recuperar un activo
financiero en su totalidad o una porcién de este. Por tanto, una vez agotadas todas las instancias de cobro, recién se pueden obtener los
respectivos Certificados de Castigos que son requisito para realizar el castigo financiero y/o contable.

Los plazos para aplicar los castigos van a depender de la tramitacién de los distintos procesos judiciales y en promedio estos demoran
entre 24 y 30 meses.

J)  EXPOSICION DE RIESGO DE CREDITO
La sociedad divide la clasificacién de Riesgo en 4 categorias: A, B, Cy D.

A: Son empresas grandes y medianas grandes, empresas con buen indice de solvencia financiera y que en los dltimos 12 meses no
han presentado problemas de pago ni en los recuperos de las cuentas por cobrar.

B: Son empresas medianas y pymes, empresas con un indice de solvencia financiera aceptable y que en los ultimos 12 meses han
presentado puntualmente problemas de atraso en pago y/o recupero de las cuentas por cobrar.

C Son empresas con indice de solvencia financiera con algun nivel de deterioro y que en los ultimos 12 meses han presentado
problemas de atraso en pago y/o recupero de las cuentas por cobrar. Se incluyen clientes de cartera comercial en monitoreo de
Comité de Riesgo y clientes en renegociacién con planes de pago.

D: Son clientes con serios problemas de insolvencia que no han podido responder a sus obligaciones o planes de pago de repactacion,
son clientes con mayor probabilidad de default.

A continuacidn, se muestra un comparativo diciembre 2021 y diciembre 2020:

. DIC-21 DIC-10
CLASIFICACION DE RIESGO % INDICE DE RIESGO % INDICE DE RIESGO

A 0,18% 0,20%
B 0,26% 0,23%
C 31,60% 34,06%
D 84,90% 65,32%

Ademads, se muestra que a mejor clasificacién menor es el indice de riesgo
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NOTA 6 — CUENTAS POR COBRAR, POR PAGARY TRANSACCIONES
CON ENTIDADES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se registran operaciones con empresas relacionadas. Dichas operaciones estan expresadas en $ y U.F.
al 31 de diciembre de 2021y 2020, las que ascienden a M$ 4.650 y M$ 5.322.418 respectivamente, corresponden a préstamos financieros
a tasas de mercado.

Al cierre de los estados financieros al 31 de diciembre de 20271 y 2020, dichas transacciones se reclasificaron desde deudores comerciales
a cuentas por cobrar entidades relacionadas.

A) Las transacciones mas significativas con entidades relacionadas contenidas en los Estados de Resultados al 31 de diciembre de
2021y 2020 son las siguiente:

2021

EFECTO EN
RESULTADOS

EFECTO EN
RESULTADOS

SOCIEDAD

CAPITAL S.A.

CAPITAL S.A.

BANCO SECURITY S.A.

BANCO SECURITY S.A.

BANCO SECURITY S.A.

TRAVEL SECURITY S.A.

TRAVEL SECURITY S.A.

TRAVEL SECURITY S.A.

TRAVEL SECURITY S.A.

SEGUROS VIDA SECURITY
PREVISION S.A.

SEGUROS VIDA SECURITY
PREVISION S.A.

ASESORIAS SECURITY S.A.

INVERSIONES PREVISION
SECURITY LTDA.

MANDATOS SECURITY LTDA.

MANDATOS SECURITY LTDA.

INMOBILIARIA TAIHUEN S.A.

RUT

96905260-1

96905260-1

97053000-2

97053000-2

97053000-2

85633900-9

85633900-9

85633900-9

85633900-9

99301000-6

99301000-6

96803620-3

78769870-0

77512350-8

77512350-8

76477415-9

NATURALEZA DE LA
RELACION

FILIAL GRUPO SECURITY
FILIAL GRUPO SECURITY
MATRIZ COMUN
MATRIZ COMUN
MATRIZ COMUN
FILIAL GRUPO SECURITY
FILIAL GRUPO SECURITY
FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY
FILIAL GRUPO SECURITY

FILIAL GRUPO SECURITY

DESCRIPCION DE LA TRANSACCION

ASESORIAS Y SERVICIOS
ASESORIAS Y SERVICIOS
ASESORIAS Y SERVICIOS

INTERESES Y REAJUSTES

GASTOS BANCARIOS

COMPRA PASAJES AEREOS

COMPRA ALOJAMIENTO EJECUTIVOS
GASTOS EXTRAORDINARIOS

INTERESES Y REAJUSTES

SEGURO VIDA PERSONAL

ARRIENDO DE OFICINAS

AJUSTE INVERSION EMPRESA
RELACIONADA

AJUSTE INVERSION EMPRESA
RELACIONADA

PERSONAL EXTERNO
INTERESES Y REAJUSTES

INTERESES Y REAJUSTES

MONTO

(4.147)
909.838
23.735
6.459
2.147
17.006
3.764
1.439

(11.832)

161.931

14.271

€]
187.551
(7.494)
(609.207)

695.458

(17.006)

(161.931)

(14.271)

(187.557)
7.494
609.207

(695.458)

(428)
868.211
26.051
14.463
2.417
18.080

2.881

173.758

13.884

243

(2.256)

239.148
(22.884)
(507.671)

825.897

(CARco;/

ABONO
M$

428
(868.211)
(26.051)
(14.463)
(2.417)
(18.080)

(2.881)

(173.758)
(13.884)
(243)

2.256

(239.148)
22.884
507.671

(825.897)



MEMORIA ANUAL QUIENES
2021 SOMOS

GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO
NEGOCIO

La composicién de cuentas por cobrar empresas relacionadas al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

SALDO SALDO
31. 12 2021 31. 12 2020
NOMBRE SOCIEDAD MONEDA RELACION

96.905.260-1 CAPITAL S.A. POR GESTION
96.905.260-1 CAPITAL S.A. PESOS POR GESTION
85.633.900-9 TRAVEL SECURITY S.A. PESOS POR GESTION
77.512.350-8 MANDATOS SECURITY LIMITADA PESOS POR GESTION
99.301.000-6 SEGUROS VIDA SECURITY S.A. PESOS POR GESTION
76.477.415-9 INMOBILIARIA TAIHUEN UF POR GESTION
Total
Q) Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no existen saldos por pagar a empresas relacionadas.

NOTA 7 - ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

24.050

3.944 68.996
706 -

- 377.290

- 4.852.082
4.650 5.322.418

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, el cargo por impuesto corriente a la fecha se calcula sobre la base de las leyes tributarias vigente a la

fecha del estado de situacion financiera.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencias entre la base contable y tributaria de

activos y pasivos, se registran de acuerdo con las normas establecidas en la NIC 12. Por tanto, estos se determinan utilizando las tasas de

impuestos aplicables, a la fecha en que se esperan reversar los correspondientes activos o pasivos por impuestos diferidos.

Con fecha 24 de febrero de 2020, entré en vigencia la Ley N°21.210 que “Moderniza la Legislacién Tributaria”, la cual define un dnico

Régimen de General de Tributacién, segtin lo dispuesto en la letra A) del nuevo articulo 14 de la Ley de Impuesto Renta, vigente a contar

del 1° de enero de 2020, cuya tasa de impuesto de primera categoria, corresponde a un 27%, para rentas que se obtengan a contar de

dicha fecha.

La composicién de las cuentas por cobrar y pagar por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

IVA crédito fiscal

Impuesto por recuperar

IVA débito fiscal

Impuesto a la renta

Pagos provisionales mensuales
PPM por Pagar

TOTALES

93.754
(30.840)
(2.746.790)
2.927.494
(303.242)
(59.624)

58.410
(45.375)
(2.504.663)
2.699.946

208.318
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NOTA 8 - OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

A)  CORRIENTES

La composicién del este rubro al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

Fondos por rendir - 2.640
Garantias de arriendos 7.178 10.812
Gastos anticipados 127.802 333.558
TOTAL 134.980 347.010

B) GRUPO DE ACTIVOS CLASIFICADOS COMO MANTENIDOS PARA LA VENTA

La composicién del rubro de activos clasificados como mantenidos para la venta al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

Bienes recibidos en pago 104.740 280.961

) Corresponden al monto neto correspondiente a bienes recibidos en parte de pago de clientes por operaciones de Factoring y Leasing.
Dichos bienes quedan destinados para la venta en el corto plazo. Al cierre de diciembre 2021y 2020 los montos de provision por los
bienes recuperados eran:

AL 31 DE DICIEMBRE 2021 PROVISIONES ACTPI}\IISOS RECUPERADOS

Saldo Inicial al 1 de enero de 2021 15.020
Provisién utilizada (15.020)
Incremento (Decremento) en provisiones existentes -

SALDO FINALAL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 -

AL 31 DE DICIEMBRE 2020 PROVISIONES ACTrL\IISOS RECUPERADOS

Saldo Inicial al 1 de enero de 2020 68.425
Provisién utilizada (64.683)
Incremento (Decremento) en provisiones existentes 11.278
SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 15.020

C) NO CORRIENTES

La composicién del rubro otros activos no financieros no corrientes al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

Gastos Anticipados 527.607 989.448 -
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NOTA 9 — INVERSIONES CONTABILIZADAS UTILIZANDO EL METODO
DE LA PARTICIPACION

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, la Sociedad posee las siguientes inversiones valorizadas por el método de participacion:

VALOR CONTABLE
DE PARTICIPACION RESULTADO
PATRIMONIO RESULTADO DEVENGADO

PAIS DE | MONEDA |PARTICIPACION SOCIEDAD PERIODO 2021

RUT NOMBRE DE SOCIEDAD ORIGEN | CONTROL % MS$ M$ MS$ M$ M$
78.769.870-0  Inversiones Previsién Security Ltda. ~ Chile CLP 0,00002% 43 40  230.832.276 39.390.956 3
96.803.620-3  Asesorfas Security S.A.° Chile CLP 0,21820% - - - - -
TOTALES 43 40 230.832.276 39.390.956 3

*AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 LA SOCIEDAD VENDIO EL PORCENTAJE DE PARTICIPACION QUE MANTENIA EN LA SOCIEDAD ASESORIAS SECURITY S.A.A LA SOCIEDAD RELACIONADA CAPITAL S.A.

NUESTRO
NEGOCIO

RESULTADO
DEVENGADO
2020
M$

La composicién de los rubros de los balances de Inversiones Previsién Security Ltda. al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

2021 2020
INVERSIONES PREVISION INVERSIONES PREVISION
SECURITY LTDA. SECURITY LTDA.

M$ M$

Total activos corrientes 2.820.577.089 2.566.935.651
Total activos no corrientes 315.950.897 274.905.408
TOTAL DE ACTIVOS 3.136.527.986 2.841.841.059
Total pasivos corrientes 2.824.828.086 2.547.365.305
Total pasivos no corrientes 80.867.624 79.123.533
Total patrimonio 230.832.276 215.352.221
TOTAL PATRIMONIO Y PASIVOS 3.136.527.986 2.841.841.059

INVERSIONES PREVISION | INVERSIONES PREVISION
SECURITY LTDA. SECURITY LTDA.
M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias

RESULTADO INTEGRAL 39.390.956 19.010.922
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NOTA 10 - ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

INFORMACION

FINANCIERA

DECLARACION
DE RESPONSABILIDAD

Los costos de adquisicién y desarrollo que se incurran en relacién con los activos intangibles (sistemas informéticos desarrollados por

terceros principalmente) se registraran con cargo a Activos intangibles distintos de la plusvalia en el estado de situacién financiera.

Los costos de mantenimiento de los activos intangibles se registraran con cargo a los resultados del periodo en que se incurran.

Los activos de vida util definida son valorizados a su costo de adquisicién menos las amortizaciones y deterioros de valor acumulados. La
vida util ha sido calculada en funcién del plazo que se espera se obtengan beneficios econdmicos, amortizadndose linealmente entre 1y 3
afos desde la fecha de inicio de explotacion.

La Sociedad aplicard un test de deterioro cuando existan indicios que el valor libro excede el valor recuperable del activo intangible. Al
cierre del ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021 y 2020, no existen indicios de deterioro.

A)  La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

DEPRECIACION ACUMULADA
2021 VALOR BRUTO Y DETERIORO DE VALOR VALOR NETO

Software Computacionales ()

(3.268.661)

976.880

DEPRECIACION ACUMULADA
2020 VALOR BRUTO Y DETERIORO DE VALOR VALOR NETO

Software Computacionales ("

() CORRESPONDE A SOFTWARE COMPUTACIONAL POR SISTEMA DE COLOCACIONES, TESORERIA Y COBRANZA

(2.677.323)

B) Los movimientos de los intangibles al 31 de diciembre de 2021 y 2020 son los siguientes:

2021 2020
M$ M$

INTANGIBLE BRUTO
Saldo inicial
Adiciones

SALDO FINAL

AMORTIZACION

Saldo inicial
Amortizacién del ejercicio
Saldo final

INTANGIBLE NETO

3.461.471
784.070

4.245.541

(2.677.322)
(591.339)
(3.268.661)
976.880

784.149

3.346.364
115.108

3.461.472

(2.154.076)
(523.247)
(2.677.323)
784.149
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NOTA 11 - PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

GOBIERNO
CORPORATIVO

A) La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

2021

NUESTRO
NEGOCIO

DEPRECIACION ACUMULADA
VALOR BRUTO Y DETERIORO DE VALOR VALOR NETO

Muebles 741.188
Instalaciones 305.435
Maquinas de oficina 7.946
Vehiculo 46.059
Equipos de computacién 824.158
Equipos de comunicacién 102.108
TOTALES 2.026.894
2020

(737.321)
(294.416)
(7.946)
(22.172)
(650.834)
(84.409)

(1.797.098)

3.867

11.019

23.887

173.324

17.699

229.796

DEPRECIACION ACUMULADA
VALOR BRUTO Y DETERIORO DE VALOR VALOR NETO

Muebles 741.188
Instalaciones 305.435
Maquinas de oficina 7.946
Vehiculo 46.059
Equipos de computacién 786.456
Equipos de comunicacién 101.815
TOTALES 1.988.899

B) El detalle de los movimientos de propiedades, plantas y equipos es el siguiente:

(734.940)
(289.557)
(7.909)
(15.520)
(606.855)
(78.427)

(1.733.208)

6.248

15.878

37

30.539

179.601

23.388

255.691

MAQUINAS DE . EQUIPOS DE EQUIPOS DE
MUEBLES INSTALACIONES OFICINA VEHICULO COMPUTACION |COMUNICACION TOTAL
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

SALDO AL 1 DE ENERO 2021 741.188 305.435
Adiciones - -
Retiros/Bajas - -
TOTALES 741.188 305.435
Depreciacién Acumulada Ejercicio Anterior (734.940) (289.557)
Depreciacion del Periodo (2.381) (4.859)
TOTALES (737.321)  (294.416)
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE 2021 3.867 11.019

7.946

7.946

(7.909)
(37)
(7.946)

46.059 786.456
- 37.702
46.059 824.158
(15.520) (606.855)
(6.652) (43.979)
(22172)  (650.834)
23.887 173.324

101.815
293

102.108

(78.427)
(5.982)
(84.409)
17.699

1.988.899
37.995

2.026.894

(1.733.208)
(63.890)
(1.797.098)

229.796
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MAQUINAS DE . EQUIPOS DE EQUIPOS DE
MUEBLES INSTALACIONES OFICINA VEHiCULO COMPUTACION [COMUNICACION TOTAL
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
SALDO AL 1 DE ENERO 2020 741.188 305.435 7.946 46.059 657.745 100.253 1.858.626

Adiciones - - - - 128.711 1.562 130.273

Retiros/Bajas - - - - - - -

TOTAL 741.188 305.435 7.946 46.059 786.456 101.815 1.988.899
Depreciacién Acumulada Ejercicio Anterior (730.701) (282.906) (7.801) (8.869) (568.375) (72.309)  (1.670.961)
Depreciacion del Ejercicio (4.239) (6.651) (108) (6.651) (38.480) (6.118) (62.247)
TOTAL DEPRECIACION ACUMULADA (734.940)  (289.557) (7.909) (15.520)  (606.855) (78.427)  (1.733.208)
SALDO AL 31 DE DICIEMBRE 2020 6.248 15.878 37 30.539 179.601 23.388 255.691
. A la fecha de cierre de cada estado financiero no existen restricciones a la titularidad de los activos clasificados como propiedades,

plantas y equipos, asi como tampoco existen activos en garantias en cumplimiento de obligaciones.

. No existen compromisos por adquisiciones de bienes.

. No existen compromisos de terceros que se incluyan en utilidad o pérdida por partidas de activos fijos que se hubieran deteriorado,
se hubieran perdido o se hubieran abandonado.

NOTA 12 - ACTIVOS POR DERECHO DE USO

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021y 2020, es el siguiente:
| & =
M$ MS$
Activos por derecho de uso 194.476 184.826

Depreciacion activos derecho de Uso (154.738) (108.002)

TOTALES 39.738 76.824
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NOTA 13 - IMPUESTOS DIFERIDOS E IMPUESTO A LAS GANANCIAS

A)  IMPUESTOS DIFERIDOS

GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO
NEGOCIO

Los activos y pasivos por impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2021y 2020 se encuentran compuestos por los siguientes conceptos:

2021 2020
ACTIVOS PASIVOS ACTIVOS PASIVOS
CONCEPTOS M$ M$ M$ M$

Provisién cuentas incobrables 1.393.794
Provisién de vacaciones 129.082
Otras provisiones 334.923

Otros conceptos -

Activos leasing 2.109.119
Intereses no devengados 1.018.930
TOTALES 4.985.848
NETO 3.203.978

B) IMPUESTO A LAS GANANCIAS

- 1.630.729

- 112.979

- 337.302

269.461 -
1.512.409 2.080.605
- 628.160
1.781.870 4.789.775

2.798.034

La composicién del gasto por impuesto al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

GASTO POR IMPUESTO A LAS GANANCIAS
Gastos tributario corriente

Ajuste por impuesto ejercicio anterior

Ingreso (gasto) diferido por diferencias temporarias

GASTO POR IMPUESTO A LAS GANANCIAS

(2.746.790)
71.852
405.944

(2.268.994)

247.299
1.744.442

1.991.741

(2.504.663)
166.245
(327.460)
(2.665.878)
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C)  Laconciliacion del gasto por impuestos utilizando la tasa legal vigente con el gasto por impuesto utilizando la tasa efectiva al 31
de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

GASTO POR IMPUESTOS UTILIZANDO LA TASA LEGAL

2021 2020
M$ M$

Resultado antes de Impuestos a la Renta 12.461.231 12.137.316
Tasa legal de impuestos vigente 27,0% 27,0%
Gasto por impuestos a la Renta utilizando tasa legal 3.364.532 3.277.075
Ajuste por impuesto ejercicio anterior (71.852) (166.245)
Diferencias permanentes (1.023.686) (444.952)
GASTO POR IMPUESTOS UTILIZANDO LA TASA EFECTIVA 2.268.994 2.665.878

D) La conciliacién de la tasa impositiva legal con la tasa impositiva efectiva al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

Tasa Impositiva legal 27,00% 27,00%
OTROS INCREMENTOS (DECREMENTOS)

Diferencia impuesto corriente ejercicio anterior (0,58%) (1,37%)
Diferencias permanentes (8.21%) (3.67%)

TASA IMPOSITIVA EFECTIVA 18,21% 21,96%



MEMORIA ANUAL

2027

QUIENES
SOMOS

GOBIERNO
CORPORATIVO

NOTA 14 — OTROS PASIVOS FINANCIEROS CORRIENTES

NUESTRO
NEGOCIO

Los pasivos financieros que devengan intereses al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se componen de créditos bancarios, los cuales al

vencimiento se abonan, se pagan o se renuevan pagando intereses por un nuevo periodo. Ademas, existen lineas de créditos por sobregiro

de cuenta corriente, el detalle es el siguiente:

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021:

97004000-5
97030000-7
97006000-6
76362099-9
97018000-1
97036000-K
97023000-9
97080000-K
97011000-3
97030000-7
97023000-9
97011000-3
97004000-5
97951000-4
E-0
97080000-K
76362099-9
97053000-2

97036000-K

TOTALES

BANCO O
INSTITUCION
FINANCIERA

BANCO DE CHILE

BANCO ESTADO

BANCO DE CREDITO E
INVERSIONES

BANCO BTG PACTUAL CHILE

BANCO SCOTIABANK

BANCO SANTANDER

BANCO ITAU-CORPBANCA

BANCO BICE

BANCO INTERNACIONAL

BANCO DEL ESTADO

BANCO ITAU-CORPBANCA

BANCO INTERNACIONAL

BANCO DE CHILE

BANCO HSBC

BAC FLORIDA BANK

BANCO BICE

BANCO BTG PACTUAL CHILE

BANCO SECURITY

BANCO SANTANDER

BFSEC-E

BFSEC-H

BONOS

QOTROS

uss
TASA TASA DOLAR
RA[NOMINAL| EFECTIVA M$

PAIS

ENTIDAD

DEUDO
Chile 0,400%
Chile 0,365%
Chile 0,515%
Chile 0,542%
Chile 0,327%
Chile 0,391%
Chile 0,410%
Chile 0,432%
Chile 0,463%
Chile 1,100%
Chile 1,100%
Chile 2,600%
Chile 0,940%
Chile 2,100%
EEUU 1,100%
Chile 0,740%
Chile 2,100%
Chile 1,000%
Chile 1,000%
Chile
Chile
Chile
Chile

Porcentaje Obligaciones Moneda Extranjera %

Porcentaje Obligaciones Moneda Nacional %

TOTAL

0,400%
0,365% -
0515% -
0,542% -
0327% -
0,391% -
0,410% -
0,432% N
0,463% -
1,100% 2.810.605
1,100% 6.131.000
2,600% 3323617
0,940% 1.021.253
2,100% 9.373.826
1,100% 2.555.323
0,740% 8.509.120
2,100% 5.358.532
1,000% 202.821
1,000% 3.682
39.289.779

UF.
M$

226,629

46.487.611

46.714.240

$NO
REAJUSTABLE | TOTALES
M$ M$

42.178.237

36.050.500

8.579.230

14.537.899

39.208.708

35.131.488

25.008.781

41378655

2.712.926

368.297

2.172.080

247.326.801

S0DIAS
42.178.237 42.178.237
36.050.500 36.050.500
8.579.230 8.579.230
14.537.899 14.537.899
39.208.708 39.208.708
35.131.488 35.131.488
25.008.781 25.008.781
41.378.655 41.378.655
2.712.926 2.712.926
2.810.605 2.810.605
6.131.000 6.131.000
3323617 3323617
1.021.253 1.021.253
9.373.826 9.373.826
2.555.323 2.555.323
8.509.120 8.509.120
5.358.532 5.358.532
202.821 202.821
3.682 3.682
226.629 N
368.297 -
46.487.611 -
2.172.080 2.172.080

333.330.820

MAS DE 90
DIAS

226,629

368.297

46.487.611

286.248.283 47.082.537

PERIODO
AMORTIZACION | VENCIMIENTO

mensual 19-abr-22
mensual 20-ene-22
mensual 21-ene-22
mensual 10-feb-22
mensual 21-ene-22
mensual 14-ene-22
mensual 27-ene-22
mensual 27-ene-22
mensual 10-ene-22
mensual 04-ene-22
mensual 11-ene-22
mensual 19-ene-22
mensual 10-ene-22
mensual 17-ene-22
mensual 02-may-22
mensual 24-ene-22
mensual 26-ene-22
mensual 31-ene-22
mensual 31-ene-22
Al vencimiento 15-abr-22
Al vencimiento 15-abr-22
Al vencimiento 15-oct-22
mensual
11,79%
88,21%

100,00%



INFORMACION INFORMACION DECLARACION
GENERAL FINANCIERA DE RESPONSABILIDAD

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020:

BANCO O PAIS uss$ $NO HASTA MAS DE 90
INSTITUCION ENTIDAD |  TASA TASA DOLAR UF. | REAJUSTABLE |  TOTALES 90 DIAS DIAS PERIODO
RUT FINANCIERA DEUDORA| NOMINAL | EFECTIVA M$ M$ M$ M$ M$ M$ AMORTIZACION | VENCIMIENTO

97004000-5  BANCO DE CHILE Chile  0098%  0,098% - 35.726.267 35726267 35726267 - mensual 15-mar-21
97004000-5  BANCO DE CHILE Chile  1425%  1425% 4843685 - - 4,843,685 4843685 - mensual 04-ene-21
97030000-7 ~ BANCO ESTADO Chile  0096%  0,096% - - 35175555 35175555 35.175.555 - mensual 16-mar-21
97030000-7  BANCO ESTADO Chile  1200%  1200% 2348846 - - 2.348.846 2.348.846 - mensual 08-ene-21
970060006 pico OF CREDITOE Chie  0093%  0093% - - 881152 881152 881152 - mensual 31-ene-21
97018000-1  BANCO SCOTIABANK Chile 0,093% 0,093% - - 37.126.104 37.126.104 37.126.104 - mensual 21-ene-21
97036000-K  BANCO SANTANDER Chile 0,097% 0,097% - - 35.032.173 35.032.173 35.032.173 - mensual 25-ene-21
97023000-9  BANCO ITAU-CORPBANCA ~ Chile  0,103%  0,103% - - 22251719 22251719 22251.719 - mensual 15-ene-21
97023000-9  BANCO ITAU-CORPBANCA Chile 1,540% 1,540% 6.549.094 - - 6.549.094 6.549.094 - mensual 13-ene-21
97080000-K  BANCO BICE Chile  0,107%  0,107% - - 27928360 27928360  27.928360 - mensual 15-ene-21
BFSEC-E Chile  2400%  2410% - 217202 - 217.202 - 217202 Alvencimiento  15-oct-22
BFSEC-H Chile  3950%  4,400% - - 370956 370956 - 370956  Alvencimiento  15-abr-24
OTROS Chile - - 2.168.993 2.168.993 2.168.993 - mensual
TOTALES 13741625 217.202 196661279  210.620.106  210.031.948  588.158
Porcentaje Obligaciones Moneda Extranjera % 6,52%
Porcentaje Obligaciones Moneda Nacional % 93,48%
TOTAL 100,00%

NOTA 15 — PASIVOS POR ARRENDAMIENTOS

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:
I - 2
M3 M$
Pasivos por arrendamientos 41.448 80.692

TOTALES 41.448 80.692

2021 2020
M$ M$
hasta 90 dias - -

mas de 90 dias hasta 1 afo 41.448 80.692

TOTALES 41.448 80.692
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NOTA 16 — CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2021y 2020 este rubro se compone principalmente de cuentas por pagar a clientes. Dichas cuentas corresponden
a documentos no cedidos a la sociedad o cuentas correspondientes a la parte que no estaban financiados en operaciones, por lo cual
corresponde restituirlas o aplicarlas a colocaciones vigentes. Esto se realiza previo consentimiento del cliente o deudor. Respecto a las
cuentas por pagar a proveedores de bienes o servicios, la sociedad tiene una politica de pagar a los 15 difas siguientes a la prestacién de
bien o el servicio, por lo cual el plazo promedio de pago es de 15 dias.

La composicidn es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

Proveedores 102.726 457.148
Cuentas por pagar a clientes 4.662.624 3.630.312
TOTALES 4.765.350 4.087.460

NOTA 17 — PROVISIONES

La Sociedad al cierre de cada periodo mantiene principalmente provisiones por gastos de bonos de gestidn y provisiones de gastos de
administracion. La composicidn de este rubro Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

A) PROVISIONES CORRIENTES
N
M$ M$
Otras provisiones 431.505 986.411

TOTALES 431.505 986.411

PROVISIONES CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
5 5
Provisidn bonos de gestién 405.417 189.192
Provisién de vacaciones 478.081 418.442

TOTAL 883.498 607.634
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B) El movimiento de la cuenta provisiones es el siguiente:

AL 31 DE DICIEMBRE 2021

PROVISION PROVISION BONOS PROVISIONES
VACACIONES DE GESTION VARIAS TOTAL
M$ M$ M$ M$

SALDO INICIAL AL 1 DE ENERO DE 2021 418.442 189.192 986.411 1.594.045
Provision utilizada (108.273) (254.672) (4.671.454) (5.034.399)
Incremento (Decremento) en provisiones existentes 167912 470.897 4.116.548 4.755.357
SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 478.081 405.417 431.505 1.315.003

AL 31 DE DICIEMBRE 2020

PROVISION PROVISION BONOS PROVISIONES
VACACIONES DE GESTION VARIAS TOTAL
M$ M$ M$ M$

SALDO INICIALAL 1 DE ENERO DE 2020 371.074 17.000 1.141.537 1.529.611
Provisién utilizada (155.884) (951.012) (4.863.135) (5.970.031)
Incremento (Decremento) en provisiones existentes 203.252 1.123.204 4.708.009 6.034.465
SALDO FINAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 418.442 189.192 986.411 1.594.045

NOTA 18 — OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021y 2020 es la siguiente:

2021 2020
M$ M$

Impuestos retenidos 37.472 47.070
Imposiciones por pagar 84.246 78.540
Comisiones por devengar 66.600 58.644
Dividendos por pagar 3.057.669 2.841.431

TOTALES 3.245.987 3.025.685
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NOTA 19 - OTROS PASIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

EL 20 de noviembre de 2019, la Sociedad materializé colocacidn de efectos de comercio por M$ 10.000.000 a una tasa de 0,25%, con

vencimiento al 22 de abril de 2020 para el capital. Los intereses se pagaron al inicio.

EL 5 de diciembre de 2018, la Sociedad materializé colocacién por la totalidad de los bonos de serie H, por un monto de M$ 40.000.000

a tasa 4,40% con vencimiento el 15 de abril 2024 para el capital y con pago de intereses semestrales.

El 23 de noviembre de 2017, la Sociedad materializé colocacién por la totalidad de los bonos de serie E por un monto de UF 1.500.000
a UF + 2,4% anual con vencimiento el 15 de octubre de 2022 para el capital y con pago de intereses semestrales. Dicha colocacién

fue con cargo a la linea de bonos inscrita en el Registro de Valores bajo el N° 872 con fecha 25 de octubre de 2017.

De acuerdo con covenants establecidos en los contratos de suscripcién, la Sociedad debe cumplir trimestralmente con los siguientes

indicadores financieros, calculados en base a sus estados financieros:

« Nivel de endeudamiento no superior a 7,5 veces
+ Activos libres de gravamenes mayores a 0,75 veces

+  Patrimonio minimo no inferior a M$ 30.000.000

Al 31 de diciembre de 2021, la Sociedad se encuentra en cumplimiento de todos los indicadores y compromisos de deuda y restricciones

financieras de acuerdo con los términos del contrato suscrito. Los indicadores al cierre de diciembre de 2021 y 2020 fueron los

siguientes:
NIVEL DE TOTAL PASIVOS
ENDEUDAMIENTO TOTAL PATRIMONIO (NETO) 7.5 672 537

Mantener activos presentes o futuros, libres de cualquier
gravamen, garantias reales, cargas, restricciones o cualquier
Activos Libres de Gravamenes tipo de privilegios, equivalentes a lo menos a 0,75 veces 0,75 veces 100% Libre 100% Libre
el monto insoluto del total de deudas no garantizadas y
vigentes (Incluyendo deuda de la emisién) a valor libro.

Mantener un patrimonio neto minimo, contenido en los

M$ 30.000.000 M$ 56.980.532 M$ 56.475.972
estados financieros de M$ 30.000 millones de pesos ’ ’ ’

Patrimonio

La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021 es la siguiente:

YALOR CONTAB’LE M$ TASA DE | INTERES PERIODICIDAD
TIPO DE EMISOR ) DE 13 MESES MAS DE 3 MAS DE 5 INTERES | EFECTIVA PAGO DE TIPODE
DOCUMENTO SERIE MONEDA | PAIS A 3ANOS ANOS ANOS TOTALES VENCIMIENTOS| ANUAL ANUAL INTERESES AMORTIZACION

BFSEC-H  FACSECU PESOS  Chile 0 40.336.476 - 40.336.476 15/04/2024 3,95%  4,40%  Semestral Alvencimiento

TOTALES 0 - - 40.336.476
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La composicién de este rubro al 31 de diciembre de 2021 es la siguiente:

TIPO DE

VALOR CONTABLE M$

EMISOR . DE 13 MESES MAS DE 3
DOCUMENTO SERIE MONEDA | PAIS A 3 ANOS ANOS

BFSEC-E  FACSECU UF Chile 43.565.107
BFSEC-H  FACSECU PESOS  Chile - 40.497.864
TOTALES 43.565.107 40.497.864

NOTA 20 - INGRESOS Y COSTOS

MAS DE 5
ANOS TOTALES

43.565.107

40.497.864

15/10/2022

15/04/2024

- 84.062.971

TASA DE

INTERES
VENCIMIENTOS| ANUAL

2,40%

3,95%

TASA DE
INTERES

EFECTIVA
ANUAL

2,41%

4,40%

PERIODICIDAD
PAGO DE TIPODE |
INTERESES | AMORTIZACION

Semestral

Semestral

Al vencimiento

Al vencimiento

Los ingresos y costos al 31 de diciembre de 2021 y 2020 se registran segun lo descrito en Nota 2 n), el detalle al cierre de cada periodo

es el siguiente:

2021 2020
M$ M$

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
Ingresos por Facturas
Capital Preferente
Otros

Ingresos por Cheques
Créditos Directos
Comisiones
Confirming

Leasing

Ingresos por Contratos
Ingresos por Letras
Ingresos por Pagarés
Reajuste

Intereses Ganados por Fondos
Ingresos Varios
TOTALES INGRESOS
COSTOS DE VENTAS
Intereses bancarios
Impuestos y otros
Comisiones

Otros

Reajustes Bancarios

TOTALES COSTOS

14.950.069
7.105.501
3.592.572
1.092.571
1.416.101
1.266.819

596.713
605.754
323.781
250.159
138.098
7.217.696
21.552
12.858

38.590.244

6.842.777
30.768
79.332

(121.495)

6.241.646

13.073.028

13.669.524
7.343.576
4.149.196
2.077.610
1.690.664
1.322.563

734.788
466.006
402.886
248.456
185.319
14.059
51.845
7.514

32.364.006

7.095.994
27.721
13.257

(131.028)

(906.968)

6.098.976

ULTIMO TRIMESTRE ULTIMO TRIMESTRE
ACTUAL ANTERIOR
5.259.088 1.823.920
1.517.853 1.933.038
731.435 1671.084
389.108 255.732
379.205 356.401
338.995 291382
141.523 154,904
206.175 152.475
72.163 121.931
82.107 92.526
30.045 44953
3.408.437 (426.107)
2695 10.171
8.734 3.731
12.567.563 6.486.141
2.751.686 1.293.978
8.416 6.812
41979 7.446
(29.276) (38.660)
2.958.070 (1.073.358)
5.730.875 196.218
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NOTA 21 - GASTOS POR ARRENDAMIENTOS

INFORMACION A REVELAR POR EL ARRENDATARIO SOBRE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS RECONOCIDOS
COMO ACTIVOS

La Sociedad al cierre de los ejercicios informados no mantiene contratos de arriendo financieros con proveedores o acreedores.
INFORMACION A REVELAR POR EL ARRENDATARIO SOBRE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS
La Sociedad mantiene contratos de arriendos de oficinas con diferentes sociedades, las cuales se clasifican como arriendos operativos.

La Sociedad al cierre de los periodos informados mantiene contratos de arriendos financieros con sus clientes. El periodo promedio de
los contratos es entre 12 y 36 meses, al término del cual, los clientes tienen la opcién de ejercer una opcién de compra sobre los bienes.

Los gastos por arriendos mas significativos corresponden a los contratos de arriendo de oficinas y sucursales, los cuales se encuentran
registrados en el rubro “Gastos de Administracién” del Estado de Resultados Integrales por Funcién. Los contratos tienen renovacién
automatica en forma anual. No existen restricciones impuestas por acuerdos de arrendamientos. El detalle del gasto trimestral y
proyectado es el siguiente:

AL 31 DE DICIEMBRE 2021

MAS DE 1 MAS DE 3 MASDE 1Y MAS DE 3
GASTO HASTA 1 Y HASTA Y HASTA HASTA 3 Y HASTA 5 MAS DE 5
PERIODO MES 3 MESES 12 MESES ANOS ANOS ANOS TOTAL
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Contratos de Arriendo 346.652 27.703 55.405 249.324 664.865 997.298 1.662.163 4.003.410

AL 31 DE DICIEMBRE 2020

MAS DE 1 MAS DE 3 MAS DE 1Y MAS DE 3 .
GASTO HASTA 1 Y HASTA Y HASTA HASTA 3 Y HASTA 5 MAS DE 5
PERIODO MES 3 MESES 12 MESES ANOS ANOS ANOS TOTAL
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Contratos de Arriendo 346.921 27.297 54.593 245671 655.121 982.682 1.637.804 3.950.089

NOTA 22 - MOVIMIENTOS DEL PATRIMONIO

GESTION DE CAPITAL

El patrimonio neto de la Sociedad incluye el capital emitido y pagado, otras reservas, y ganancias (pérdidas) acumuladas. El objetivo
principal de la gestién de capital de la Sociedad es asegurar la continuidad como empresa en marcha, para maximizar el rendimiento a
sus accionistas a través de la optimizacién de los saldos de deuda y patrimonio.

La Sociedad gestiona su estructura de capital y realiza los ajustes a la misma en funcién de los cambios en las condiciones econémicas
del mercado. Estos ajustes a la estructura estaran dados por la obtencién o pagos de préstamos bancarios, pagos de dividendos, emisién
de nuevas acciones, capitalizacién de dividendos u otros mecanismos de capitalizacién.

La Sociedad mantiene politicas de riesgo que provienen de un comité de gestién de riesgo, dictadas por el socio controlador, el cual
revisa la estructura de capital sobre una base semestral. Como parte de esta revisién el Comité considera el costo del capital y los riesgos
asociados con cada clase de capital.
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El Estado de Cambios en el Patrimonio incluye movimientos acumulados bajo la linea “Ganancia Acumulada” que corresponden a provision
de dividendo minimo al 31 de diciembre de 2021 y 2020, por M$ (3.057.669) y M$ (2.841.431), respectivamente.

En Junta General Ordinaria de Accionistas de abril de 2020 la Sociedad fij6 distribuir dividendos por M$ 5.502.556 con cargo a resultados
del ejercicio 2019.

En Junta General Ordinaria de Accionistas de abril de 2021 la Sociedad fij6 distribuir dividendos por M$ 9.471.438 con cargo a resultados
del ejercicio 2020.

El detalle de los accionistas de la Sociedad al 31 de diciembre de 2021 y 2020 es el siguiente:

96.604.380-6 Grupo Security S.A. 492.990.863 99,9980%
96.905.260-1 Capital S.A. 10.000 0,0020%
TOTALES 493.000.863 100,0000%

NOTA 23 - GANANCIA BASICA POR ACCION

La ganancia bésica por accidn atribuible a los tenedores de instrumentos de participacion en el Patrimonio Neto al cierre de cada ejercicio
es el siguiente:

AL 31 DE DICIEMBRE 2021

Ganancia atribuible a los tenedores de instrumentos de participacién en el patrimonio M$ 10.192.236
N° de Acciones Pagadas 493.000.863
Ganancia Bésica por accion M$ 0,02067

AL 31 DE DICIEMBRE 2020

Ganancia atribuible a los tenedores de instrumentos de participacién en el patrimonio M$ 9.471.438
N° de Acciones Pagadas 493.000.863

Ganancia Bésica por accién M$ 0,01921
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NOTA 24 - REMUNERACION DEL PERSONALY DIRECTORIO

NUESTRO
NEGOCIO

En Junta Ordinaria de Accionistas de fecha 6 de abril de 2020, se fij6 entre otros aspectos la remuneracién del Directorio. El cual se fijé

en el siguiente monto:

a) Pagar a cada director 35 Unidades de Fomento en caracter de dieta por cada sesion a que asista.

b) Pagar a los directores que tengan participacion en el Comité de Crédito una gratificacién, por un monto maximo a distribuir de UF

1.000 entre todos ellos.

c) Pagar a los directores una suma anual en caracter de gratificacion por un monto maximo a distribuir entre ellos de UF 3.000.

Se faculta al sefior presidente para que efectdie la distribucién entre los sefiores directores de las sumas indicadas en los literales b) y c)

anteriores. A su vez, se faculta al director y Gerente General de la matriz de la Sociedad para que efectte la distribucién que corresponda

al sefior presidente, debiendo dar cuenta este Ultimo a la préxima Junta Ordinaria de las distribuciones efectuadas.

El detalle de la clase de gastos por empleados para diciembre de 2021y 2020 es el siguiente:

2021 2020
M$ M$

Sueldos y salarios
Beneficios a corto plazo a los empleados
Otros gastos de personal

TOTALES

Estos gastos son registrados en el rubro Gastos de Administracion.

3.915.823

443.757

1.511.049

5.870.629

3.975.692

756.586

2.147.972

6.880.250
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El detalle de los gastos de administracién para diciembre 2021y 2020 es el siguiente:

2021 2020
M$ M$

Remuneraciones
Provisién de Colocacién

Gastos generales

Gastos de informética y comunicaciones

Depreciacién y amortizacién
Asesorias

Arriendos

Provisiones varias

Publicidad y Propaganda
Gastos de mantencion
Servicios Subcontratados
Utiles de oficinas

Seguros

5.870.629
2743818
2.283.308
749.909
655.231
474367
401.859
(137.162)
63.030
41.264
32.249
4658

731

13.183.891

6.880.250

2.480.926

2.058.170

701.388

585.493

584.387

444.135

195.168

84.321

81.860

9.745

5.047

14.110.890

ULTIMO TRIMESTRE
ACTUAL

1.492.672
830.730
666.441
194.443
174192
106.774

98.926
(87.790)
(215)
5115
18.327
1.568
731

3.501.914

ULTIMO TRIMESTRE
ANTERIOR

1.924.170
634.240
514.172
167.306
139.066
156.247
107.245

45787

9.257
18.480
(5.255)

968

3.711.683



MEMORIA ANUAL QUIENES COBIERNG NUESTRO
2021 SOMOS CORPORATIVO NEGOCIO

NOTA 26 —- MONEDA EXTRANJERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
ACTIVOS o | [ mocumo | tom

Efectivo y Equivalentes al Efectivo - 5.404.325 5.404.325
Otros activos no financieros corrientes - - 134.980 134.980
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 12.420.438 89.592.561 327.435.504 429.448.503
Otros Activos - - 5.087.432 5.087.432
TOTALES 12.420.438 89.592.561 338.062.241 440.075.240
ACTIVOS
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 856.133 - 2.845.696 3.701.829
Otros activos no financieros corrientes - - 347.010 347.010
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 2.803.174 91.419.054 250.959.981 345.182.209
Otros Activos - 4.876.132 5.839.751 10.715.883
TOTALES 3.659.307 96.295.186 259.992.438 359.946.931
e e

PASIVOS
Otros pasivos financieros corrientes 39.289.781 47.082.536 246.958.502 333.330.819
Pasivos por arrendamientos corrientes - - 41.448 41.448
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar - - 4.765.350 4.765.350
Otras Provisiones corrientes - - 431.505 431.505
Pasivos por impuestos corrientes - - 59.624 59.624
Provisiones corrientes por beneficio a los empleados - - 883.498 883.498
Otros pasivos no financieros corrientes - - 3.245.988 3.245.988
Otros pasivos financieros no corrientes - - 40.336.476 40.336.476
TOTALES 39.289.781 47.082.536 296.722.391 383.094.708

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020
PASIVOS

Otros pasivos financieros corrientes 13.741.626 588.158 196.290.322 210.620.106
Pasivos por arrendamientos corrientes - - 80.692 80.692
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar - - 4.087.460 4.087.460
Otras Provisiones corrientes - - 986.411 986.411
Provisiones corrientes por beneficio a los empleados - - 607.634 607.634
Otros pasivos no financieros corrientes - - 3.025.685 3.025.685
Otros pasivos financieros no corrientes - 43.565.107 40.497.864 84.062.971

TOTALES 13.741.626 44.153.265 245.576.068 303.470.959
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NOTA 27 - MEDIO AMBIENTE

Debido a la naturaleza y al objeto social de Factoring Security S.A., el que corresponde a una Sociedad de servicios financieros, no se
ve afectada directa o indirectamente por ordenanzas y leyes relativas al medio ambiente u otro que pudiere afectar a la proteccién del
medio ambiente.

NOTA 28 - CONTINGENCIAS

Al 31 de diciembre de 2021, no existen contingencias ni restricciones que puedan afectar en forma significativa estos Estados Financieros.

NOTA 29 - POLITICA DE DIVIDENDOS

De acuerdo a lo requerido en la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Anénimas, la Sociedad debera distribuir un dividendo minimo en efectivo
de al menos un 30% de las utilidades liquidas, salvo acuerdo diferente adoptado en Junta respectiva por la unanimidad de los accionistas
o cuando corresponda absorber pérdidas acumuladas de periodos anteriores. Al respecto, como se menciona en la Nota 18 'y 22 a los
Estados Financieros, la Sociedad ha provisionado M$ 3.057.669 y M$ 2.841.431 por este concepto al 31 de diciembre de 2021 y 2020
respectivamente.

En Junta General Ordinaria de Accionistas de abril de 2020 la Sociedad fijé distribuir dividendos por M$ 5.502.556 con cargo a resultados
del ejercicio 2019.

En Junta General Ordinaria de Accionistas de abril de 2021 la Sociedad fijé distribuir dividendos por M$ 9.471.438 con cargo a resultados
del ejercicio 2020.

NOTA 30 - POLITICA DE PROVISIONES DE DEUDORES COMERCIALES

La norma NIIF 9 indica que se debe evaluar la incobrabilidad de los activos financieros siguiendo un modelo de "pérdida crediticia
esperada”. Esto requerird que se aplique juicio considerable con respecto a cdmo los cambios en los factores econdmicos afectan las
pérdidas crediticias esperadas, lo que se determinard sobre una base promedio ponderada.

El nuevo modelo de deterioro serd aplicable a los activos financieros medidos al costo amortizado, reconociendo en resultados los
intereses devengados en funcién de su tasa de interés efectiva. Por costo amortizado se entiende el costo inicial menos los cobros de
capital. La tasa de interés efectiva es la tasa de actualizacién que iguala exactamente el valor de un activo financiero a la totalidad de sus
flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

A juicio de la Administracidn, la tasa efectiva es igual a la tasa nominal contractual. Corresponden a activos financieros no derivados
con pagos fijos y determinables, que no tienen una cotizacién en un mercado activo. Estos activos financieros surgen de operaciones de

préstamos en dinero, bienes o servicios directamente a un deudor.

Bajo la Norma NIIF 9, las estimaciones de pérdidas se mediran usando una de las siguientes bases:
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Pérdidas crediticias esperadas de 12 meses: Estas son pérdidas crediticias esperadas que resultan de posibles eventos de incumplimiento

dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de presentacién.

Pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo financiero: Estas son pérdidas crediticias esperadas que resultan de

posibles eventos de incumplimiento durante la vida de un instrumento financiero.

La medicién de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida aplica si el riesgo de crédito de un activo financiero a la fecha
de presentacién ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial y la medicién de las pérdidas crediticias esperadas de
12 meses aplica si este riesgo no ha aumentado. Se considera aumento significativo del riesgo cuando un cliente supera los 29 dias de
morosidad e incumplimiento cuando supera los 89 dias.

La Sociedad ha constituido al cierre de cada ejercicio una provisién para cubrir los riesgos de pérdida de los activos de dudosa recuperabilidad,
la que ha sido determinada en base a modelos de pérdidas crediticias esperadas con base a la experiencia de pérdida crediticia real durante
los ultimos ejercicios, considerando la informacién disponible. Se realizaron los célculos de las tasas de pérdida crediticia esperadas de
forma separada para los siguientes modelos:

- MODELO 1: Facturas y cheques

- MODELO 2: Crédito en cuotas, leasing y confirming
- MODELO 3: Capital Preferente

- MODELO 4: Normalizacién

Los diferentes parametros de los modelos (Probabilidad de Incumplimiento y Pérdida dado el Incumplimiento) fueron estimados con base
en caracteristicas de riesgo comunes como el estado de morosidad de los clientes/deudores, antigiiedad del cliente, tipo de producto

adquirido, entre otros factores particulares de cada cartera.

Los clientes renegociados fueron catalogados en el bucket o canasta correspondiente a la cartera deteriorada en la metodologia de
constitucion de provisiones por riesgo de crédito bajo la normativa NIIF 9. Para esta cartera no aplican criterios de incremento significativo
del riesgo, dado que los clientes se clasifican como deteriorados. A su vez, no se tiene una definicién que permita su incorporacién en los

otros buckets normativos, por lo que estos clientes siempre estan afectos a pérdidas esperadas por la vida del activo.

Para medir las pérdidas esperadas se utilizan modelos estadisticos para determinar los parametros correspondientes a la Probabilidad
de Incumplimiento y Pérdida dado el Incumplimiento, utilizando caracteristicas de riesgo comunes como el estado de morosidad de los
clientes/deudores, antigliedad del cliente, tipo de producto adquirido, entre otros factores particulares de cada cartera. Lo anterior se

evallia considerando el comportamiento de la cartera en cuanto a sus recuperaciones entre los periodos de febrero 2013 y julio 2019.

El ajuste macroecondmico aplicado sobre la cartera con la finalidad de tener una visién prospectiva de las pérdidas crediticias bajo distintos
escenarios se realiza sobre el pardmetro de Probabilidad de Incumplimiento (PI). La cartera de clientes renegociados, al encontrarse en
incumplimiento tiene una Pl igual a 100%, el cual representa el maximo valor del pardmetro. Dicho lo anterior, el ajuste macroeconémico

no aplica sobre dicha cartera.

POLITICA DE RENEGOCIACION Y NORMALIZACION

La normalizacién comprende la Cartera Renegociada (Repactada) y la Cartera en Cobranza Judicial. Un cliente que pasa a Normalizacién
es aquel que requiere cualquier tipo de accién adicional a las acciones comerciales normales. Son clientes que han dejado de cumplir con
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sus obligaciones ya sea producto de problemas financieros, insolvencia, cobro indebido de los documentos cedidos o incumplimiento de

deudores, lo que deriva en un aumento en la estimacién de deterioro o pérdida esperada.

Son colocaciones que por su morosidad han experimentado un significativo incremento del riesgo, lo que implica migrar de la probabilidad
de incumplimiento a 12 meses (Bucket 1) a una que por superar los 30 dias de mora se mide para toda la vida del activo (Bucket 2),
y al superar los 90 dias de mora se migra a Bucket 3. Particularmente la cartera renegociada o repactada corresponden a clientes con
colocaciones con morosidad superior a 90 dias en Bucket 3 y que por insolvencia no logran responder al pago de estas obligaciones
vencidas. Es la Gerencia de Riesgo la que determina el traspaso de estas colocaciones vencidas a Normalizacién.

A)  CLIENTES RENEGOCIADOS (REPACTADOS):

Los clientes en Renegociacién son aquellos que presentaron una parte o la totalidad de su colocacién deteriorada y se procedié a

reestructurar y establecer un plan de pago, los que se formalizan principalmente a través de un pagaré o reconocimiento de deuda.

La opcién de Renegociacién la define la Gerencia de Riesgo con el acuerdo del deudor y sus condiciones de monto, plazo y garantias se
definen caso a caso en un Comité de Crédito de Normalizacién. Siempre se tiene en consideracién hacer una Renegociacién en la medida

que el cliente, previa evaluacién, presente altas probabilidades de recupero o cumplimiento de la nueva obligacién.

Preferentemente en esta etapa de Renegociaciodn se exige del cliente un pago inicial y la obtencién de garantias que mejoren la probabilidad
de recupero del Factoring.

La provisién de riesgo para clientes Renegociados se realiza de acuerdo con el modelo de pérdida estimada donde la nueva condicién del

crédito conlleva una ponderacién adicional en el factor de riesgo.

Factoring Security S.A., aplicando una politica conservadora en su Modelo de Pérdida Esperada, ha considerado eliminar el concepto
de cura del crédito para sus colocaciones renegociadas. Se ha determinado mantener el crédito renegociado en esa condicién por
todo el periodo de vida del producto y no cambiarlo a su segmento original, a pesar de que mejore su estimacién de deterioro por
cumplimiento oportuno en los pagos de sus cuotas y por lo que mantendré durante todo el periodo llegando a un promedio de 40 %

aproximadamente.

B) CLIENTES EN COBRANZA JUDICIAL:
Corresponden a clientes incobrables con los que no se pudo llegar a acuerdo en el pago de sus deudas por las siguientes razones:

No tienen capacidad de pago;

+ No cumplieron el plan de pago comprometido (en cartera renegociada o repactada) y no se pudo establecer un nuevo plan de pago
razonable en plazos y montos;

«  Fueron declarados en liquidacién o quiebra o reorganizacién que obligue a que la eventual recuperacién de los montos adeudados sea

solo a través de medios judiciales.

Para colocaciones en Cobranza Judicial y por su alta probabilidad de pérdida esperada el modelo aplica un ponderador mayor de factor
de Riesgo llegando a un promedio de 80 % aproximadamente de pérdida estimada y de requerimiento de provisién. Estos caen en la
categoria de clientes incobrables.
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NOTA 31 - POLITICA DE INSTRUMENTOS DE COBERTURA

Cuando la Sociedad realiza operaciones de cobertura o derivados, estas corresponden a operaciones contratadas con el fin de cubrir el
riesgo de tipo de cambio, y asi compensar significativamente estos riesgos.

Los derivados se registran a su valor razonable en la fecha de estado de situacién financiera. Si su valor es positivo, se registran en el rubro
“activos de cobertura”, si su valor es negativo, se registran en el rubro “pasivos de cobertura”.

Los cambios en el valor razonable de estos derivados se registran directamente en el estado de resultado, salvo en el caso que haya sido
designado como instrumento de cobertura y se cumplan las condiciones establecidas por las NIIF para aplicar contabilidad de cobertura.

Cobertura de valor razonable: La ganancia o pérdida que resulte de la valorizacién del instrumento de cobertura debe ser reconocida
inmediatamente en cuentas de resultado, al igual que el cambio en el valor justo de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto,
neteando los efectos en el mismo rubro del estado de resultados.

Cobertura de flujos de efectivo: Los cambios en el valor razonable del derivado se registran en la parte que dichas coberturas son
efectivas, en una reserva del patrimonio neto denominada “cobertura de flujo de caja”. La pérdida o ganancia acumulada en dicho rubro
se traspasan al estado de resultados en la medida que la partida cubierta tiene impacto en el estado de resultado por el riesgo cubierto,
neteando dicho efecto en el mismo rubro del estado de resultados.

Los resultados correspondientes a la parte ineficaz de las coberturas se registran directamente en el estado de resultados.

La Sociedad evaliia permanentemente la existencia de derivados implicitos en contratos e instrumentos financieros para determinar si sus
caracteristicas y riesgos estdn estrechamente relacionados con el contrato principal, conforme a lo establecido por NIC 32.

La Sociedad al cierre de los estados financieros de diciembre de 2021y 2020 no mantenia operaciones de derivados.

NOTA 32 - FACTORES DE RIESGO

Las politicas de gestidn de riesgo son dictadas por el accionista controlador y estén orientadas a resguardar el patrimonio, la operatividad
de la Sociedad, maximizar con ello la rentabilidad de los accionistas, en este sentido es el Comité de gestién de riesgo el que ha disefiado
una estructura que permite evaluar permanentemente las distintas variables que afectan el negocio.

MEDICION DEL RIESGO

La Sociedad realiza andlisis y mediciones periédicas a los factores de riesgo, esta actividad estd a cargo del Comité de riesgo, dicho
Comité estd conformado por gerente comercial, gerente de finanzas y control de gestidn, gerente de negocios, subgerente de cobranzas,
gerente de riesgos y el objetivo principal es medir la exposicién ante los distintos factores; para lo anterior la Sociedad utiliza diversas
metodologias utilizadas en la actualidad por las empresas de la industria. Para el logro de un equilibrio la Sociedad cuenta con distintos
mecanismos de control de riesgo, a través de los cuales se identifican, miden y administran los riesgos que enfrenta la operacién. Para

la Administracion del mismo se disponen de distintas herramientas de medicién y mecanismos de control, los cuales entregan una
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adecuada informacién para el resguardo y estabilidad patrimonial. Este Comité tiene la responsabilidad de establecer distintas politicas
particulares que administran los riesgos de la Sociedad en funcién a la industria en la que estd inmersa, adicionalmente alinearse a las
politicas corporativas que dicta su socio controlador, el Directorio de la Sociedad y las normas vigentes. En definitiva, el Comité revisa
permanentemente los riesgos asumidos, los resultados obtenidos y los distintos factores que afectan a la Sociedad.

- CAMBIO REGULATORIO:

Cualquier cambio en la normativa legal que afecte al sector, referido a capacidad de cobro de los documentos comprados.

- FLUCTUACION DE TASAS DE INTERES:
Las colocaciones de la Sociedad estan cubiertas del riesgo de tasa de interés mediante los pasivos financieros que son tomados a
plazos similares, de manera que exista un calce natural de plazos que cubra la volatilidad de tasas. Las operaciones otorgadas por
la Sociedad a sus clientes son realizadas a una tasa de descuento fija para el plazo de la colocacion, lo cual en promedio son a 60
dias, las tasas de captacion son fijas a 30 dias. Dichos créditos se renuevan periédicamente con el objeto de equilibrar a los plazos de
colocacién. Ante cambios de tasa de interés no se producen variaciones importantes en el resultado.

Para controlar el riesgo de tasa de interés, la Sociedad controla la sensibilidad del margen financiero y del valor del patrimonio frente

a cambios de ésta, por medio del analisis entre activos y pasivos.

A través de la sensibilidad del margen financiero se mide el cambio del devengo de intereses esperados para el corto plazo (12
meses). La sensibilidad del valor del patrimonio mide el cambio en el valor presente de este ante variaciones en la estructura de la
tasa de interés.

- RIESGO DE CREDITO:
Las operaciones son cursadas bajo las condiciones que un Comité compuesto por miembros del Directorio y Administracion que
considere prudentes para un adecuado control del riesgo crediticio, que mantenga las politicas de riesgo definidas y aprobadas por
Directorio. Sin embargo, existe riesgo de deterioro de la cartera por factores externos a estas condiciones y que afectan directamente
los resultados de la empresa.

La Sociedad cuenta con varios sistemas de medicion de riesgo crediticio, los cuales permiten mitigar éste. Se utilizan distintas
herramientas de control y seguimiento para evaluar el comportamiento de la cartera antes y después del otorgamiento. La Sociedad
controla la sensibilidad del riesgo de crédito de la cartera, considerando los siguientes factores: perfil del cliente, informacién
financiera, capacidad productiva del cliente, andlisis de industria en la que opera, establecimiento de limites de crédito, fijacion de
lineas y comportamiento de pago. Algunas herramientas utilizadas para evaluar lo anteriormente mencionado son la utilizacion de
bases de datos como Dicom, Sinacofi. Lo anterior permite tener un perfil econémico financiero mas actualizado del cliente o deudor,
ademas de su comportamiento comercial en el tiempo.

A) Factoring Security, al disponer de dos fuentes de pago como son el deudor y el cliente, no opera en su habitualidad con garantias
adicionales (prendas y/o hipotecas). Eventualmente con aquellos clientes y/o deudores que se encuentran asignados a la Cartera de
Renegociacion donde fue necesario repactar su colocacién, podrian tomarse garantias adicionales, pero corresponde a una condicion

que debe evaluarse caso a caso.

La Sociedad cuenta con una cartera de documentos vigentes que presentan un indice de rotaciéon de documentos por cobrar acorde
con el promedio de la industria y dentro del promedio histérico del Factoring. Esto permite concluir que la actual colocacién no
debiera presentar un deterioro superior a lo proyectado en el corto y mediano plazo.
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En relacién a los activos financieros que han sido renegociados el modelo de gestién utilizado por Factoring Security, los clientes
renegociados fueron catalogados en los bucket o canastas correspondientes a la cartera deteriorada en la metodologia de constitucién
de provisiones por riesgo de crédito bajo la normativa NIIF 9. Dado lo anterior no aplican criterios de incrementos significativos del
riesgo. A su vez no se tiene una definicion que permita su incorporacion en los otros bucket normativos por lo que estos clientes

siempre estan afectos a pérdidas esperadas por la vida del activo.

o

Encuantoalastécnicasdeestimacion, Factoring Security utilizamodelos estadisticos paradeterminar los pardmetros correspondientes
a la probabilidad de incumplimiento y pérdida dado el incumplimiento utilizado caracteristicas de riesgo comunes con el estado de
morosidad de los clientes/deudores antigiiedad del cliente, tipo de producto adquirido, entre otros factores particulares de cada

cartera.

D) Distribucion de la Cartera Comercial de Clientes por Sector Econémico.

31 DE DICIEMBRE 2021
SECTOR ECONOMICO LINEAS APROBADAS COLOCACION
(%) (%)

INMOBILIARIA 15% 20%
CONSTRUCCION 17% 17%
COMERCIO 6% 6%
MINERIA 13% 11%
AGRICULTURAY MAQUINARIA AGRICOLA 6% 7%
INDUSTRIA DE ALIMENTOS 4% 4%
TELECOMUNICACIONES 5% 4%
OTROS 36 SECTORES 34% 31%
) )
INMOBILIARIA 9% 26%
CONSTRUCCION 11% 16%
COMERCIO 5% 8%
MINERIA 4% 5%
AGRICULTURAYY MAQUINARIA AGRICOLA 3% 7%
COMPUTACION 2% 3%
SERVICIOS 49% 3%
OTROS 36 SECTORES 17% 32%
OTROS 37 SECTORES 41% 32%

Destaca la alta diversificacién de las colocaciones por sector econémico y el sector que aparece con mayor concentracién corresponde al

inmobiliario, el cual se explica por los clientes de Capital Preferente que se incorporaron este afio.

- CICLO ECONOMICO:
Tanto el ciclo de la economia nacional como global pueden traer efectos negativos en el mercado objetivo de la empresa, que afecte

su rentabilidad ya sea mediante restricciones de crecimiento como deterioro de la calidad de la cartera.
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- LAVADO DE DINERO:
La Sociedad se puede ver expuesta a casos de lavado de dinero por las operaciones de compra de documentos, si los debidos
controles impuestos por la empresa son evadidos. Para esto hay politicas a nivel del Grupo Security que controlan las operaciones y
llevan un registro que permita hacer seguimiento a cada una de ellas, en linea con bases de datos publicas sobre la materia. Para esto
la Sociedad cuenta con un departamento especializado con un oficial de cumplimiento el cual recibe y hace seguimiento a cualquier
operacién no habitual o que da indicios de lavado de dinero. El personal de la Sociedad cuenta con las capacitaciones necesarias para

detectar estas operaciones, lo anterior en cumplimiento con la normativa legal vigente.

- SISTEMAS:
La totalidad de las operaciones se realizan a través de sistemas computacionales para un adecuado control y gestién de éstos.
Estos sistemas, que son administrados internamente, se encuentran protegidos por diversos mecanismos de seguridad en constante

actualizacién que permiten su sustentabilidad.

- ACTIVOS:
Los activos fijos de la Sociedad se encuentran cubiertos a través de pdlizas de seguros generales pertinentes, cuyos términos y
condiciones son las usuales en el mercado.

- TIPO DE CAMBIO:
Debido a que existen operaciones de factoring internacional (USD) y de leasing (UF), la Sociedad se encuentra expuesto al riesgo
originado como consecuencia de fluctuaciones en el tipo de cambio, las que podrian llegar a afectar su posicion financiera, resultados
operacionales y flujos de caja. La politica de cobertura de la Sociedad establece que dichos riesgos deben ser cubiertos mediante

calces operacionales (créditos en igual moneda). La normativa interna también tiene establecido el uso de instrumentos financieros
disefiados para realizar las coberturas, como forward de tipo de cambio.

iNDICE DE ROTACION DE DOCUMENTOS POR COBRAR

La rotacion de documentos por cobrar a diciembre de 2021 disminuyd en 13 dias en comparacién a diciembre 2020.

ACTIVIDAD UNIDAD DIC-21 DIC-20

Rotacién Documentos Adquiridos Dias

ADMINISTRACION DEL RIESGO

La administracién del Riesgo de la Sociedad esta presente en todas nuestras dreas las que se ven representadas de la siguiente forma:

DIRECTORIO
El Directorio tiene la responsabilidad de aprobar las politicas de Riesgo de la Sociedad y define y estructura la administracién del mismo.
Los miembros del Directorio forman parte del Comités de Crédito y Comité de Riesgo y estan en pleno conocimiento de los principales

resultados de las mediciones y controles de los riesgos del negocio y el cumplimiento de la Politica que establece el Directorio mediante

informes que se les presentan de dichas mediciones.
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COMITES DE CREDITO

En él participan Directores, Gerentes Comerciales y de Riesgo de la empresa, en él se presentan los clientes siguiendo la politica de Riesgo
en que se define una linea para el cliente y los productos con que puede operar dentro de esa linea, fijando montos , plazos y condiciones
y garantias adicionales en base a la revisién de los antecedentes financieros, su historial de compra y pago si existe, antecedentes de los
deudores si el producto los contempla como en el Factoring y sus antecedentes comerciales y el mercado en el que opera como cliente

y deudores, estos solo si el producto es de Factoring.

Es politica de la Sociedad el solicitar en la gran mayoria de los productos no Factoring, garantias adicionales que operen como una
segunda fuente de pago que permita cubrir un posible incumplimiento del cliente.

Para las operaciones de Factoring la gran mayoria de las operaciones se cursan con Responsabilidad del cliente mediante un Contrato
Marco por escritura publica que respalda todas las operaciones y en algunos casos con solicitud de avales para las operaciones.

Para los Créditos en su mayoria se aprueban con garantias adicionales sean estos avales, certificados de SGR, Fogain o garantias reales.

Para los Confirming estos se aprueban en su mayoria con pélizas de seguro con coberturas en promedio del 90 % y se establecen plazos

que son en promedio para operaciones a 90 dias.

Para los leasings se definen los bienes, plazos, montos y se cursan en promedio al 90 % del valor de tasacién de los bienes los que cuentan

con respectivos seguros en caso de siniestro.

Para los Capitales preferentes, dirigidos a dar financiamiento a inmobiliarias, se evallan los socios, los proyectos, valores de mercado,
etapa de avance (en blanco o verde), empresa constructora y se aprueban con pélizas de seguros de compafiias de primer nivel que cubren
el 100% del capital.

COMITES DE RIESGO

Compuesto por Gerencias Comerciales y de Riesgo y presentados a la alta Direccidn en los comités de Créditos.

En estos comités se revisan aquellos clientes que han presentado un aumento significativo del Riesgo con el fin de evaluar y llevar un
mejor control de la cartera.

Se evaldan la situacién del cliente y sus deudores, si los hay, y las posibles acciones tendientes a mejorar posicién de pago con el cliente
mediante la revisién de garantias adicionales y para los deudores revisar formas de pago y/o nuevos plazos o garantias adicionales.

NOTA 33 - HECHOS RELEVANTES

En relacién a los eventos que comenzaron a afectar a Chile, producto de la pandemia mundial por el virus Covid-19 y a las medidas
impuestas por el Gobierno y la autoridad sanitaria, Factoring Security S.A. ha adoptado todas las medidas y protocolos necesarios para
velar por el cuidado de sus trabajadores, asi como también para mantener la continuidad de sus negocios bajo estrictas medidas de
seguridad, implementando nuevas herramientas tecnoldgicas de comunicacién y operatividad en su casa matriz, sucursales y lugares de

trabajo remoto de sus colaboradores.
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Desde comienzos de junio y hasta mediados de agosto 2020, el 98% de nuestros colaboradores se encontraba trabajando en forma
remota desde sus hogares, ayudando asf al plan de continuidad operacional que viene implementando Factoring Security desde hace
4 afios aproximadamente. El funcionamiento ha sido éptimo, presentando sélo algunos retrasos menores en sus procesos. Tanto las
actividades de Directorios, Directorios Comerciales y Comités han seguido realizdndose en forma normal a través de sistemas remotos
(Webex o Teams).

A partir de la segunda quincena de agosto del afio 2020 hasta el 30 de diciembre 2021, nuestra Compafiia - en conjunto con Grupo
Security a través de protocolos, capacitaciones online, guias internas, procedimientos de autocuidado y sefaléticas - ha iniciado un
sistema de turnos del personal de las diferentes aéreas, con especial énfasis en las areas comerciales, para iniciar un retorno seguro a
las oficinas, considerando, entre otras indicaciones, horarios diferidos de entradas y salidas, niimero de personas por puestos de trabajo,
por pisos, por ascensor, tipo de reuniones, uso permanente de mascarillas, dispositivos de alcohol gel y distanciamiento. Lo anterior es
controlado por cada gerencia, a través de autorizaciones diarias de ingreso a los diferentes inmuebles.

En cuanto al riesgo de los negocios, éste no ha presentado grandes variaciones a la fecha, en especial la cobranza de facturas, la cual ha
estado normal en términos del volumen de recaudacién.A la fecha la morosidad no ha presentado alteracién respecto de meses anteriores.

Finalmente, la Compafiia declara que ninguno de los mdiltiples andlisis o proyecciones realizadas a la fecha alertan amenazas significativas
a su patrimonio o solvencia.

NOTA 34 - CAUCIONES OBTENIDAS DE TERCEROS

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la Sociedad no registra cauciones obtenidas de terceros.

NOTA 35 - HECHOS POSTERIORES

Entre el 1 de enero de 2022 y la fecha de aprobacién 23 de febrero de 2022 de los presentes Estados Financieros, no han ocurrido hechos
de cardacter financiero o de otra indole, que pudiesen afectar en forma significativa los saldos en ellos presentados o su interpretacion.
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ANALISIS RAZONADO | |
de los estados financieros

31 DE DICIEMBRE DE 2021

RESUMEN EJECUTIVO DICIEMBRE 2021

En relacién a los eventos que comenzaron a afectar a Chile, producto de la pandemia mundial por el virus Covid-19 y a las medidas
impuestas por el Gobierno y la autoridad sanitaria, Factoring Security S.A. ha adoptado todas las medidas y protocolos necesarios para
velar por el cuidado de sus trabajadores, asi como también para mantener la continuidad de sus negocios bajo estrictas medidas de
seguridad, implementando nuevas herramientas tecnoldgicas de comunicacién y operatividad en su casa matriz, sucursales y lugares de
trabajo remoto de sus colaboradores.

A comienzos de abril del 2020 el 98% de nuestros colaboradores se encontraba trabajando en forma remota desde sus hogares, nos
ha ayudado el plan de continuidad operacional que viene implementando Factoring Security desde hace 4 afios aproximadamente.
El funcionamiento ha sido éptimo, presentando sélo algunos retrasos menores en sus procesos. Tanto las actividades de Directorios,

Directorios Comerciales y Comités han seguido realizdndose en forma normal a través de sistemas remotos (Webex o Teams).

A partir de la segunda quincena de Agosto 2020 y hasta diciembre 2021, Factoring en conjunto con Grupo Security a través de protocolos,
capacitaciones on line, guias internas, procedimientos de autocuidado, sefaléticas, ha iniciado un sistema de turnos del personal, de las
diferentes aéreas, con especial énfasis en las &reas comerciales, para iniciar un retorno seguro a las oficinas, considerando, entre otras
indicaciones, tales como, horarios diferidos de entradas y salidas, nimero de personas por puestos de trabajo, por pisos, por ascensor,
tipo de reuniones, uso permanente de mascarillas, dispositivos de alcohol gel, distanciamientos, etc. Lo anterior es controlado por cada
Gerencia, a través de autorizaciones diarias de ingreso a los diferentes inmuebles.

En cuanto al riesgo de los negocios, éstos hasta la fecha no presentan grandes variaciones, en especial la cobranza de facturas, la cual ha

estado normal (volumen de recaudacidn). A la fecha la morosidad no ha presentado alteracién respecto de meses anteriores.

Al cierre de diciembre 2021, se ha observado un aumento del 24,41% en las operaciones de Factoring Security (principalmente operaciones
de compra de facturas) respecto a diciembre 2020.

La utilidad neta a diciembre del 2021 de Factoring Security, aumento +A 7,61% a/a en comparacién con igual periodo del 2020,
totalizando $ 10.192 millones en 2021 y $ 9.471 millones en 2020, paralelamente el resultado operacional aumenta levemente en +A

1,43 % a/a. alcanzando los $ 12.337 millones comparado a la misma fecha del afio anterior en $ 12.162. millones

Deudores comerciales alcanzan a $ 434.992 millones, aumentando en $ 84.266 millones (+A 24,41% YTD) a diciembre 2021, producto
de un aumento en negocios, principalmente en compra de factura (+A 42,13%), paralelamente la compra del producto cheque también

ha tenido un aumento en un (+A 24,06%).

El indice de liquidez es 1,27 veces, inferior a diciembre 2020 (1,62 veces), disminucién que se ve reflejado por un aumento en pasivos
corrientes para financiar crecimiento, y la reclasificacién del bono por UF 1.500.000 que vence este afio 2022, por lo tanto, se traspasé de

pasivos no corrientes a pasivo corriente.
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Respecto a leverage de 6,72 veces para diciembre 2021, presenta un aumento de 1,35 pts., respecto al afio 2020 (5,37 pts.), y se explica,
dado el aumento de pasivos (Pasivos bancarios) para financiar el fuerte crecimiento en stock de negocios, cifra récord de la compafia en

su historia.

Los niveles de morosidad aumentaron con respecto al 2020, es decir; en diciembre 2021 con un total de morosos por $ 40.082 millones
a/a respecto a diciembre 2020 de $ 32.590 millones, exactamente un +A 22,99% mas, producto del aumento en operaciones de

Factoring en 84.266 millones.

UTILIDAD NETA COLOCACION NETA
MILLONES DE PESOS MILLONES DE PESOS
0] [3N]
o < 0
2 = < -
o < Q <
— [«)) < [42]
2021 2020 2021 2020

1. LIQUIDEZ

Respecto a los Estados Financieros a diciembre 2021, la razén de liquidez corriente expresada como la relacién entre activos corrientes
y pasivos corrientes alcanza a 1,27 veces, esta disminucién (1,62 a 1,27) refleja un adecuado nivel de liquidez en la compafiia, y se
explica principalmente por solicitud de créditos bancarios de corto plazo, y traslado de pasivos no corrientes a pasivo corriente de
bono por UF 1.500.000 que vence el 15/10/2022. Por otro lado, también existe un aumento en los negocios en un 24,41% mas que
diciembre 2020.

LIQUIDEZ UNIDAD DIC-20 DIC-19
62 1,49

Liquidez corriente veces 1

Razoén 4cida veces 0,02 0,02
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2. CAPITALY ENDEUDAMIENTO

ElTotal de Pasivos es de $ 383.095 millones de pesos a diciembre 2021, el que aumenta un +A 26,24% respecto a diciembre de 2020. Este
aumento corresponde principalmente nuevas obligaciones con Instituciones Financieras que representan el 87,01% del Total de Pasivos.

El Patrimonio por $ 56.980 millones de pesos a diciembre 2021, comparado con $56.475 millones a diciembre 2020, representa un leve
aumento de un 0,9%

La razén de endeudamiento, de Factoring Security aumentd, a diciembre de 2020 a 6,72 veces, de 5,37 correspondiente a diciembre de
2020, es decir 1,35 puntos mds. Este aumento se debe por el aumento en pasivos con instituciones financieras principalmente, dado el
fuerte crecimiento en los negocios.

CAPITALY ENDEUDAMIENTO UNIDAD DIC-21 DIC-10

Razén de Endeudamiento veces 6,72 537
Pasivos Bancarios / Pasivos corrientes totales % 97,25% 95,99%
Pasivos con el Publico / Pasivo Corriente % 12% 38%
Otrgs Pasivos financieros no corrientes / Total de pasivos no % 100,00% 100,00%
corrientes
(Ganancia (pérdida) antes de impuestos + Costos
X . « X . . veces 0 0
financieros “) / Costos financieros

vos fi - B .
(.Otros. pasivos financieros corrlgntes‘+ Otros pasivos veces 6,56 522
financieros no corrientes) / Patrimonio Total

" NO SE CONSIDERA COSTOS FINANCIEROS PORQUE ESTOS FORMAN PARTE DEL COSTO DE VENTA
COMPOSICION PASIVOS COMPOSICION PASIVOS

23,24%

76,/6%

CREDITOS

86.824
286.842

BONOS CREDITOS
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3. CALIDAD DE ACTIVOS

El balance de Factoring Security S.A. muestra un Total Activos por $ 440.075 millones de pesos (Aumento que se refleja en un +A
22,26% a diciembre de 2020). Esta variacién es explicada principalmente por el aumento de deudores comerciales en un +A 24,41% que

representan $84.266 millones (operaciones de compra de Facturas principalmente).

La partida mds importante de los activos es Deudores Comerciales, correspondiente principalmente a operaciones de factoring y capital

preferente principalmente con un monto de $ 429.448 millones, que representan el 97,59% del Total Activos.

CALIDAD DE ACTIVOS UNIDAD DIC-21 DIC-20

Colocacién / Activo total 97,59% 95,90%
Cartera Renegociada / Colocaciones Brutas % 1,32% 2,09%
Cartera Renegociada / Patrimonio Total % 9,94% 12,77%
Provisién Cartera Renegociada / Cartera Renegociada % 36,18% 36,39%
Cartera Morosa / Colocaciones Brutas % 9,33% 9,44%
Cartera Morosa / Patrimonio % 70,34% 57,71%
Provisién y Castigos / Colocaciones Brutas % 2,05% 2,80%
Provisién colocaciones / Colocaciones Brutas % 1,20% 1,75%
Provisién colocaciones / Cartera Morosa % 12,88% 18,53%

4. ACTIVIDAD

La rotacién de documentos disminuy6 en 13 dias en comparacién a diciembre 2020. Su Disminucién de 84 dias para diciembre 2020 a

71 para diciembre 2021, se debe a un menor plazo de nuestros deudores en los pagos de recaudacién, dado el alto nivel de liquidez en

la economia.
Rotacién Doc Adquiridos Dias

5. RESULTADOS

La utilidad del ejercicio de Factoring Security S.A. a diciembre de 2021 alcanzé los

$ 10.192 millones de pesos, un +A 7,61% mas que mismo periodo 2020.

Existe un aumento en el ingreso por actividades ordinarias al afio 2021 por +A 19,24% respecto al 2020
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RESULTADOS UNIDAD DIC-21 DIC-20

RA.LLD.A.LE.

Ingresos de actividades ordinarias

Costo de venta

Ganancia Bruta

Gasto de administracion

Ganancia (pérdida) después de impuestos

Ingresos de Actividades Ordinarias / Colocaciones

6. RENTABILIDAD

M$
M$
M$
M$
M$

%

13.116.462

38.590.244

13.073.028

25.517.216

13.183.891

10.192.237

8,99%

12.722.807

32.364.006

6.098.976

26.265.030

14.110.891

9.471.438

9,38%

La Rentabilidad anualizada sobre el Patrimonio es de 21,78% para diciembre de 2021 y 20,15% para diciembre de 2020, aumento

reflejado por aumento en mayor proporcién de las utilidades de +A 7,61%

RENTABILIDAD UNIDAD DIC-21 DIC-20

Rentabilidad anualizada del Patrimonio
Rentabilidad anualizada del Activo

Utilidad por Accién

Rendimientos activos operacionales (Resultado Operacional

* / Colocaciones)

Gastos de Administracién / Ganancia Bruta

Ganancia (pérdida) / Patrimonio Total - Ganancia (pérdida)

(Ganancia Bruta + Otros ingresos - Gastos de
Administracién - Otros Gastos, por funcién + Otras

ganancias (pérdidas)) / Ingresos de actividades ordinarias

Ganancia Bruta / Ingresos de actividades ordinarias

Ganancia (pérdida) / Ingresos de actividades ordinarias

* RESULTADO OPERACIONAL: (GANANCIA BRUTA + OTROS INGRESOS - GASTOS DE ADMINISTRACION - OTROS GASTOS, POR FUNCION + OTRAS GANANCIAS (PERDIDAS))

MERCADOS EN QUE PARTICIPA LA SOCIEDAD

%

%

%

%

%

%

%

21,78%
2,32%

20,67

2,87%

51,67%

21,78%

31,98%

66,12%

26,41%

20,15%
2,63%

19,21

3,52%

53,73%

20,15%

37,58%

81,16%

29,27%

El Factoring se ha posicionado como una importante fuente de financiamiento alternativo y complementario al crédito bancario en

Chile, para empresas medianas y pequefias, ocupando un lugar preponderante entre las empresas de la ACHEF (Asociacién de empresas

de Factoring de Chile).
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Descripcidn y andlisis de los principales componentes de los flujos netos:

Por los periodos terminados a diciembre de 2021 y 2020 en miles de Pesos

31/12/2021 31/12/2020
M$ M$

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Flujo originado por Actividades de Operacién -71.095.199 45.416.302
Flujo originado por Actividades de Inversién 5.055.009 420.144
Flujo originado por Actividades de Financiamiento 67.742.686 -47.416.552
Flujo neto positivo (negativo) total del afio 1.702.496 -1.580.106
Variacién neta del efectivo 1.702.496 -1.580.106
Efectivo al inicio del ejercicio 3.701.829 5.281.935
SALDO FINAL EFECTIVO 5.404.325 3.701.829

EL Flujo neto por actividades de la operacién por -M$ 71.095.199 al 31 de diciembre de 2021 comparado con M$ 45.416.302 al 31 de
diciembre de 2020, presenta una variaciéon -M$ 116.511.501, producto de un aumento en otros pagos por actividades de operacion, dado

mayor volumen de negocios.

El flujo neto por actividades de inversién al 31 de diciembre de 2021 el flujo es de M$ 5.055.009 y a diciembre de 2020 de M$ 420.144,

lo anterior producto a un aumento por cobros a entidades relacionadas.

El Flujo neto originado por actividades de financiamiento al 31 de diciembre de 2021 es de M$ 67.742.686, comparado al 31 de
diciembre de 2020 por -M$ 47.416.552 presenta una variacién positiva producto de obtencién de préstamos bancarios, clasificados como

actividades de financiacién para el financiamiento del fuerte aumento de los negocios.

FACTORES DE RIESGO

CAMBIO REGULATORIO

cualquier cambio en la normativa legal que afecte al sector, referido a capacidad de cobro de los documentos comprados.

RIESGO DE CREDITO
Las operaciones son cursadas bajo las condiciones que un comité compuesto por miembros del Directorio y Administracién considere
prudentes para un adecuado control del riesgo crediticio, que mantenga las politicas de riesgo definidas y aprobadas por el Directorio. Sin

embargo, existe riesgo de deterioro de la cartera por factores externos a estas condiciones y que afectan directamente los resultados de la
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empresa. Para esto existen controles estrictos, tanto al momento de presentacién de operaciones y clientes nuevos, como en la vigencia
de las lineas, control que analiza calidad de clientes y deudores. Se refuerza con el adecuado control sobre la concentracién crediticia por

cliente, deudor y sector econémico.

Por otro lado, siendo la principal fuente de financiamiento de la empresa el endeudamiento bancario, existe una dependencia del sistema
financiero que puede limitar la capacidad de crecimiento de la empresa, no obstante la sociedad posee la alternativa de emitir bonos
corporativos y efectos de comercio que sirven para mitigar este riesgo y aumentos de capital si fuese necesario. Durante los préximos

meses la compafiia tiene programado emitir bonos y efectos de comercio para disminuir exposiciéon con Bancos.

En Enero 2019 la Compafifa implemento en conjunto con KPMG un nuevo modelo de provisién que cumple con los estandares de IFRS 9.

Este modelo ha sido revisado y aprobado por nuestros auditores externos (Deloitte y hoy E&Y).

Ciclo Econdmico: tanto el ciclo de la economia nacional como global pueden traer efectos negativos en el mercado objetivo de la
empresa, que afecte su rentabilidad ya sea mediante restricciones de crecimiento como deterioro de la calidad de la cartera. Para esto

existen politicas estrictas de calce de moneda y plazos.

SISTEMAS
la totalidad de las operaciones se realizan a través de sistemas computacionales para un adecuado control y gestion de éstos. Estos sistemas,
que son administrados internamente, se encuentran protegidos por diversos mecanismos de seguridad en constante actualizacién que

permiten su sustentabilidad.

OTROS FACTORES DE RIESGOS

RIESGOS DE DESEMPENO GENERAL DE LA ECONOMIA.
El desempefio de Factoring Security S.A., esta correlacionada con el desemperio de la economia y las condiciones financieras de mercado,

debido a que su operacién se fundamenta en el flujo de capital de trabajo de las empresas.

RIESGO DE MERCADO

Los principales riesgos de mercado que enfrenta el sistema financiero nacional son los efectos de la inflacién y las variaciones de tasa
de interés. Con este objeto, Factoring Security S.A. filial del Grupo Security es consecuente con las politicas, procedimientos y limites de
riesgos de mercado, impuestas por Grupo Security, que le permiten administrar sus exposiciones en plazo y moneda de acuerdo a sus
propios objetivos y limites que impone la regulacién, en particular, el Banco y sus filiales y las Compafifas de Seguros cuentan con un
sistema especial para el control de riesgos de tasa de interés (VaR) que junto al monitoreo permanente de sus inversiones de mediano y

largo plazo, permite un seguimiento activo de los portafolios de inversién.

RIESGO DE TASAS DE INTERES
Los préstamos con instituciones bancarias, estdn cursados a una tasa de interés fija, ademas, estan calzados en plazo, monto y moneda

con las colocaciones, lo que disminuye el riesgo.
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RIESGO CAMBIARIO Y DESCALCE
Descalce montos y plazos: la empresa registra operaciones en pesos, délares y UF, principalmente producto de sus operaciones de
Factoring nacional, Factoring internacional y operaciones de leasing respectivamente. Para estas operaciones cuenta con financiamiento

en las respectivas monedas, de manera de contar con una cobertura natural a sus operaciones.

El financiamiento bancario se encuentra a un plazo promedio de 90 dias para diciembre de 2021, esto sin considerar Bono Corporativo
emitido en Noviembre de 2017 por UF 1.500.000 a un plazo de 5 afios bullet, y también Bono Corporativo emitido el 5 de junio del 2019
por CLP 40.000.000.000 al mismo plazo del y condiciones. Es importante sefialar que la empresa recauda mensualmente alrededor de

$140.000 millones en promedio.

RIESGO DE LAVADO DE DINERO

Factoring Security en conjunto con las demas empresas del Grupo, mantienen un modelo de prevencién de lavado de dinero y financiamiento
al terrorismo (validado por empresa externa), que le permite disminuir estos riesgo. Este modelo se centra en procedimientos, manuales
y en software especializado de monitores y control diario de las actividades. Durante julio 2021 se implementd un nuevo software de

ultima generacién llamado Monitor Plus, que permitird mejorar ain mas, lo que mantenemos hoy.

RIESGO DE LIQUIDEZ
La compafiia mantiene politicas aprobadas por la Administracién superior (Directorio) sobre este punto, que le permiten disminuir este

riesgo. Dentro de las politicas se cuentan:

Coeficiente de Liquidez (Activos Liquidos (recaudacion mes)/Pasivos Bancarios de c/p), este indicador debe ser igual o mayor a 1,3
veces dentro del mes.

Concentracion de Créditos bancarios no mayor al 20% del total pasivo (por Banco).
Plan de Diversificacién de pasivos (Bancos, Bonos y Efectos de Comercio).
Fechas dentro del mes y afio sin vencimientos de créditos.

Mantencion de instrumentos de liquidez (Porcentaje de capitalizacion de utilidades del ejercicio)
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RUT: 96.655.860-1

RAZON SOCIAL: Factoring Security S.A.

GOBIERNO
CORPORATIVO

NUESTRO
NEGOCIO

En sesién de directorio de fecha 23 de febrero de 2022, las personas abajo indicadas tomaron conocimiento y se declaran

responsables respecto de la veracidad de la informacién incorporada en el presente informe trimestral, referido al 31 de diciembre

de 2021, de acuerdo al siguiente detalle:

Estado de Situacidn Financiera

. Estado de Resultados Integrales

. Estado de Flujo de Efectivo

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

. Notas Explicativas a los Estados Financieros

Andlisis Razonado

Hechos Relevantes

. Memoria
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Francisco Silva Silva Presidente del Directorio 4.103.061-5
Renato Pefafiel Mufioz Director 6.350.390-8
Mario Weiffenbach Oyarzun Director 4.868.153-0
Ramén Eluchans Olivares Director 6.464.460-2
Gonzalo Pavez Aro Director 9.417.024-9
Ignacio Prado Romani Gerente General 7.106.815-3

Fecha: 23 de febrero de 2022

Verificado y Firmado por

ACEPTA

Carta de Responsabilidad
FACTORINGSECURITY

Creado el

2022-02-23 10:06:09

- N° Docto: A8-8000-0235-6997-ACL2

(2 paginas)

Este documento es unarepresentacion de un documento original en fomato electrénico. Para verificar el estado actual del documento,
verifiquelo en https://5.dec.cl

Los certificados de Acepta cumplen con los estandares internacionales para firma electrénica, lo que no implica que sean compatibles con todos los software de visualizacién, no
afectando ello en caso alguno la validez de la firma

(_I_) Clavelnica

Verificado con CUE

Firmante:
Institucion - Rol:
Fecha de Firma:

Auditoria Autentia:

Operador:

0004103061-5

SILVA SILVA FRANCISCO ARMANDO

PERSONA NATURAL
2022-02-23 10:33:43.82884
NONE-F4D1-WYFF-199I

0004103061-5

(O

Verificado con CUE

velnica

Firmante:
Institucion - Rol:
Fecha de Firma:

Auditoria Autentia:

Operador:

0004868153-0

WEIFFENBACH OYARZUN MARIO CARLOS

PERSONA NATURAL
2022-02-23 10:38:30.984666
NONE-F4D1-WO0ZP-81TI

0004868153-0

(_I_) Clavelnica

Firmante:
Institucién - Rol:
Fecha de Firma:

0009417024-9

PAVEZ ARO GONZALO ANDRES

PERSONA NATURAL
2022-02-23 10:39:07.563566

(_I_) Clavednica

Institucion - Rol:
Fecha de Firma:

Auditoria Autentia: NONE-F6DL-FOW6-P1DI
Verificado con CUE Operador: 0009417024-9
Firmante: 0007106815-3 PRADO ROMANI IGNACIO

PERSONA NATURAL
2022-02-23 10:45:53.642927

(_I_) Clavelnica

Verificado con CUE

Institucion - Rol:
Fecha de Firma:

Auditoria Autentia:

Operador:

Auditoria Autentia: NONE-F4D1-W300-KQ5I
Verificado con CUE Operador: 0007106815-3
Firmante: 0006350390-8 PENAFIEL MUNOZ RENATO ARTURO

PERSONA NATURAL
2022-02-23 11:42:50.222186
NONE-F4D1-XZZ4-WPDI

0006350390-8

§

C.
O
o

velnica

Verificado con CUE

Firmante:
Institucion - Rol:
Fecha de Firma:

Auditoria Autentia:

Operador:

0006464460-2

ELUCHANS OLIVARES RAMON MAURICIO

PERSONA NATURAL
2022-02-23 16:38:56.849532
NONE-F4D1-3EA6-Q4HI

0006464460-2
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DIRECCIONES CASA MATRIZ
y sucursales

SANTIAGO

CASA MATRIZ

Apoquindo 3150, pisos 9y 12
Las Condes

Fono (56 - 2) 2584 3600
Fono (56 - 2) 2584 3663

REGIONES

ANTOFAGASTA

Arturo Prat 461, of. 1408, piso 14

Fono (56 - 55) 253 6513
Fono (56 - 55) 253 6516

COPIAPO

Atacama 686, piso 2
Fono (56 - 52) 235 0011
Fono (56 - 52) 235 0013

LA SERENA

Av. El Santo 1360

Fono (56 - 51) 247 0030
Fono (56 - 51) 247 4922

VINA DEL MAR

1 Oriente 1063, of. 403
Fono (56 - 32) 276 6080
Fono (56 - 32) 276 6081

RANCAGUA

Campos 423, of. 406
Fono (56 - 72) 274 0990
Fono (56 - 72) 274 0991

TALCA

1 Norte 801, of. 508
Fono (56 - 71) 234 0021
Fono (56 - 71) 234 0022

QUIENES
SOMOS

GOBIERNO
CORPORATIVO

AUGUSTO LEGUIA
Augusto Leguia Norte 100,
Of. 207 y 208

Las Condes

Fono (56 - 2) 2584 3776

CONCEPCION
O'Higgins 420,

Of. 21, Piso 2

Fono (56 - 41) 290 8050
Fono (56 - 41) 290 8052

LOS ANGELES

Lautaro 325,

Of. 503, Piso 5

Fono (56 - 43) 245 0097
Fono (56 - 43) 2210503

TEMUCO

Antonio Varas 838,

Piso 2

Fono (56 - 45) 294 1228
Fono (56 - 45) 294 1238

VALDIVIA

Independencia 521, of. 204,
Piso 2 Edificio Libertad
Fono (56 - 63) 236 0290
Fono (56 - 63) 236 0291

PUERTO MONTT
Benavente 405,

Of. 601

Fono (56 - 65) 256 0020
Fono (56 - 65) 256 0021

NUESTRO
NEGOCIO
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